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Pedoman transliterasi yang digunakan dalam penulisan skripsi di Fakultas
Syariah Universitas Islam Negeri (UIN) Raden Mas Said Surakarta didasarkan pada
Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan RI
Nomor 158/1987 dan 0543 b/U/1987 tanggal 22 Januari 1988. Pedoman transliterasi

tersebut adalah:

1. Konsonan

Fonem konsonan Bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab
dilambangkan dengan huruf,
dilambangkan dengan tanda dan sebagian lagi dilambangkan dengan huruf serta

tanda sekaligus. Daftar huruf Arab dan transliterasinya dengan huruf latin adalah

sebagai berkut:

PEDOMAN TRANSLITERASI

sedangkan dalam transliterasi ini sebagian

Huruf Arab | Nama Huruf Latin Nama
\ Alif Tidak dilambangkan | Tidak dilambangkan
- Ba B Be
< Ta T Te
& sa N Es (dengan titik di atas)
a Jim J Je
c ha h Ha (dengan titik di bawah)
¢ Kha Kh Ka dan ha
2 Dal D De
3 Zal Z Zet (dengan titik di atas)
0 Ra R Er
J Zai Z Zet
o Sin S Es
8= Syin Sy Es dan ye
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) sad S Es (dengan titik di bawah)
o dad d De (dengan titik di bawah)
b ta t Te (dengan titik di bawah)
L za z Zet (dengan titik di bawah)
¢ ‘ain Koma terbalik di atas

¢ Gain G Ge

u Fa F Ef

Qaf Q Ki

d Kaf K Ka

J Lam L El

- Mim M Em

U Nun N En

3 Wau \W We

> Ha H Ha

s Haana v Apostrop

¢ Ya Y Ye

2. Vokal
Vokal bahasa Arab seperti vokal bahasa Indonesia terdiri dari vokal tunggal
atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong.
a. Vokal Tunggal
Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau harakat,

transliterasinya sebagai berikut:

Tanda Nama Huruf Latin Nama

- Fathah A A




—_— Kasrah | I
e
B Dammah U U
Contoh:
No Kata Bahasa Arab Transiterasi
1. i Kataba
2 <5 Zukira
3. cal Yazhabu

b. Vokal Rangkap
Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan antara

harakat dan huruf maka transliterasinya gabungan huruf, yaitu :

Tanda dan Nama Gabungan Huruf Nama
Huruf
s...] Fathah dan ya Ai adani
s..) Fathah dan wau Au adan u
Contoh :
No Kata Bahasa Arab Transliterasi
1. S Kaifa
2. Jdsz Haula
3. Maddah

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harakat dan huruf,

transliterasinya berupa huruf dan tanda sebagai berikut :



Harakat dan Nama Huruf dan Nama
Huruf Tanda
.. Fathah dan alif A a dan garis di atas
atau ya
s...) Kasrah dan ya I i dan garis di atas
S Dammah dan U u dan garis di atas
wau

Contoh:

No Kata Bahasa Arab Transliterasi

1 Ju Qala

2 Jé Qila

3. Jak Yagqiilu

4 =S Rama

3. Ta Marbutah

Transliterasi untuk Ta Marbutah ada dua (2), yaitu :

a. Ta Marbutah hidup atau yang mendapatkan harakat fathah, kasrah atau dammah

transliterasinya adalah /t/.

b. Ta Marbutah mati atau mendapat harakat sukun transliterasinya adalah /h/.

c. Apabila pada suatu kata yang di akhir katanya Ta Marbutah diikuti oleh kata yang

menggunakan kata sandang /al/ serta bacaan kedua kata itu terpisah maka Ta

Marbutah itu ditransliterasikan dengan /h/.

Contoh :

No Kata Bahasa Arab Transliterasi

1. Jullll dca Raudah al-atfal / raudatul atfal
2. dalls Talhah

Xi




4. Syaddah (Tasydid)
Syaddah atau Tasydid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan
sebuah tanda yaitu tanda Syaddah atau Tasydid. Dalam transliterasi ini tanda
Syaddah tersebut dilambangkan dengan huruf, yaitu huruf yang sama dengan huruf

yang diberi tanda Syaddah itu.

Contoh :

No Kata Bahasa Arab Transliterasi
1. L, Rabbana
2. Jdio Nazzala

5. Kata Sandang

Kata sandang dalam bahasa Arab dilambangkan dengan huruf yaitu Jl.
Namun dalam transliterasinya kata sandang itu dibedakan antara kata sandang yang
diikuti oleh huruf Syamsiyyah dengan kata sandang yang diikuti oleh huruf
Qamariyyah.

Kata sandang yang diikuti oleh huruf Syamsiyyah ditransliterasikan sesuai
dengan bunyinya yaitu huruf /I/ diganti dengan huruf yang sama dengan huruf yang
langsung mengikuti kata sandang itu. Sedangkan kata sandang yang diikuti leh
huruf Qamariyyah ditransliterasikan sesua dengan aturan yang digariskan di depan
dan sesuai dengan bunyinya. Baik diikuti dengan huruf Syamsiyyah atau
Qamariyyah, kata sandang ditulis dari kata yang mengikuti dan dihubungkan

dengan kata sambung.

Contoh :
No Kata Bahasa Arab Transliterasi
1. day d Ar-rajulu

2. BIEN] Al-Jalalu
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6. Hamzah
Sebagaimana yang telah disebutkan di depan bahwa Hamzah
ditransliterasikan dengan apostrof, namun itu hanya terletak di tengah dan di akhir
kata. Apabila terletak diawal kata maka tidak dilambangkan karena dalam tulisan

Arab berupa huruf alif. Perhatikan contoh berikut ini :

No Kata Bahasa Arab Transliterasi
1. Js Akala

2. Ol Ta'khuzuna
3. il An-Nau'u

7. Huruf Kapital

Walaupun dalam sistem bahasa Arab tidak mengenal huruf kapital, tetapi
dalam transliterasinya huruf kapital itu digunakan seperti yang berlaku dalam EYD
yaitu digunakan untuk menuliskan huruf awal, nama diri dan permulaan kalimat.
Bila nama diri itu didahului oleh kata sandangan maka yang ditulis dengan huruf
kapital adalah nama diri tersebut, bukan huruf awal atau kata sandangnya.

Penggunaan huruf awal kapital untuk Allah hanya berlaku bila dalam tulisan
Arabnya memang lengkap demikian dan kalau penulisan tersebut disatukan dengan
kata lain sehingga ada huruf atau harakat yang dihilangkan, maka huruf kapital tidak

digunakan.

Contoh :

No Kata Bahasa Arab Transliterasi

Jow o zolo g Wa ma Muhammadun illa rasil

el o)y Jasas)] Al-hamdu lillahi rabbil 'alamina
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8. Penulisan Kata
Pada dasarnya setiap kata baik fi’il, isim, maupun huruf ditulis terpisah. Bagi
kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab yang sudah lazim
dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harakat yang dihilangkan maka
penulisan kata tersebut dalam transliterasinya bisa dilakukan dengan dua cara yaitu

bisa dipisahkan pada setiap kata atau bisa dirangkai.

Contoh :
NoO Kata Bahasa Arab Transliterasi
A Wa innallaha lahuwa khair ar-raziqin /
1)) M
s A3 ds Wa innallaha lahuwa khairur-raziqin
Sl A0 15 Fa auft al-Kaila wa al-mizana / Fa

auful-kaila wal mizana
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ABSTRAK

Fery Pamungkas, NIM: 19.21.1.1.183 “SYIRKAH DALAM
PRAKTEK JOKI FLASH SALE LAZADA (Studi Kasus di Desa Gondang
kecamatan Gondang Kabupaten Sragen)”. Penelitian ini membahas
mengenai praktik joki flash sale dan pengupahan yang diterapkan dalam
masyarakat desa Gondang, Kec Gondang, Kab. Sragen dilihat dari sudut
pandang akad syirkah mengenai segala macam yang berhubungan dengan
rukun dan syarat terutama ketentuan yang berhubungan dengan praktek dan
upah.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pelaksanaan praktik joki
online di desa Gondang, Kec. Gondang, Kab. Sragen. Serta untuk menganalisis
pandangan akad ijarah mengenai praktik joki flash sale di desa Gondang, Kec.
Gondang, Kab. Sragen.

Penelitian ini menggunakan jenis penelitian lapangan dengan
menggunakan pendekatan kualitatif. Sumber dara diperoleh dari data primer
yaitu hasil wawancara, dan dokumentasi tentang praktik joki flash sale
marketplace di desa Gondang, Kec. Gondang, Kab. Sragen yang ditinjau dari
akad syirkah.

Berdasarkan hasil penelitian praktik joki flash sale yang terjadi di desa
Gondang, Kec. Gondang, Kab. Sragen antara konsumen, admin dan joki terjadi
ketidak jelasan mengenai pengupahan yang bertentangan dengan rukun akad
syirkah yakni syarat mengenai upah dalam praktik joki flash sale berlangsung.

Kata Kunci : Joki flash sale, upah, syirkah.
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Abstract

Fery Pamungkas, NIM: 19.21.1.1.183 "SYIRKAH IN THE
PRACTICE OF LAZADA MARKETPLACE FLASH SALE JOCKEYS
(Case Study in Gondang Village, Gondang District, Sragen Regency).This
study discusses the practice of flash sale jockeys and wages applied in the
community of Gondang village, Gondang sub-district, Sragen Regency from
the point of view of the ljarah contract regarding all kinds related to the pillars
and conditions, especially the provisions related to practice and wages.

This study aims to determine the implementation of flash sale jockey
practices in Gondang village, Gondang sub-district, Sragen district. And to
analyze the view of the syirkah regarding the practice of online jockeying in
Gondang village, Gondang sub-district, Sragen district.

This research uses a type of field research using a qualitative approach.
Sources of data are obtained from primary data, namely the results of
interviews, and documentation about the practice of flash sale marketplace
jockeys in Gondang village, Gondang sub-district, Sragen Regency which is
reviewed from the syirkah.

Based on the results of research on the practice of flash sale jockeys that
occur in Gondang village, Gondang sub-district, Sragen Regency between
consumers, admins and jockeys, there is uncertainty regarding wages that are
contrary to the pillars of the syirkah, namely the conditions regarding wages in
the practice of flash sale jockeys.

Keywords: Flash sale jockey, wages, syirkah
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Teknologi menjadi salah satu hal terpenting di era modern saat ini.
Teknologi merupakan mekanisme yang mendorong perubahan, manusia
selamanya akan berupaya memelihara dan menyesuaikan diri dengan alam
yang senantiasa diperbarui oleh adanya teknologi. Perkembangan ini menjadi
suatu perubahan besar dalam kehidupan manusia serta mempermudah segala

urusan manusia salah satunya di bidang ekonomi.*

Dengan perkembangan teknologi yang begitu pesat dan kehidupan
dunia yang modern ini mendorong manusia untuk terus berinovasi, salah
satunya adalah dalam hal berbelanja atau jual beli agar semakin cepat, mudah,
dan aman. marketplae menjadi salah satu solusi dalam mengatasi keefisienan
untuk melakukan jual beli sekarang ini. Dengan adanya marketplace
masyarakat perlahan mulai bergeser perilaku aktivitas ekonominya dengan
lebih menyukai belanja online, karena mulai dari balanja pakaian hingga
peralatan rumah tangga semua tersedia di perdagangan elektronik. Kemudian

hanya dengan “klik” masyarakat (konsumen) dapat mengetahui informasi dari

! Tutik Mustajibah, Dinamika E-Commerce diIndonesia Tahun 1999-2015, “Avatara EJounal
Pendidikan Sejarah”, Vol. 10 No. 3, 2021, Him. 2



barang yang dinginkan, serta bisa dengan mudah bertraksaksi dengan siapa saja

dimana saja tanpa dibatasi ruang dan waktu secara langsung.”

Di Indonesia sendiri telah banyak bermunculan marketplace di
antaranya Lazada, Shopee, Zalora, dan masih banyak lagi. Dengan semakin
banyaknya pihak yang berpartisipasi dalam dunia marketplace, maka
memunculkan inovasi-inovasi serta strategi pemasaran dan penjualan agar tidak
kalah saing dengan yang lain. Sekarang ini strategi yang paling banyak

digunakan adalah strategi pemasaran dan penjualan berupa flash sale.’

Flash Sale ini adalah kegiatan promosi yang dilakukan dalam waktu
yang singkat dengan memberikan diskon harga, cashback atau gratis ongkos
kirim bagi yang berbelanja secara online. Di Indonesia event flash sale ini
diterapkan pada beberapa marketplace seperti Lazada, Shopee, atau Tokopedia
dan tidak mengacu pada perayaan event tertentu. Yang mana tiap marketplae
memiliki jadwalnya sendiri-sendiri. Pada tampilan tiap aplikasi marketplace,
masyarakat dapat melihat jadwal kapan event flash sale dimulai dan berakhir.
Selain itu masyarakat juga dapat melihat katalog produk-produk flash sale

karena tidak semua penjual atau produk mengikuti flash sale ini.*

% Eri Yanti N, Prawidya Hariani, dkk, Perkembangan Transaksi Binis E-Commerce terhadap
Pertumbuhan Ekonomi di Indonesia, “JESYA Jurnal Ekonomi & Ekonomi Syariah”, Vol. 3 No. 2, 2020,
Him. 509

* Amalina Maryam Zakiyyah, Pengaruh Flash Sale terhadapa Pmebelian Implusif Online pada
Toko Online, “Jurnal Manajemen dan Bisnis Indonesia”, Vol.4 No. 1, 2018, Him. 64

* Sadana Devica, Persepsi Konsumen terhadap Flash Sale Belanja Online dan Pengaruhnya
pada keputusan Pembelian, “Jurnal Bisnis Terapan”, Vol. 04 No. 01, 2020 HIim. 48



Sesuai dengan yang dipaparkan di atas maka muncullah Joki Flash Sale
yang tugasnya adalah mendapatkan barang flash sale yang dinginkan pengguna
jasa Joki. Karena sistem flash sale yang terbatas waktu dan juga terbatas barang
maka untuk sebagian orang menggunakan jasa Joki Flash Sale ini agar

mendapat barang yang diinginkan dengan harga yang lebih murah.®

Persewaan jasa joki flash sale di sini melalui admin joki. Prosedur yang
harus dilakukan para joki dalam mengorder barang yang diinginkan oleh
pengguna jasa adalah dengan mengubah alamat, nomor handphone secara asal,
kemudian sistem pembayaran yang dipilih COD. Setelah semua tersetting
selanjutnya para joki menunggu jam berapa mereka bisa mulai order barang
pesanan sebelum habis. Namun dalam transaksi ini admin joki tidak
memberitahu mengenai besaran upah yang akan diterima oleh Joki Flash Sale

setelah menyelesaiakan tugasnya.®

Joki flash sale, adapun yang berperan dalam kegiatan ini yaitu pemberi
upah dan penerima upah dengan cara memberikan tugas kepada joki untuk
mengerjakan tugas tersebut serta memberikan upah atau fee sebagai ganti dari
bayar jasa ataupun tenaga yang telah digunakan. Istilah joki flash sale sendiri
adalah orang yang mengerjakan sesuatu dengan menyamar sebagai orang

pembeli seolah olah orang itu adalah pembeli asli dari barang yang ada di

> Enricko Habibilah, Penjoki jasa joki flash sale di Desa Gondang kecamatan Gondang
Kabupaten Sragen, 22 Februari 2022. Jam 19.30-21.00.
6 .
Ibid



marketplace. Marketplace adalah sauatu toko online yang dicancang untuk
media elektronik dan sangat populer untuk diminati beberapa kalangan
(khususnya remaja). Dalam toko online terdapat segala jenis barang yang
dimana semua bisa melakukan transaksi melalui online, kemudian sistem

pembayaran yang dipilih COD.’

Begitupun ketika mengacu pada upah-mengupah ada beberapa syarat
yang harus dipenuhi supaya dapat sah sesuai ketentuan yang berlaku. Menurut
ajaran Islam upah-mengupah atau iwadh mempunyai status hukum boleh.
Adapun syarat-syaratnya yaitu masing masing pihak rela melakukan perjanjian
sewa-menyewa. Maksudnya kalau di dalam perjanjian sewa-menyewa itu

terdapat pemaksaan, maka sewa-menyewa itu tidak sah.®

Berdasarkan uraian diatas maka penulis tertarik untuk mengangkat
persoalan dijadikan dalam bentuk karya ilmiah yakni skripsi. Penulis
melakukan penelitian dengan mengkaji masalah tersebut dengan akad ijarah
apakah permasalahan praktek joki online marketplace tersebut sudah sesuai
dengan Syirkah atau belum. Sehingga dari hal tersebut penulis memilih judul
SYIRKAH DALAM PRAKTEK JOKI FLASH SALE LAZADA (Studi

Kasus di Desa Gondang kecamatan Gondang Kabupaten Sragen)

” Enricko Habibilah, Penjoki jasa joki flash sale di Desa Gondang kecamatan Gondang
Kabupaten Sragen, 22 Februari 2022. Jam 19.30-21.00.
# Suhendi Hendi, Figih Muamalah (Jakarta: Raja Grafindo persada, 2002), him.115.



B. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah dipaparkan maka dapat
dirumuskan pokok permasalahannya yang akan menjadi kajian selanjutnya,

maka penulis merumuskan masalah yaitu:

1. Bagaimana praktik dan pengupahan joki flash sale Lazada di Desa
Gondang Kec Gondang Kab Sragen?
2. Bagaimana tinjauan Syirkah terhadap praktik joki flash sale marketplace

Lazada di Desa Gondang Kec Gondang Kab Sragen?

C. Tujuan Penelitian

Tujuan dari penelitian ini adalah:

1. Untuk mengetahui bagaimana praktik dan pengupahan joki flash sale
lazada di Desa Gondang Kec Gondang Kab Sragen.
2. Untuk mengetahui bagaimana tinjauan Syirkah terhadap praktik joki flash

sale marketplace Lazada di Desa Gondang Kec Gondang Kab Sragen

D. Manfaat Penelitian

Signifikasi penelitian biasanya berasal dari masalah penelitian yang di
identifikasi dalam literatur yang ada maupun pengalaman praktis yang
diharapkan dari hasil penelitian ini, kegunaan yang dapat memberikan manfaat

sebagai berikut:



1. Bagi penulis

a.

Dapat menambah pengetahuan keilmuan bagi penulis dan dapat
mengaplikasikan teori serta menyesuaikan dengan realita yang ada,
khususnya yang berkaitan dengan hukum Islam terhadap transaksi
joki.

Untuk menambahkan wawasan dan pengetahuan penulis, mahasiswa

dan masyarakat lingkungan Gondang khususnya.

2. Bagi praktisi

a.

Menjadi salah satu referensi untuk peneliti selanjutnya yang akan
melakukan penelitian yang sesuai dengan masalah yang serupa atau
sama diwaktu mendatang.

Sebagai bacaan dan sumbagan pemikiran untuk memperkaya
khazanah keilmuan berkaitan dengan hukum ekonomi baik secara

umum maupun syariah di UIN Surakarta.

E. Kerangka Teori

1. Syirkah

a.

Pengertian Syirkah

Syirkah disebut juga dengan Musyarokah atau Syarikah. Kata
syirkah dalam bahasa Arab berasal dari kata syarika-yasyraku-

syarikan/syirkatan/syarikatan artinya menjadi sekutu atau serikat Kata



dasarnya boleh dibaca syirkah, boleh juga dibaca syarikah. Akan tetapi
menurut Al-Jaziri, lebih fasih dibaca syirkah. Syirkah juga berarti
mencampurkan dua (atau lebih) bagian sedemikian rupa sehingga
tidak dapat lagi dibedakan satu bagian dengan bagian lainnya.
Sedangkan menurut syara’ syirkah adalah suatu akad antara dua pihak
atau lebih yang sepakat untuk melakukan kerja dengan tujuan

memperoleh keuntungan.’

Syirkah yang syar’i terjadi dengan adanya saling ridha antara
dua orang atau lebih dengan ketentuan setiap orang dari mereka
membayar jumlah yang jelas dari hartanya, kemudian mereka mencari
usaha dan keuntungan dengan harta yang ia serahkan, dan bagi setiap
orang dari mereka ada kewajiban pembiayaan sebesar itu pula yang

dikeluarkan dari harta syirkah.

Beberapa pengertian syirkah secara terminologis yang

disampaikan oleh ahli figih Mazhab empat adalah sebagai berikut:

Menurut ahli figih Hanafiyah, syirkah adalah akad antara
pihak-pihak yang berserikat dalam hal modal dan keuntungan.

Menurut ahli figih Malikiyah, syirkah adalah kebolehan (atau izin)

® Nur Khoirin, Menyoal Kesyari’ahan Bank Syariah (Studi Kasus Kerjasama Masyarakat CV.
Miskasari dengan Bank Syariah Mega Indonesia Semarang), (Semarang : IAIN Walisongo Semarang,

2010) him. 17- 19.



bertasharruf bagi masing-masing pihak yang berserikat. Maksudnya
masing-masing pihak saling memberikan izin kepada pihak lain dalam
mentasharrufkan harta (obyek) syirkah. Menurut ahli figih
Syafi’iyyah, syirkah adalah berlakunya hak atas sesuatu bagi dua pihak

atau lebih dengan tujuan persekutuan.

Islam telah membenarkan seorang muslim untuk menggunakan
hartanya, baik itu dilakukan sendiri atau dilakukan dalam bentuk
kerjasama. Oleh karena itu Islam membenarkan kepada mereka yang
memiliki modal untuk mengadakan usaha dalam bentuk syirkah,

apakah itu berupa perusahaan ataupun perdagangan dengan rekannya.

F. Tinjauan Pustaka

Pekerjaan adalah suatu hubungan yang melibatkan dua belah pihak
antara perusahaan dengan para pekerja/ karyawan. Para pekerja akan
mendapatkan gaji sebagai balas jasa dari pihak perusahaan atau pemberi kerja,
dan jumlahnya tergantung dari jenis profesi yang dilakukan berdasarkan
kontrak telah disetujui oleh kedua belah pihak. Joki online adalah suatu
pekerjaan yang di mana tidak ada akad terlebih dahulu atau perjanjian
sebelumnya. Di mana seorang joki online hanya dibutuhkan pada saat ada event
besar dan promo atau discoun. Joki tidak ada kriterianya sendiri hanya
dibutuhkan keahlian menggunakan alat elektronik seperti laptop, komputer dan

handphone.



Di antaranya permasalahannya mengenai mekanisme joki itu sendiri
secara umum, permasalahan joki tersebut sudah banyak diteliti, baik secara
literatur maupun lapangan. Namun sepanjang penelusuran penyusun , kajian
tentang praktek joki marketplace belum pernah dilakukan peneliti sebelumnya.
Sehingga agar terhindar dari kesamaan penulis dengan plagiat maka penulis
mencantumkan beberapa skripi yang penulis temukan terkait permasalahan di

atas antaranya:

Pertama, penelitian yang dilakukan oleh Dian Edi Putri, Jurusan Hukum
Ekonomi Syari’ah (muamalah) Fakultas Syariah pada program starta 1 (S1)
UIN Raden Intan Lampung Tahun 2020, dalam skripsinya yang berjudul,
“Tinjauan Hukum Islam Tentang Pemberian Fee Pada Jasa Joki Tugas
Kuliah™ Skripsi ini menjelaskan bahwa ketentuan pemberian upah pada jasa
joki tugas kuliahdi kalangan kampus UIN Raden Intan Lampung apakah sudah
sesuai dengan ketentuan Hukum Islam yakni pengupahan yang memenuhi akad
dan telah melaksanakan pekerjaanya terhadap joki. Pengupahan tersebut telah
ditentukan sebelumnya, dan praktik pengupahannya termasuk kategori
bermuamalah bab ijarah yang ada pada hukum Islam itu mubah

(diperbolehkan).

Kuliah”,

him. 45

19 Dian Edi Putri, “Tinjauan Hukum Islam Tentang Pemberian Fee Pada Jasa Joki Tugas
skripsi tidak diterbitkan, Prodi Hukum Ekonomi Syari’ah UIN Raden Intan, Lampung, 2020,
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Persamaan dalam skripsi ini sama-sama mengkaji tentang joki.
Perbedaan dari skripsi tersebut dengan penelitian yang akan penulis lakukan
adalah tempat dan mekanisme yang berbeda. Penelitian ini dilakukan di
lingkungan masyarakat Gondang Sragen dan mekanismenya juga berbeda

dilakukan secara online dan akadnya pun mengunakan system online.

Kedua, penelitian yang dilakukan oleh Agnes Fitryantica, jurusan
hukum pidana Islam Fakultas Syariah pada program starta 1 (S1) UIN Syarif
Hidayatullah Jakarta tahun 2018, dalam skripsinya yang berjudul “Tinjauan
Yuridis Tindak Pidana Pelaku Penjokian Pembuatan Karya Ilmiah Di
Perguruan Tinggi Menurut Hukum Positif Dan Hukum Islam”. Skripsi ini berisi
tentang bagaimana hukum positif dan hukum Islam terhadap tindak pelaku joki
menurut KUHP. Sementara itu dari sudut pandang lain temuan penelitian ini
juga menunjukan bahwa upaya penanggulangan dan pencegahan pelaku

pembuatan perjokian karya ilmiah."*

Persamaan dalam skripsi ini sama-sama mengkaji tentang joki
Perbedaan dari skripsi tersebut dengan penelitian yang akan penulis lakukan

adalah tempat dan mekanisme yang berbeda. Penelitian ini dilakukan di

u Agnes Fitryantia,” Tinjauan Yuridis Tindak Pidana Terhadap Pelaku Perjokian Pebuatan
Karya lliah Di Perguruan Tinggi Menurut Hukum Dan Hukum Islam.” Skripsi tidak diterbitkan.UIN
Syarif Hidayatullah, Jakarta, 2018, him. 45
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lingkungan masyarakat Gondang Sragen dan mekanismenya juga berbeda

dilakukan secara online.

Ketiga, penelitian yang dilakukan oleh Farid Chairul Ikhwan, jurusan
hukum ekonomi syariah Fakultas Syariah pada program starta (S1) IAIN
Ponorogo tahun 2019, dalam skripsinya yang berjudul ”Tinjauan Hukum Islam
Terhadap Praktek Joki Game Mobile Legend”. Sripsi ini berisi tentang
bagaimana tinjauan hukum islam terhadap sewa joki game online dan
penanggungan resiko dalam praktek menyewa joki game mobile legend

tersebut.*?

Persamaan dalam skripsi ini sama-sama mengkaji tentang joki
Perbedaan dari skripsi tersebut dengan penelitian yang akan penulis lakukan
adalah tempat dan mekanisme yang berbeda. Penelitian ini dilakukan di
lingkungan masyarakat Gondang Sragen dan mekanismenya juga berbeda

dilakukan secara online.

Dari beberapa penelitian yang penyusun temukan seperti tersebut di
atas, dan sejauh pengetahuan penyusun belum ada yang meneliti mengenai
praktek ijarah joki toko online, maka dari itu, penyusun berinisiatif untuk

melakukan penelitian yang membahas tentang “SYIRKAH DALAM

12 Farid chairul Ikhwan,” Tinjauan Kuku Islam Terhadap Praktik Joki Game Mobile Legend”.
Skripsi tidak diterbitkan, IAIN, Ponorogo, 2019. HIim. 50.



12

PRAKTIK JOKI FLASH SALE MARKETPLACE LAZADA (Studi Kasus

di Desa Gondang kecamatan Gondang Kabupaten Sragen)”

. Metode Penelitian

Metode penelitian pada dasarnya merupakan cara ilmiah untuk
mendapatkan data dengan tujuan dan kegunaan pengetahuan tentang Langkah-
langkah sistematis dan logis tentang pencarian data yang berkenan dengan
masalah tertentu untuk diolah, dianalisis dan diambil kesimpulannya dan
selanjutnya dicarikan penyelesaiannya. Dalam penelitian ini penulis
menggunakan metode penelitian Kualitatif. Metode kualitatif adalah penelitian
yang bermaksud untuk memahami fenomena-fenomena tentang apa yang

dialami oleh subjek penelitian.™
1. Jenis Penelitian

Penelitian ini merupakan penelitian filed research (penelitian
lapangan) mengenai peristiwa yang terjadi di masyarakat. Penelitian ini
juga bisa disebut penelitian kasus atau study kasus (case study) dengan
pendekatan deskritif kualitatif. Jenis penelitian ini yang menggunakan

penelitian kualitatif dengan penelitian lapangan.**

B Syaifaul Adhimah, Peran Orang Tua Dalam Menghilangkan Rasa Canggung Anak Usia Dini

(Studi Kasus di Desa Karangbong rt. 06 rw. 02 Gedangan Sidoarjo)”, Jurnal Pendidikan Anak,Vol. 9 (1),
2019, him. 59.

" Ibid., him. 59
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Pendekatan yang digunakan adalah kualitatif. Pendekatan kualitatif
yaitu penelitian yang berlandaskan pada filsafat post positivisme,
digunakan untuk peneliti pada kondisi objek yang ilmiah®®. Penulisan karya
ilmiah ini peneliti menggunakan metode deskriptif yang menggambarkan
dan menganalisa data yang relevan dengan objek yang penulis kumpulkan.
Penelitian ini bersifat induktif di mana dalam penelitian data yang
diperoleh bersifat khusus dan digunakan untuk membangun wawasan dan

pengertian yang bersifat umum.
Sumber Data

Dalam proses penelitian ini, penulis menggunakan dua sumber data

sebagai berikut:
1) Sumber data primer

Data primer adalah data yang diperoleh langsung dari sumber
pertama atau informasi secara langsung dari tempat penelitian dapat
dikatakan bahwa data primer merupakan data yang dikumpulkan data
diolah sendiri oleh peneliti langsung dari subjek atau objek

penelitian’®. Dalam penelitian ini, informasi atau data dikumpulkan

13 Rifa’l Abubakar, Pengantar Metedologi Penelitian, (Yogyakarta: SUKA-Press UIN Sunan

Kalijaga, 2021), him. 2.

'® |ila Pangestu Hadiningrum, Metode Penelitian Ahlimedia Sebuah Penghantar Disiplin

Keilmuan, (Malang: Ahlimedia Press (Anggota IKAPI: 264/JT1/2020)), Cetakan Pertama, 2021, him.

36.



14

melalui wawancara secara langsung. Adapun data yang diperoleh
peneliti dari sumber-sumber yang menunjang seperti bukti-bukti
mekanisme joki dan dokumen yang berhubungan dengan penelitian

tentang perjokian online.
2) Sumber data sekunder

Data sekunder adalah suatu sumber data yang menjadi bahan
penunjang dan berguna untuk melengkapi suatu analisa penelitian.

Data sekunder dari penelitian ini berasal dari dokumen digital.

Lokasi dan waktu penelitian

a. Lokasi penelitian

Lokasi yang digunakan penelitian ini adalah Desa Gondang

Tani kec Gondang kab Sragen.
b. Waktu penelitian

Waktu pelaksanaan penelitian ini direncanakan 7 bulan yang

dimuali pada bulan Februari sampai bulan Agustus 2023.

Teknik Pengumpulan Data
Teknik pengumpulan data merupakan langkah yang paling strategis
dalam penelitian ini dengan tujuan utama dari penelitian adalah

mendapatkan data. Tanpa mengetahui teknik pengumpulan data, maka
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peneliti tidak akan mendapatkan data yang memenuhi standar data yang
ditetapkan.'” Adapun Teknik pengumpulan data yang dilakukan pada
praktek perjokian di desa Gondang, Sragen sebagai berikut:

a. Wawancara Mendalam

Wawancara adalah merupakan pertemuan dua orang untuk
bertukar informasi dan ide melalui tanya jawab, sehingga dapat
dikonstruksikan makna dalam suatu topik tertentu.*® Pemilihan
narasumber menggunakan wawancara yang dilakukan dalam metode
kualitatif cenderung tidak formal seperti obrolan-obrolan ringan.
Bersifat mendalam dan segala sesuatu dikembangkan sendiri oleh

peneliti.lg. Adapun Narasumber dalam penelitian ini adalah:

1) Saudara Riko selaku admin grub joki marketplace di Desa
Gondang, Kecamatan Gondang, Kabupaten Sragen.

2) Saudara Dani selaku joki marketplace di Desa Gondang,
Kecamatan Gondang, Kabupaten Sragen.

3) Saudara Elka selaku joki marketplace di Desa Gondang,
Kecamatan Gondang, Kabupaten Sragen.

b. Dokumentasi

" Donald R. Cooper, Metode Penelitian Bisnis (Jakarta: Erlangga, 1997), him. 256.

18 Sugiyono, Metode Penelitian Bisnis (Bandung: Alfabeta, 2008), him. 410.

19 Mudjaharin Tohir,” Memahami Kebudayaan, Teori, Metodologi, dan Aplikasi”’(Semarang:
Fasino Press,2007), him. 58.
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Dokumentasi adalah suatu bentuk data tertulis berupa
dokumen digital, foto-foto, data-data relevan dan lain sebagainya yang
dijadikan sebagai sumber informasi.?’ Dalam penelitian ini penulis
menari serta mempelajari beberapa dokumen yang berkaitan dengan
penelitian ini yakni mengenai mekanisme pelaksanaan jasa joki di

aplikasi lazada, seperti sreenshot,foto,dan dokumen digital lainnya.
5. Analisis Data

Analisis data yang telah dikumpulkan dalam penelitian ini adalah
didahului dengan metode analisis deskriptif Kualitatif, yaitu bertujuan
untuk mendeskripsikan masalah yang ada sekarang dan berlaku
berdasarkan data-data tentang praktik jasa joki flash sale yang didapatkan
dengan mencatat, menganalisis dan menginterpretasikan kemudian
dianalisis dengan teori untuk selanjutnya ditarik sebuah kesimpulan yang
sesuai dengan analisis teori syitrkah terhadap praktik pada jasa joki online
yang ada di marketplace. Proses mencari dan Menyusun secara sistematis
data yang diperoleh dari hasil wawancara, catatan lapangan, dan
dokumentasi, dengan cara mengorganisasikan data ke dalam kategori,

menjabarkan ke dalam unit-unit, melakukan sintesa, Menyusun dalam

2% Husnul Khaatimah, “Efektivitas Model Pembelajaran Cooperative Integrated Reading and
Composition Terhadap Hasil Pembelajaran”, Jurnal Teknologi Pendidikan, Vol. 2, No. 2, 2017, him. 81
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pola, memilih mana yang penting dan akan dipelajari, dan membuat

kesimpulan sehigga mudah dipahami oleh diri sendiri maupun orang lain.*

H. Sistem Penelitian

Sistematika penulisan diperlukan agar dapat kejelasan arah dalam
masalah yang dihadapi, oleh karena itu sesuai dengan masalah yang dihadapi
penulis membagi dalam 5 (lima) bab, yaitu:

Bab | Pendahuluan, menjelaskan mengenai latar belakang penelitian,
perumusan masalah, tujuan dan manfaat penulisan, kajian pustaka, kerangka
teori dan kerangka konsep serta sistematika penulisan.

Bab Il Landasan Teori, bab ini menjelaskan mengenai Tinjauan
Umum Syirkah . Bab ini merupakan tinjauan teoritis secara umum mengenai
syirkah yang memuat pengertian, dasar hukum, syarat dan rukun, jenis-jenis,
dan berakhirnya syirkah.

Bab 111 Deskripsi objek penelitian, dalam bab ini akan dipaparkan
tentang objek penelitian, bagaimana praktek mengoperasikan perjokian flash
sale lazada dan admin memberikan upah.

Bab IV Analisis pembahasan, bab ini mengupas tentang syirkah
dalam praktek joki flash sale yang dilakukan masyarakat di Desa Gondang,

dan juga akan membahas pengupahan joki flash sale lazada.

2! Husnul Khaatimah, “Efektivitas Model Pembelajaran Cooperative Integrated Reading and
Composition Terhadap Hasil Pembelajaran”, Jurnal Teknologi Pendidikan, Vol. 2, No. 2, 2017, him. 81.



Bab V Penutup, bab terakhir merupakan kesimpulan serta saran yang
dapat diambil dari hasil penelitian dari awal sampai akhir, sehingga dapat

bermanfaat bagi masyarakat khususnya di Desa Gondang.
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BAB 11

LANDASAN TEORI TENTANG SYIRKAH

A. Pengertian Syirkah

Persekutuan disyariatkan Allah karena tidak semua usaha dapat
dijalankan melalui pertukaran. Persekutuan dalam istilah figh dikenal dengan
nama syirkah yakni merupakan akad persekutuan antara dua orang atau lebih
dalam menjalankan usaha untuk mendapatkan keuntungan. Melalui akad
syirkah, masing-masing pihak yang bersekutu akan saling memberikan modal
untuk menjalankan usaha. Kemudian pembagian keuntungan yang diperoleh

dari hasil uasaha didasarkan atas nisbah bagi hasil.*

Beberapa pengertian syirkah secara terminologis yang disampaikan

oleh ahli figih Mazhab empat adalah sebagai berikut:

Menurut ahli figih Hanafiyah, syirkah adalah akad antara pihak-pihak
yang berserikat dalam hal modal dan keuntungan. Menurut ahli figih
Malikiyah, syirkah adalah kebolehan (atau izin) bertasharruf bagi masing-
masing pihak yang berserikat. Maksudnya masing-masing pihak saling

memberikan izin kepada pihak lain dalam mentasharrufkan harta (obyek)

! Amrar Suadi, Penyelesaian Sengketa Ekonomi Syariah Penemuan dan Kaidah Hukum,
(Jakarta: Prenada Media Group, 2018).
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syirkah. Menurut ahli figih Syafi’iyyah, syirkah adalah berlakunya hak atas

sesuatu bagi dua pihak atau lebih dengan tujuan persekutuan.

Islam telah membenarkan seorang muslim untuk menggunakan
hartanya, baik itu dilakukan sendiri atau dilakukan dalam bentuk kerjasama.
Oleh karena itu Islam membenarkan kepada mereka yang memiliki modal
untuk mengadakan usaha dalam bentuk syirkah, apakah itu berupa perusahaan
ataupun perdagangan dengan rekannya. Syirkah merupakan salah satu jenis
akad pencampuran. Dalam ensiklopedia figih muamalah syirkah secara bahasa
pencampuran atau kemitraan antara beberapa mitra atau perseroan. Syarik
adalah anggota dalam perseroan bersama mitranya untuk suatu pekerjaan atau
urusan sehingga semua anggota menjadi satu kesatuan. Adapun secara istilah
syirkah adalah perserikatan dalam kepemilikan hak untuk melakukan
pendayagunaan harta (tasharruf). Syirkah atau musyarakah berarti perjanjian
kesepakatan bersama antara beberapa pemilik modal untuk menyertakan modal
pada suatu proyek/usaha. Diman suatu usaha yang telah disetujui dilakukan
Bersama-sama dengan mitra usaha yang lain sesuai dengan bagian masing-

masing yang telah ditetapkan.®

2 .
Ibid.
*> Muhamad Turmudi, “Implementasi Akad Percampuran dalam Hukum ekonomi syariah”,
Jurnal Al-Adl, Vol. 10 No. 2, Juli 2017, h. 36
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B. Dasar Hukum Syirkah

Dasar hukum syirkah dalam Al-Qur'an dan Al Hadist sebagai berikut:

Q.S. An Nissa : 12

O\E3ET 315 Bl %5 Al u\ f.s;\w\ A5 e Galad 2815 €
u.\m_g:\ 13.;.4‘9 Ja_a U.A USJJ \.A.A C"JM ?Sh Jjj j

Jj SJ US J U\ EJSJJ \.A.o }cjjj\ j} ¢ u_m j\ \..@..\
4\._1.4.4} da uA ¢ (';_15 ; 3 las u.o_d\ Jﬁ .ﬂj ?S" ULS ulﬁ

)\ 4])\5 L_w‘)}.a d;) u\.S U\} u.m j\ l..@..a uj.a.éj.a

uta Oy A L.qﬁ_:.e aaly des A ﬁ\ C\ 455 a\JA\

Az uA € el PEIACER agd A3 Ha Hi&1 1508

\ O 4.1.;.4} ‘)\..\a.c :)_s.E; u_m }\ L@__a ‘ .;4}_1 4.3..\4:‘5
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Artinya : “Dan bagimu (suami-suami) seperdua dari harta yang ditinggalkan oleh istri-
istrimu, jika mereka tidak mempunyai anak. Jika istri-istrimu itupun punya
anak, maka kamu mendapatkan seperempat dari harta yang ditinggalkannya
sesudah dipenuhi wasiat yang mereka buat atau (dan) sesudah dibayar
hutangnya. Para istri memperoleh seperempat harta yang kamu tinggali.”

@

C. Rukun dan Syarat Syirkah
Dalam melaksanakan suatu perikatan Islam harus memenuhi rukun dan
syarat yang sesuai dengan hukum Islam. Pengertian rukun adalah “sesuatu yang
merupakan unsur pokok pada sesuatu, dan tidak terwujud jika ia tidak ada”. 4
Dari penjelasan tersebut, rukun ialah suatu unsur yang merupakan bagian tidak

terpisahkan dari suatu perbuatan atau lembaga yang menentukan sah atau

tidaknya perbuatan tersebut dan ada atau tidak adanya sesuatu itu.
Bisnis, (Sumatera Utara: Universitas Muhammadiyah), Vol 13 No . 2 / September 2013 him. 205



* Siti Mujiatun, “Jual Beli Dalam Perspektif Islam : Salam Dan Istisna”, Jurnal Riset Akuntansi Dan

Bisnis, (Sumatera Utara: Universitas Muhammadiyah) , Vol 13 No . 2 / September 2013 him. 205
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Secara umum, rukun syirkah ada tiga yaitu:

1. Sighat atau ijab gabul, yaitu ungkapan yang keluar dari masing-masing
kedua belah pihak yang bertransaksi yang menunjukkan kehendak untuk
melaksanakannnya.

2. Orang yang berakad yaitu dua belah pihak yang melakukan transaksi.
Syirkah tidak sah kecuali dengan adanya kedua pihak ini. Disyaratkan
bagi keduanya adanya kelayakan melakukan transaksi yaitu baligh,
berakal, pandai dan tidak dicekal untu membelanjakan hartanya.

3. Obyek akad yakni modal dan pekerjaan yaitu modal pokok syirkah. Ini
bisa berupa harta ataupun pekerjaan. Modal syirkah ini harus ada,
maksudnya tidak boleh berupa harta yang terhutang atau harta yang
tidak diketahui karena tidak dapat dijalankan sebagaimana yang menjadi

tujuan syirkah, yaitu mendapat keuntungan.’

Sebagaimana penjelasan di atas, rukun syirkah yaitu adanya ijab dan gabul.
Maka sah dan tidaknya syirkah tergantung pada ijab dan gabulnya. Maka dalam
hal ini syirkah tersebut dapat dilaksanakan dengan catatan syarat-syarat syirkah

telah terpenuhi.

Syirkah itu memiliki lima syarat:

> Mardani, Aspek Hukum Lembaga Keuangan Syariah Di Indonesia, (Jakarta: Kencana, 2015),
him. 230
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1. Ada barang berharga yang berupa dirham dan dinar.

2. Modal dari kedua pihak yang terlibat syirkah harus sama jenis dan
macamnya.

3. Menggabungkan kedua harta yang dijadikan modal.

4. Masing-masing pihak mengizinkan rekannya untuk menggunakan harta
tersebut.

5. Untung dan rugi menjadi tanggungan bersama.’

D. Macam-Macam Syirkah

Syirkah secara garis besar terbagi atas dua jenis yaitu syirkah hak milik
(syirkah al-amlak) dan syirkah transaksi (syirkah al-uqud). Syirkah hak milik
adalah syirkah terhadap zat barang, seperti syirkah dalam suatu zat barang yang
diwarisi oleh dua orang atau yang menjadi pembelian mereka atau hibah bagi
mereka. Adapun syirkah transaksi adalah syirkah yang objeknya adalah
pengembangan hak milik. Syirkah transaksi bisa diklasifikasikan menjadi lima
macam yaitu:

1. Syirkah ‘inan adalah syirkah di antara dua orang atau lebih yang
masing-masing pihak berinvestasi secara barsama-sama mengelola
modal yang terkumpul dengan kesepakatan bahwa keuntungan dan
resiko kerugian ditanggung bersama. Dengan demikian, setiap pihak

yang bersyirkah member kontribusi modal dan berpartisipasi dalam

® Ibid.
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kerja. Seberapa banyak kontribusi seluruh pihak dalam modal dan kerja
dapat dibeda-bedakan sesuai kesepakatan bersama. Mazhab Hanafi,
Hanbali, Ibnu Qadamah, Maliki dan Syafii sepakat bahwa transaksi ini
dapat dilakukan meskipun mereka berbeda pendapat dalam segi
proporsi pembagian keuntuangan.

. Syirkah ‘abdan disebut juga dengan syirkah a’mal atau syirkah sana’i.
Syirkah ‘abdan adalah syirkah antara dua orang atau lebih dengan
masing-masing pihak hanya menyerahkan kontribusi berupa tenaga
atau keahlian tanpa investasi modal. Umumnya syirkah seperti ini
terdapat pada pekerjaan yang membutuhkan keahlian khusus seperti
dokter dan konsultan. Menurut Imam mazhab Hanafi, Maliki dan
Hanbali keahlian yang disertakan tidak harus sama dalam membentuk
suatu syirkah.

. Syirkah mudharabah disebut juga dengan giradh. Syirkah ini terbentuk
antara dua belah pihak dimana pihak pertama menyerahkan keseluruhan
modal (shahib al-mal) dan pihak kedua adalah orang yang mengelola
modal tersebut (mudharib). Dalam syirkah ini keuntuntungan akan
dibagi sesuai proporsi yang telah disepakati oleh dua belah pihak.
Sedangankan kerugian dalam syirkah ini akan di tanggung oleh
pemodal selama itu bukan kelalaian dari pengelola.

. Syirkah wujuh yang diakui dalam Islam ada dalam dua bentuk yaitu

berupa syirkah antara dua orang pengelola (mudharib). Sebenarnya ini
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masih dalam bentuk mudharabah hanya saja pengelola lebih dari satu
orang. Kedua, syirkah antara dua orang atau lebih yang memiliki
reputasi dan kepercayaan yang baik.

5. Syirkah mufawadhah adalah antara dua syirkah atau pengabungan
antara beberapa syirkah sekaligus. Misalnya seseorang memberikan
modal untuk dua orang insiyur dengan tujuan membangun rumah untuk
di jual. Kedua orang insyur akan bekerja sekaligus akan mendapatkan
rumah sebagai keuntungan seperti yang telah disepakati di awal. Dalam
hal ini terdapat pengabungan antara syirkah ‘inan, ‘abdan, mudharabah

dan wujuh.’

E. Berakhirnya Syirkah

Menurut Ahmad Azhar Basyir terdapat enam penyebab utama
berakhirnya syirkah yang telah diakadkan oleh pihak-pihak yang melakukan

syirkah, yaitu :
1. Syirkah akan berakhir apabila terjadi hal-hal dimana jika salah satu
pihak membatalkannya meskipun tanpa persetujuan pihak yang lainnya.
Hal ini disebabkan syirkah adalah akad yang terjadi atas dasar rela sama
rela dari kedua belah pihak yang tidak ada kemestian untuk

dilaksanakan apabila salah satu pihak tidak menginginkannya lagi.

7 Deny Setiawan,”Kerja Sama Syirkah Dalam Ekonomi Isla,”’ Jurnal Ekonomi,(Pekanbaru) Vol. 21,
Nomor 3,2013, him. 6.
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. Salah satu pihak kehilangan kecakapan untuk bertasharruf (keahlian
mengelola harta) baik karena gila ataupun karena alasan lainnya.

. Salah satu pihak meninggal dunia. Tetapi apabila anggota syirkah lebih
dari dua orang yang batal hanyalah yang meninggal saja. Syirkah
berjalan terus pada anggota-anggota yang masih hidup. Apabila ahli
waris anggota yang meninggal menghendaki turut serta dalam syirkah
tersebut maka dilakukan perjanjian baru bagi ahli waris yang
bersangkutan.

. Salah satu pihak ditaruh dibawah pengampuan. Pengampuan yang
dimaksud di sini baik karena boros yang terjadi pada waktu perjanjian
syirkah tengah berjalan maupun sebab yang lainnya.

. Salah satu pihak jatuh bangkrut yang berakibat tidak berkuasa lagi atas
harta yang menjadi saham syirkah. Pendapat ini dikemukakan oleh
Mazhab Maliki, Syafi’i dan Hambali. Hanafi berpendapat bahwa
keadaan bangkrut itu tidak membatalkan perjanjian yang dilakukan oleh
yang bersangkutan.

. Modal para anggota syirkah lenyap sebelum dibelanjakan atas nama
Syirkah. Bila modal tersebut lenyap sebelum terjadi percampuran harta
hingga tidak dapat dipisah-pisahkan lagi yang menanggung resiko
adalah para pemilikya sendiri. Apabila harta lenyap setelah terjadi
percampuran yang tidak bisa dipisah-pisahkan lagi menjadi resiko

bersama. Kerusakan yang terjadi setelah dibelanjakan menjadi resiko
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bersama. Apabila masih ada sisa harta Syirkah masih dapat berlangsung

dengan kekayaan yang masih ada.®

8 Ibid.



BAB Il
GAMBARAN UMUM TENTANG TRANSAKSI DAN PENGUPAHAN JOKI
FLASH SALE MARKETPLACE LAZADA DI DESA GONDANG, KEAATAN
GONDANG, KABUPATEN SRAGEN

A. Gambaran Umum Lazada Indonesia

1. Profil Lazada

Lazada adalah perusahaan marketplace swasta Singapura yang
didirikan oleh Rocket Internet pada tahun 2011. Website e-commerce
Lazada telah launching pada bulan Maret tahun 2012 di Indonesia,
Malaysia, Filipina, Thailand dan Vietnam. Situs Lazada Grup, beroperasi
di Indonesia, Malaysia, Filipina, Singapura, Thailand, dan Vietnam, dan
telah mengangkat sekitar US $ 647.000.000 selama beberapa putaran
investasi dari investor seperti Tesco, Temasek Holdings, Summit Partners,
JPMorgan Chase, investasi AB Kinnevik dan Internet Rocket. Pada Maret
2016 Lazada mengklaim itu mencatat total senilai $ 1,36 miliar tahunan di

enam pasar di Asia, menjadikannya pemain e-commerce terbesar.

Lazada adalah pusat belanja online yang menawarkan berbagai
macam jenis produk mulai dari Elektronik, Fashion Wanita, Fashion Pria,
Peralatan Rumah Tangga, Kesehatan dan asih banyak lagi sesuai dengan

tagline Effortless Shopping, Lazada Indonesia menyedikan website

! Garwita, id.sribd.com di akses pada 07-08-2023, pukul 01.18
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berbelanja online yaitu www.lazada.co.id. Lazada menjamin kenyamanan
konsumen ketika konsumen browsing produk yang sedang dicari dan juga
menjamin opsi pembayaran yang aman. Pilihan pembayaran Lazada
termasuk kartu kredit, cash on delivery, Bank transfer, Mobile banking dan
bahkan melalui layanan pembayaran online seperti halnya HelloPay.
Bahkan, pada aplikasinya Lazada memiliki promo sendiri yang berbeda

dari Lazada versi desktop.?

Lazada sebagai perusahaan yang bergerak dibidang ritel e-
commerce di Indonesia berharap dapat memberikan kemudahan bagi
masyarakat dalam membeli berbagai jenis produk dari berbagai kategori,
mulai dari produk eloktonik, dekorasi rumah, produk kesehatan hingga
produk kecantikan, dengan cukup mengakses situs maupun aplikasi dari
Lazada. Ditunjang dengan fasilitas multiple payment termasuk cash-on-
delivery, memberikan kemudahan bagi konsumen khususnya di Indonesia
untuk mendapat barang-barang terbaru yang diinginkannya. Selain
memberikan kemudahan transaksi lazada juga memberikan berbagai
promo serta diskon dengan potongan harga murah dan penawaran-
penawaran yang pastinya menarik untuk para pembeli. Untuk informasi
mengenai segala produk dapat diakses di website Lazada indonesia yaitu

lazada.co.id. Lazada merupakan perintis e-commerce di beberapa negara

? Tim Lazada, “Terms of Use” dikutip dari www.lazada.co.id di akses pada 07-08-2023 pukul 01.22



http://www.lazada.co.id/
http://www.lazada.co.id/
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dengan pertumbuhan tercepat di dunia dengan beberapa pengalaman
belanja online cepat, aman dan nyaman. Bagi Lazada prioritas tertinggi
adalah untuk menciptakan pengalaman belanja online terbaik untuk setiap

pelanggan di Indonesia.’

Semenjak tiga tahun beroperasi di Indonesia semenjak Maret 2012
lalu, lazada telah berhasil mencatatkan beberapa pencapaian yang luar
biasa. Pada bulan September 2014 lalu lazada Indonesia berhasil
melakukan penjualan secara ekslusif smartphone Xiaomi Redmi 1S yang
berhasil habis terjual dalam waktu tujuh menit. Di bulan tersebut juga,
Lazada disebut sebagai situs e-commerce paling populer di Indonesia
berdasarkan hasil riset oleh perusahaan riset NusaResearch. Kemudian di
bulan Desember 2014 lazada juga berhasil 70 mengadakan event Online
Revolutin 12.12, yaitu event promo yang diprakarsai oleh Lazada yang juga
diikuti oleh beberapa perusahan raksasa-raksasa marketplace tanah air,
yang berhasil mencatatkan 10 juta kunjungan pada situs dan aplikasi lazada
dalam kurun waktu 24 jam. Sampai akhir Desember 2014 tahun lalu
tercatat total nilai barang terjual (GMV-Gross Merchandising Volume) di
lazada adalah $384 juta dan mengalami peningkatan 300% dibanding tahun

sebelumnya.”

*Tim Lazada, https://www.lazada.co.id/about/ di akses pada 07-08-2023, pukul 01.28
* Tim Lazada, https://www.lazada.co.id/about/ di akses pada 07-08-2023, pukul 01.28


http://www.lazada.co.id/about/
http://www.lazada.co.id/about/
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CEO Lazada Indonesia pada saat ini adalah Magnus Ekbom. la
pindah dari Swedia ke Asia pada tahun 2011 dan dalam lima tahun terakhir
terfokus pada pasar Asia Tenggara di mana dia sekarang bertempat tinggal
di Indonesia. la mengungkapkan saat ini Lazada Indonesia kurang lebih

memiliki sekitar lima ratus karyawan.’

B. Gambaran Umum Tentang Admin Dan Joki Marketplace di Desa Gondang,

Kecamatan Gondang, Kabupaten Sragen

1. Admin

Admin kata bakunya ialah administrator adalah orang yang
bertugas untuk mengurusi hal-hal administrasi. Dalam dunia internet
administrasi bertugas untuk mengelola hal-hal yang berhubungan dengan
computer, orang yang mempunyai kemampuan meerintah yang baik dan
pemimpin di bidang pelaksanaan peraturan, prosedur dan kebijakan.®
Berdasarkan hasil wawancara dengan admin di Desa gondang menjelaskan
bahwa admin di sini merupakan seseorang pemimpin yang mengatur semua
anggota jokinya dalam menjalankan tugasnya dari perintah konsumen

sampai pemberian upah semua adalah tugas admin.’

5 .
Ibid.,
6 Dikutip dariid..wikipedia.org diakses pada 07-08-2023, pukul 01.40
” Riko, Admin, Wawancara Pribadi, pada 07 Agustus 2023, pukul 01.54
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Admin joki grup di Desa Gondang di sini Bernama Riko, berusia
21 tahun, beralamat di Desa Gondang, Kecamatan Gondang, Kabupaten
Sragen. Berdasarkan wawancara ia menjelaskan bahwa dulu tahun 2019 ia
adalah seorang joki. Pertama kali berprofesi seorang joki dikarenakan
iseng-iseng mengikuti grup jual beli di facebook alhasil direkrut oleh
seorang bos/konsumen yang membutuhkan barang banyak dan
membutuhkan banyak orang juga dalam membeli barang tersebut,
berjalannya waktu tahun 2021 riko berinisiatif mengajak teman-teman
disekitar rumahnya untuk menjadi joki online dan mebuat grub WhatApp
untuk memudahkan para penjoki mendapatkan informasi tentang joki

tersebut.® Tugas dari seorang admin adalah sebagai berikut:

a. Merekrut joki online dengan menawarkan pekerjaan sampingan ini
pada orang — orang terdekatnya, kemudian orang-orang ini juga akan
menerapkan hal yang sama yakni menawarkan pekerjaan keorang
terdekatnya pula.

b. Memberikan arahan bagaimana menjadi joki online dengan cara
langsung atau lewat media WhatsApp.

c. Berkomunikasi dengan konsumen atau bernegosiasi dengan

konsumen.

® Riko, Admin, Wawancara Pribadi, pada 07 Agustus 2023, pukul 01.54
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d. Mengirimkan link barang flash sale yang dipesan oleh konsumen di
grup WhatsApp dengan rincian batas maksimal harga barangyang
harus didapatlkan joki online dan juga batas maksimal barang yang
dipesan konsumen.

e. Bertanggung jawab jika terjadi salah kirim barang dan salh harga.

f.  Memantau hasil cek out barang oleh para penjoki.

g. Meng-input nomer pesanan barang yang telah di cek out oleh para
penjoki.

h. Membagian upah para penjoki.

2. Joki

Joki menurut Kamus Besar Bahasa Indonesia berarti 1) orang yang
mengerjakan ujian untuk orang lain dengan menyamar sebagai peserta
ujian yang sebenarnya dan menerima imbalan uang. 2) orang yang
memberi layanan kepada pengemudi kendaraan yang bukan angkutan
umum untuk memenuhi ketentuan jumlah penumpang ketika melewati

Kawasan tertentu.®

Joki dalam pembahasan kali ini merupakan seseorang yang bekerja
untuk mendapatkan barang di toko online Lazada pesanan konsumen

dengan jumlah dan harga yang sudah ditentukan. Di Desa Gondang sendiri

° Dikutip dari kbbi.web.id diakses pada 07-08-2023, pukul 02.36
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ada sekitar 15 orang yang berusia sekitar 16-28 tahun. Berdasarkan hasil
wawanara para joki online mengungkapkan bahwa awal mula mereka
mengetahui pekerjaan joki ini dari teman yang sering bermain bersama
yang mengatakan bahwa ada pekerjaan sampingan yang mudah hanya
menggunakan handphone sudah bisa menghasilkan uang. Dengan
informasi inilah kemudian calon joki ini bergabung menjadi joki online,
sehingga bisa dikatakan bahwa alasan mereka ikut joki adalah sebagai
berikut: 1) ingin mencari uang tambahan dengan waktu yang fleksibel, 2)
mengisi waktu luang dikala pandemic Covid19 dan sekolah berbasis online
jadi selalu menggunakan handphone, 3) banyak teman bermainnya yang
bergabung menjadi joki akhirnya tertarik.’® Tugas seeorang joki online

adalah sebagai berikut:*

a. Mendaftarkan akun marketplace Lazada.

b. Men-setting akun lazadanya dengan mengubah nama, kode, dan juga
menambahkan alamat dari konsumen.

c. Membeli barang yang sudah diintruksikan oleh admin sesuai barang
dan harganya

d. Setelah berghasil mendapatkan barang, selanjutnya mengirikan nomer

pesanan barang yang sudah dibeli kepada admin.

10 Dani, Joki online, Wawancara Pribadi, tanggal 07-08-2023, pukul 02.55
11 .
Ibid,.
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C. Rangkaian Terjadinya Praktek Perjokian Online di Desa Gondang, Kecamatan

Gondang, Kabupaten Sragen

Berikut merupakan rangkaian alur terjadinya transaksi joki online

Lazada:'?

Bagan 1

Alur terjadinya praktek joki admin Lazada

LI

1) Admin memerintah joki untuk membelikan barang/meng-orderkan barang
yang ada di marketplace Lazada dengan harga dan jumlah barang yang
sudah ditentukan.

2) Ketika perintah telah diteruskan di WhatApp Grub maka secara otomatis
admin juga mengirimkan link barang yang menjadi target para joki. Setelah
mendapatkan link maka para joki telah siap menjalankan tugas dengan
ketentuan yang berlaku. Ketentuan di sini maksudnya adalah sudah
memiliki akun pada marketplace Lazada dan sudah memasukan alamat

konsumen sebagai alamat yang dituju untuk pengiriman barang tersebut.

'2 Riko, Admin Joki, Wawanara Pribadi, tanggal 19-08-2023, jam 01:56
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3) Setelah berhasil mendapatkan barang yang dimaksud maka joki wajib
menggunakan alamat konsumen sebagai alamat yang dituju untuk
pengiriman barang flash sale tadi, kemudian jika sudah selesai prosedur
pen-cekout-an maka joki mengirimkan nomer pesanan barang tersebut
kepada admin, sebagai pedoman ketika pembagian upah.

4) Selanjutnya admin menyusun rapi nomer pesanan sesuai barang tersebut
yang kemudian dikirimkan kepada konsumen untuk pedoman pengecekan
barang yang telah sampai dialamatnya dan juga sebagai acuan siapa saja

yang mendapat upah.

. Mekanisme Joki Flash Sale Marketplace dalam Mengorder Barang pada

Marketplace Lazada

Setelah mendapatkan link dari admin maka para joki melakukan
pengorderan barang yamg dipesan konsumen dengan beberapa langkah sebagai

berikut:

1) Para joki diwajibkan memiliki akun marketplace Lazadaa dengan cara
mendaftarkan akun pada marketplace Lazada. Mendaftar akun pada
marketplace Lazada dapat menggunakan Nomor Hp, Facebook dan Gmail
selanjutnya mengisi rentetan data diri seperti nama lengkap, tanggal lahir,
dan juga password.

Gambar 1
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Mendaftar akun pada aplikasi Lazada

Buat akun Lazada Anda

https://member.lazada.co.id/user/register?spm=a204j.11393940.he
ader.d6.6¢c6¢7fbfDYi2Y3

“gambar di atas adalah tampilan awal pendaftaran akun Lazada”

2) Setelah mendaftar akun lazada selanjutnya adalah memasukan alamat
tujuan yang dituju sesuai dengan alamat yang diperintahkan admin
sebelunya agar barang terkirim sesuai alamat.

Gambar 2

Contoh setingan alamat pada aplikasi lazada


https://member.lazada.co.id/user/register?spm=a2o4j.11393940.header.d6.6c6c7fbfDYi2Y3
https://member.lazada.co.id/user/register?spm=a2o4j.11393940.header.d6.6c6c7fbfDYi2Y3
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WL H a eaen 25°C Berawan 2 B

Sumber :

https://member.lazada.co.id/address?spm=a2042.address book.0.0
.3a546664nBhdpx#/update/400321809152

3) Setelah mendaftar akun dan memasukan alat selanjutnya para joki
menunggu intruksi admin untuk memerintahkan meng-order barang.
4) Admin mengirimkan link barang yang akan disorder para joki
Gambar 3

Link yang dikirim admin di WhapApp


https://member.lazada.co.id/address?spm=a2o42.address_book.0.0.3a546664nBhdpx&/update/400321809152
https://member.lazada.co.id/address?spm=a2o42.address_book.0.0.3a546664nBhdpx&/update/400321809152
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5) Setelah mendapatkan intruksi dari admin para joki tinggal menekan link
yang keudian langsung menuju barang yang akan dipesan. Gabar diatas
juga sudah menjelaskan ketentuan barang harga dan quantity barang

Gambar 4
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SAMSUNG
Offial Store

Galaxy A13

Sumber:

https://www.lazada.co.id/products/samsung-galaxy-al3-
464gb-android-dengan-guad-kamera-exynos-850-display-
66-battery-5000mah-garansi-resmi-samsung-official-store-
free-voucher-pulsa-100rb-i6999600579-
$13241518099.html?c=&channelLL

langkah selanjutnya adalah men-cekout barang tersebut sebanyak yang
mereka mampu. Ketika sudah masuk pada aplikasi Lazada maka langkah
selanjutnya adalah memperhatikan harga maksimal yang diminta oleh
konsumen, seperti pada contoh harga normal dari sebuah hanphone adalah
Rp 2.199.000,-. Sedangkan harga yang harus didapatkan oleh para joki
flash sale di bawah dari Rp 1.669.000,-. Apabila harga masih lebih dari Rp
1.669.000,- seperti gambar di atas, maka joki tidak diperkenankan untuk

men-cekout barang tersebut.


https://www.lazada.co.id/products/samsung-galaxy-a13-464gb-android-dengan-quad-kamera-exynos-850-display-66-battery-5000mah-garansi-resmi-samsung-official-store-free-voucher-pulsa-100rb-i6999600579-s13241518099.html?c&channelL
https://www.lazada.co.id/products/samsung-galaxy-a13-464gb-android-dengan-quad-kamera-exynos-850-display-66-battery-5000mah-garansi-resmi-samsung-official-store-free-voucher-pulsa-100rb-i6999600579-s13241518099.html?c&channelL
https://www.lazada.co.id/products/samsung-galaxy-a13-464gb-android-dengan-quad-kamera-exynos-850-display-66-battery-5000mah-garansi-resmi-samsung-official-store-free-voucher-pulsa-100rb-i6999600579-s13241518099.html?c&channelL
https://www.lazada.co.id/products/samsung-galaxy-a13-464gb-android-dengan-quad-kamera-exynos-850-display-66-battery-5000mah-garansi-resmi-samsung-official-store-free-voucher-pulsa-100rb-i6999600579-s13241518099.html?c&channelL
https://www.lazada.co.id/products/samsung-galaxy-a13-464gb-android-dengan-quad-kamera-exynos-850-display-66-battery-5000mah-garansi-resmi-samsung-official-store-free-voucher-pulsa-100rb-i6999600579-s13241518099.html?c&channelL
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Tips agar mampu mendapatkan harga di bawah harga maksimal
dari konsumen adalah dengan cara menklaim bonus dadakan dari Lazada
dan juga mengklaim voucher yang ada sehingga nantinya ketika hendak
men-cekout barang mendapatkan banyak potongan harga.*®

7) Jika harga telah sesuai dengan instruksi, langkah selanjutnya adalah klik
“beli sekarang”, lalu mengubah alamat pengiriman. Sesusah pengubahan
alamat, kemudian pengubahan metode pembayaran yakni yang harus
dipilih oleh para joki adalah COD. Setelah semua sudah tersetting maka
langkah selanjutnya adalah klik “buat pesanan”. Lalu mendapatkan nomer
pesanan dari Lazada, para joki wajib menscreenshoot atau menyalin nomer
pesanan tadi yang nantinya akan digunakan untuk mencocokan barang

yang datang di lokasi konsumen.

E. Sistem Pengupahan Joki Flash Sale Marketplace Lazada di Desa Gondang,

Keaatan Gondang, Kabupaten Sragen

Bagan 2

Mekanisme pengupahan joki online

o ) e [ )

'3 Joki Dani, Wawancara Pribadi, pada tanggal 19-08-2023, pukul 03:17
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Keterangan: **

1.

Konsumen melakukan kesepakatan dengan admin tentang pengupahan
para joki yaitu barang jika sudah terjual selanjutnya akan diberi upah.
Admin mengintuksikan jokinya untuk membeli barang yang sudah
disepakati konsumen tersebut.

Setelah joki berhasil mendapatkan barang yang dipesan konsumen,
selanjutnya joki mengirimkan nomer pesanan barang tersebut kepada
admin untuk didata sebagai pedoman pemberian upah.

Kemudian nomer pesanan barang tersebut diinput ke Microsoft excel
agar rapi dan tersusun.

Kemudian admin melajutkan mengirimkan nomer pesanan tersebut ke
konsumen agar dicek serta dicocokan dengan barang yang sampai
dialamat konsumen.

Sesudah semua barang telah terdeteksi sampai ke alamat konsumen,
kemudian selang beberapa hari setelah terjual barangnya konsumen
memberi upah ke admin sesuai data yang telah dikirimkan sebelumnya.
Setelah admin menerima upah para joki dari konsumen, kemudian

mengirimkan upah tersebut kepada para joki sesuai dengan data yang

' Riko, Admin Joki, Wawanara Pribadi, tanggal 19-08-2023, jam 01:56
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telah ia susun. Pemberian upah ini berdasarkan berapa jumlah barang

yang berhasil didapatkan para joki.

Gambar 5

TANGGAL NO RESI TOKO KODE IOKI  NAMA JOKI TYPE S| HARGA FEE
08 Juni 2023 _[INAT-9002376750 | LAZADA | JNE |ENRICO-26JUN [pillow dj TV COOCAA SMART 3253U 1 |Rp1.359.550 [Rp _ 15.000
08 Juni 2023 [INAT-9002377563 | LAZADA | JNE |ENRICO-26JUN |ranger ach TV COOCAA SMART 3253U 1 | Rp1.359.550 [Rp _ 15.000
08 Juni 2023 [INAT-9002377985 | LAZADA | JNE [ENRICO-26JUN |ranger aeh TV COOCAA SMART 3253U 1 | Rp1.359.550 [Rp  15.000
08 Juni 2023 [INAT-9002375249 | LAZADA | INE |[ENRICO-26JUN [ranger ach TV COOCAA SMART 3253U 1 [Rp1.359.550 [ Rp  15.000
08 Juni 2023 [INAT-9002376776 | LAZADA | JNE |ENRICO-26JUN |riska ach TV COOCAA SMART 3253U 1 [Rp1.359.550 [Rp  15.000
08 Juni 2023 [INAT-9002377639 | LAZADA | INE |ENRICO-26JUN [maulana aeh [TV COOCAA SMART 3253U 1 [Rp1.359.550 [ Rp  15.000
08 Juni 2023 [INAT-9002378008 | LAZADA | JNE |ENRICO-26JUN |angga TV COOCAA SMART 3253U 1 | Rp1.349.550 [Rp  15.000
08 Juni 2023 [INAT-9002377871 | LAZADA | INE |ENRICO-26JUN |kris sk TV COOCAA SMART 3253U 1 [Rp1.349.550 [Rp  15.000
08 Juni 2023 |INAT-9002377633 | LAZADA | JNE [ENRICO-26JUN [sk krisna TV COOCAA SMART 3253U 1 | Rp1.359.550 [ Rp _ 15.000

TOTAL Rp 135.000

1 NAMA NAMA BARANG ALAMAT ISl NO PESANAN NO RESI HARGA FEE

2 DEN samsung galaxsi M02 2/32 mijen 1 552457033285542. LXAD-2194044874 1.109.000  SK

3 DeqDJ samsung galaxsi M02 2/32 mijen 1 560168798985542. LXAT-0008512261 1.199.000 5K

4 |PILLOW DJ samsung galaxsi M02 2/32 mijen 1 552443599699619. LXAD-2194043643 1.109.000 5K

5 |AGUS SUPRAPTO D) samsung galaxsi M02 2/32 mijen 1 556488588410398. LXAD-2194043403 1.109.000  SK

6 |DENJMBL samsung galaxsi M02 2/32 mijen 1 556527922537640. LXAD-2194043405 1.109.000  SK

7 |DENJMBL samsung galaxsi M02 2/32 mijen 1 560206743637640. LXAT-0008512907 1.199.000 5K

8 |DENJMBL samsung galaxsi M02 2/32 mijen 1 552439004710024. LXAD-2194053411 1.109.000 5K

9 |DENJMBL samsung galaxsi M02 2/32 mijen 1 553743894710024. LXAD-2196781414 1.109.000  SK

10 | DEN JMBL samsung galaxsi M02 2/32 mijen 1 560182392810024. LXAT-0008513183 1.199.000  SK

11 DEN JMBL samsung galaxsi M02 2/32 mijen 1 560198350065501. LXAT-0008513164 1.199.000 5K

12 DNX samsung galaxsi M02 2/32 mijen 1 556510970782507. LXAD-2194053112 1.109.000 5K

13 | DNX DI samsung galaxsi M02 2/32 mijen 1 556082223882507. LXAT-0008512875 1.199.000 5K

14 DNX samsung galaxsi M02 2/32 mijen 1 556510977682507. LXAD-2194053112 1.199.000 Sk

15 DNX samsung galaxsi M02 2/32 mijen 1 556510740782507. LXAD-2194053653 1.199.000 Sk

16 |DNX samsung galaxsi M02 2/32 mijen 1 560206787637677. LXAD-2194043476 1.199.000 Sk

17 DNX samsung galaxsi M02 2/32 mijen 1 560206786637640. LXAT-0008512287 1.199.000 Sk

Sumber: Riko admin joki marketplace




BAB IV
TINJAUAN SYIRKAH DALAM TERHADAP PRAKTEK JOKI FLASH SALE
MARKETPLACE LAZADA DI DESA GONDANG KEC GONDANG KAB
SRAGEN

A. Analisis Praktik Joki Flash Sale Marketplace Lazada di Desa Gondang Kec

Gondang Kab Sragen

Transaksi perjokian online ini merupakan suatu transaksi bisnis yang
dilakukan oleh sebagian kalangan muda di Kec. Gondang, Kab. Sragen dengan
cara memberikan jasa atau keahlian untuk mendapatkan produk yang berada di
toko online atau marketplace dengan jumlah yang banyak bagi para
konsumennya. Konsumen yang menggunakan joki online biasanya merupakan
konsumen tetap dan memiliki toko elektronik secara offline. Sehingga dengan
menggunakan joki untuk mendapatkan produk lebih banyak dan akan

memberikan keuntungan lebih bagi para konsumen ini.

Berdasarkan penelitian yang penulis lakukan, dalam transaksi ini admin
dan joki online tidak secara langsung berkomunikasi dan bernegosiasi perihal
pekerjaan yang akan dikerjakan serta berapa upahnya. Namun terdapat seorang
admin yang bertugas untuk bernegosiasi dengan konsumen, mengatur serta
menyalurkan upah dari konsumen kepada joki online. Ketika admin dan
konsumen telah melakukan kesepakatan, maka tugas admin selanjutnya adalah

menawarkan link barang yang berada di took online tersebut kepada joki flash
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sale melalui grup WhatsApp. Jika para joki mampu mendapatkan barang
tersebut maka ia akan mendapatkan upah namun jika tidak berhasil
mendapatkan barang tersebut maka joki online juga mendapatkan upah

seadanya dikarenakan telah berkontribusi meramaikan grub.

Bagan 3

Alur terjadinya praktek joki marketplace Lazada

(o ) W (=)

Sebagaimana telah dijelaskan pada bab sebelumnya, dari bagan di atas
terdapat ketidakjelasan atau tidak adanya transparan yang terjadi Ketika
pebagian upah antara konsumen, admin dan joki. Berdasarkan hasil wawancara
terjadi sebuah kesepakatan antara admin dan joki, yang mana memang benar di
awal akad jumlah nominal upah yang diterima joki disebutkan secara spesifik
nominalnya oleh konsumen dan admin, namun setelah melakukan wawancara
dengan admin diketahui bahwa pembagian upah joki adalah dari keuntungan
harga jual barang konsumen yang sudah dibagi dua dan direkap datanya,

sehingga para admin dan joki flash sale mengetahui secara pasti berapa upah
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yang akan mereka dapatkan. Admin mendapatkan upahnya sendiri dari bonus
dari konsumen dikarenakan telah menapai target pembelian dan admin juga

mendapatkan upah dari aplikasi cashback tersebut*

Pengupahan ini berdasarkan jumlah barang yang berhasil joki dapatkan,
sehingga ketika semua joki telah selesai melaksanakan tugasnya, kemudian
didata oleh admin siapa saja yang mampu mengorder barang flash sale.
Pendataan ini dilakukan dengan cara penginputan nomer pesanan barang yang
berhasil di-cekout oleh joki. Setelah proses penginputan selesai kemudian data
tersebut dikirimkan kepada konsumen untuk dicek dan dicocokan dengan

barang flash sale yang telah sampai pada alamat konsumen nantinya.

Mengenai pembagian upah admin memberikan upah ke joki yang telah
mendapatkan barang sesuai yang didapatkan dan yang tidak mendapatkan
barang akan mendapatkan upah juga berupa makan-makan bersama admin dan

para joki flash sale.?

! Enricko Habibilah, Penjoki jasa joki flash sale di Desa Gondang kecamatan Gondang
Kabupaten Sragen, 28 Agustus 2023. Jam 00.36-01.00

? Dani, Penjoki jasa joki flash sale di Desa Gondang kecamatan Gondang Kabupaten Sragen,
28 Agustus 2023. Jam 01.00-01.30.
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B. Analisis Tinjauan Syirkah terhadap Praktek Joki Flash Sale Marketplace

Lazada di Desa Gondang Kec Gondang Kab Sragen

Syirkah merupakan sebagai akad kerja sama antara dua pihak atau lebih
untuk uusuatu usaha tertentu di mana masing-masing pikah memberikan
kontribusi®. Adapun syirkah yang terjadi di perjokian online yaitu syirkah
dalam hal jasa mengorder barang. Joki dalam pembahasan kali ini merupakan
seseorang yang bekerja untuk mendapatkan barang di toko online Lazada
pesanan konsumen dengan jumlah dan harga yang sudah ditentukan. Tidak bisa
dipungkiri lagi bahwa harga di marketplace lebih murah dari toko offline. Maka
dari itu, tidak heran jika konsumen memilih membeli di toko online dan
manjual lagi di toko offline dan dari itu konsumen mendapatkan barang banyak

dan mendapatkan keuntungan berkat joki tersebut.

Kemudian mengenai syirkah terhadap praktek joki online marketplace
ini termasuk dengan syirkah amal/syirkah abdan yang bersifat pekerjaan atau
akad sewa atas jasa atau pekerjaan seseorang atas keahliannya. Karena dalam
prakteknya, syirkah ini mengguakan jasa seseorang untuk menyelesaikan suatu

pekerjaan mengorder barang dan membayar upah.

Selanjutnya yaitu mengenai Sighat akad. Sighat akad yakni pernyataan

kalimat akad, yang umumnya dilaksanakan melalui pernyataan ijab dan gabul

* Qosim Khoiri Anwar., Nalar Figih Muamalah Dari Teori Hingga Praktik, (Yogyakarta: CV Gerbang
Media Aksara. 2021), him. 81
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(serah terima). Sighat akad harus dinyatakan dengan jelas dan bisa dilakukan
secara lisan maupun tertulis. Lafal dalam transaksi perjokian ini dilaksanakan
dengan tulisan melalui aplikasi WhatsApp. Dengan mengirimkan link barang
yang menjadi pesanan konsumen, maka secara otomatis berarti joki
mendapatkan tugas untuk mendapatkan barang tersebut. Sehingga barang siapa
yang bisa mendapatkan barang tersebut maka berhak atas upah, namun jika

tidak bisa mendapatkannya masih mendapatkan upah namu seadanya.

02:12:07 &

< EE Pemburu Cuan Receh Il
- GT Elka, Ogi Joki, ummam, +60 1 ...

Galaxy Al13
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Check out Samsung Galaxy
A13 4/64GB. Android dengan Q...
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lazada.co.id

Check out Samsung Galaxy
A13 4/64GB. Android dengan
Qua...Diskon 16%!Hanya
Rp1.849.000!'Dapatkan di
Lazada sekarang! |
https://s.lazada.co.id/s
-kmmMkC
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Kecamatan makasar
& Ketik pesan > m

Sumber : Screenshoot WhatsApp
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Sebagaimana yang terjadi pada sighat perjokian di atas yakni melalui
chat WhatsApp yang dikirim ke joki, walaupun secara tersurat tidak
mengandung makna perintah, namun secara tersirat (kebiasaan) hal tersebut
mengandung makna admin telah mengizinkan para joki mengerjakan tugasnya

untuk mendapatkan barang tersebut.

Selain itu beberapa rukun syirkah yang sudah dipaparkan di bab
sebelumnya agar praktek joki flash sale menjadi sah, diantaranya syarat-syarat
ini ada yang berkaitan dengan orang yang melakukan akad dan ada yang
berkaitan dengan imbalan yaitu upah yang harus dibayarkan, syarat-syarat di

antarnya sebagai beriukt:

1. Syarat sighat

Dalam terjadinya ijab dan gabul kedua belah pihak mengungkapkan
penjelasan dan pernyataan. Namun dalam memberikan penjelasan tidak
disebutkan secara mendetail. Dikarenakan sudah dari tahun 2019 melalui

media WhatsApp.

2. Al-‘Aqidain
Subjek perikatan:
1. Orang yang berakal (Terpenuhi)

2. Baligh (Terpenuhi)
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3. Obyek akad yakni modal dan pekerjaan yaitu handphone dan data internet

Dalam syirkah ada waktu berakhirnya syirkah itu sendiri, syirkah
berakhir apabila: salah satu pihak membatalkan. Salah satu pihak
kehilangan kecakapan untuk bertasharruf. Salah satu pihak meninggal
dunia. Salah satu pihak ditaruh dibawah pengampuan. Salah satu pihak
jatuh bangkrut. Modal para anggota syirkah lenyap sebelum dibelanjakan.
jika penjoki tidak memngikuti joki lagi dan keluar dari grub akan
menggugurkan akadnya dikarenkan siapa yang ikut grub WhatsApp

menjadi joki dan harus menuruti aturan tersebut(mengorder barang).

Pada dasarnya semua kegiatan muamalah hukumnya adalah boleh,
selama tidak ada hukum yang mengharamkannya sebagaimana dijelaskan
bahwa “Hukum asal dalam semua bentuk muamalah adalah boleh

dilakukan kecuali ada dalil yang mengharamkannya.”



BAB V

PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan penulis, ada beberapa
kesimpulan yang dapat diambil, antara lain sebagai berikut:

1. Praktik joki flash sale Lazada di Desa Gondang Kec Gondang Kab Sragen,
bahwa dalam proses transaksi yang dilakukan konsumen, admin, dan joki
dengan awal konsumen memberikan perintah kepada admin dan admin
meneruskan kepada joki melalui link WhatsApp barang yang dipesan
konsumen, dimana semakin banyak barang yang didapat joki, semakin
banyak pula upah yang akan didiperoleh joki, untuk mekanisme pemberian
upah dalam transaksi ini adalah berawal dari konsumen yang memberikan
upah ke admin dan admin baru menyalurkan upah tersebut kepada joki yang
mendapatkan barang dan penginputan data. Dan yang tidak mendapatkan
barang akan mendapatkan upah berupa makan-makan bersama admin dan
joki.

2. Analisis syirkah terhadap praktik joki flash sale Lazada di Desa Gondang
Kec Gondang Kab Sragen menurut syirkah sebenarnya boleh dilakukan
apabila di awal kontrak kerja sudah dicantumkan, sehingga analisisnya

sudah sesuai dengan rukun dan syarat syirkah.
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B. Saran

Berdasarkan permasalahan yang peneliti bahas dalam skripsi ini, maka
peneliti hendak menyampaikan saran sebagai berikut:

1. Hukum syirkah adalah mubah atau diperbolehkan. Syirkah boleh dilakukan
antara sesama Muslim, antara sesama kafir dzimmi atau antara seorang
Muslim dan kafir dzimmi. Maka dari itu, seorang Muslim juga boleh
melakukan syirkah dengan orang yang beda agama seperti Nasrani, Majusi
dan kafir dzimmi yang lainnya selagi apa-apa yang disyirkahkan adalah
usaha yang tidak diharamkan bagi kaum Muslim.

2. Bagi semua muslim yang melakukan proses syirkah harus mengutamakan
kejujuran, keterbukaan dan menghindari sesuatu hal haram yang tidak
bermanfaat bagi orang lain dan juga melanggar hukum agama.

3. Untuk admin dan joki dalam melakukan transaksi seharusnya lebih
memperhatikan lagi terkait kesepakatan yang dibuat dengan admin yakni

yang berhubungan rukun dan syarat.
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LAMPIRAN-LAMPIRAN

Lampiran 1: Transkip wawancara

a. Wawancara 1

Narasumber s Riko

Jabatan : Admin Joki Online Marketplace

Transkip

10.

11.

Berapa umur anda ?

Jawab : 22 tahun.

Sejak kapan anda ikut joki dan menjadi admin ?

Jawab : Menjadi joki awalnya 2019 pas ada pandemi covid 19 dan menjadi
admin joki di tahaun 2022.

Bagaimana cara anda merekrut para joki ?

Jawab : Mengajak teman tongkrongan disekitar menawarkan ada pekerjaa
sampingan bisa menghasilkan uang dengan modal hp sama internet aja.
Apakah semua kalangan bisa menjadi joki ?

Jawab : Bisa, yang terpenting punya kemauan untuk belajar

Adakah syarat tertentu untuk menjadi joki ?

Jawab : Mempunyai hp dan akun lazada

Bagaimana sistem kerja seorang joki dan anda seorang admin ?

Jawab : Kerja joki hanya membelikan barang yang dikirim oleh admin dan
admin kerjanya mengirimkan link dan merekap data joki

Bagaimana sistem pengupahan seorang joki ?

Jawab : Pembayaran upah melalui aplikasi Dana atau ATM

Berapakah gaji seorang joki apakah disebut di awal ?

Jawab : Gaji seorang joki tergantung banyaknya barang yang dibeli dan gaji
tidak disebutkan dari awal

Kapan joki mendapatkan upahnya ?

Jawab : Biasanya setelah barang diterima konsumen tetapi belom pasti
kapannya diberikan upahnya

Keuntungan apa yang didapat sebagai admin joki ?

Jawab : Mendapatkan gaji dari bos dan memotong 1k dari joki untuk uang
rekap data

Apakah pekerjan ini dapat merugikan orang lain ?
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12.

13.

14.

15.

Jawab : Ya mungkin bisa merugikan dikarenakan barang akan habis kalah
cepat oleh joki joki

Apakabh sisi positif dan negatif dari pekerjaan ini bagi anda dan orang lain ?
Jawab : Positifnya mendapatkan uang hanya main hp dan negatifnya sering
main hp aja

Apakah ada pengarahan sebelumnya menjadi joki ?

Jawab : Ada, diajari langsung dikarenakan sering main bareng

Bagaiman akad yang terjadi ketika melakukan transaksi joki ini ?

Jawab : Denga mengirimkan link otomatis parajoki sudah paham ada
pekerjaan membelikan barang

Apakah akad ini disampaikan secara tulisan atau lisan ?

Jawab : Tulisan

Wawancara 2

Narasumber : Dani
Jabatan : Joki Online Marketplace
Transkip
1. Berapaumur anda ?

2.

Jawab : 21 tahun

Sejak kapan anda ikut joki ?

Jawab : Menjadi joki awalnya 2022

Bagaimana sistem kerja seorang joki ?

Jawab : Kerja joki hanya membelikan barang yang dikirim oleh admin dan
mengirimkan nomer pesanan ke admin

Bagaimana sistem pengupahan seorang joki ?

Jawab : Pembayaran upah melalui aplikasi Dana atau ATM

Berapakah gaji seorang joki apakah disebut di awal ?

Jawab : Gaji seorang joki tergantung banyaknya barang yang dibeli dan gaji
tidak disebutkan dari awal

Kapan joki mendapatkan upahnya ?

Jawab : Belom pasti kapannya diberikan upahnya, biasanya sesudah barang
datang

Apakah anda tau admin memotong upah anda ?

Jawab : lya, sebagai uang rekap data dipotong 1K perbarang

Keuntungan apa yang anda dapatkan sebagai joki ?
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Jawab : Mendapakan uang
9. Apakah pekerjan ini dapat merugikan orang lain ?
Jawab : Tidak tau
10. Apakah sisi positif dan negatif dari pekerjaan ini bagi anda dan orang lain ?
Jawab : Positifnya mendapatkan uang dan negatifnya gak ada
11. Apakah ada pengarahan sebelumnya menjadi joki ?
Jawab : Ada, biasanya diajari admin pas main bareng
12. Bagaiman akad yang terjadi ketika melakukan transaksi joki ini ?
Jawab : tidak tahu, admin mengirim link langsung kerja gitu aja
13. Apakah akad ini disampaikan secara tulisan atau lisan ?
Jawab : Tulisan

Wawancara 2

Narasumber : Elka

Jabatan : Joki Online Marketplace

Transkip

1. Berapaumuranda?
Jawab : 23 tahun
2. Sejak kapan anda ikut joki ?
Jawab : Menjadi joki awalnya 2022
3. Bagaimana sistem kerja seorang joki ?
Jawab : Kerja joki hanya membelikan barang yang dikirim oleh admin dan
mengirimkan nomer pesanan ke admin
4. Bagaimana sistem pengupahan seorang joki ?
Jawab : Pembayaran upah melalui aplikasi Dana
5. Berapakah gaji seorang joki apakah disebut di awal ?
Jawab : Semakain banyak barang dibeli semakain banyak gajinya tidak tentu
berapa gainya dan gaji tidak disebutkan dari awal
6. Kapan joki mendapatkan upahnya ?
Jawab : Belom pasti kapannya diberikan upahnya, biasanya sesudah barang
datang
7. Keuntungan apa yang anda dapatkan sebagai joki ?
Jawab : Mendapakan uang
8. Apakah pekerjan ini dapat merugikan orang lain ?
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Jawab : Tidak tau
9. Apakah sisi positif dan negatif dari pekerjaan ini bagi anda dan orang lain ?
Jawab : Positifnya mendapatkan uang dan negatifnya gak ada
10. Apakah ada pengarahan sebelumnya menjadi joki ?
Jawab : Ada
11. Bagaiman akad yang terjadi ketika melakukan transaksi joki ini ?
Jawab : tidak tahu, admin mengirim link langsung kerja gitu aja
12. Apakah akad ini disampaikan secara tulisan atau lisan ?
Jawab : Tulisan

Lampiran 2: Dokumentasi wawancara

Saudara dani sebagai joki flash sale
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Lampiran 3: Dokumen data upah

TANGGAL NO RESI TOKO KURIR KODE JOKI NAMA JOKI TYPE IS1 HARGA 333
08 Juni 2023 [JNAT-9002376750 LAZADA | INE |ENRICO-26JUN |pillow dj TV COOCAA SMART 32S3U 1 [ Rp1.359.550 | Rp 15.000
08 Juni 2023  [JNAT-9002377563 LAZADA | JNE |ENRICO-26JUN |ranger ach TV COOCAA SMART 32S3U 1 [ Rp1.359.550 [ Rp 15.000
08 Juni 2023  [JNAT-9002377985 LAZADA | JNE |ENRICO-26JUN [ranger ach TV COOCAA SMART 3253U 1 [ Rp1.359.550 [ Rp 15.000
08 Juni 2023 [JNAT-5002375249 LAZADA | JNE |ENRICO-26JUN [ranger ach TV COOCAA SMART 32S3U 1 [ Rp1.359.550 | Rp 15.000
08 Juni 2023  [JNAT-9002376776 LAZADA | JNE |ENRICO-26JUN [riska aeh TV COOCAA SMART 3253U 1 [ Rp1.359.550 | Rp 15.000
08 Juni 2023 [JNAT-9002377639 LAZADA | JNE [ENRICO-26JUN |maulana ach [TV COOCAA SMART 3253U 1 [ Rp1.359.550 [ Rp 15.000
08 Juni 2023 [JNAT-9002378008 LAZADA | JNE [ENRICO-26JUN [angga TV COOCAA SMART 32S3U 1 [ Rp1.349.550 | Rp 15.000
08 Juni 2023 [JNAT-9002377871 LAZADA | JNE |ENRICO-26JUN |kris sk TV COOCAA SMART 32S3U 1 [ Rp1.349.550 | Rp 15.000
08 Juni 2023 [INAT-9002377633 LAZADA | INE |ENRICO-26JUN |sk krisna TV COOCAA SMART 32S3U 1 [ Rp1.359.550 | Rp 15.000
TOTAL Rp 135.000
1 | NAMA NAMA BARANG ALAMAT 1Sl NO PESANAN NO RESI HARGA FEE
2 DEN samsung galaxsi M02 2/32 mijen 1 552457033285542. LXAD-2194044874 1.109.000 5K
3 DeqDJ samsung galaxsi M02 2/32 i 1 560168798985542. LXAT-0008512261 1.199.000 5K
4 |PILLOW DJ samsung galaxsi M02 2/32 1 552443599699619. LXAD-2194043643 1.109.000 5K
5 |AGUS SUPRAPTO DJ samsung galaxsi M02 2/32 1 556488588410398. LXAD-2194043403 1.109.000 5K
6 DENJMBL samsung galaxsi M02 2/32 1 556527922537640. LXAD-2194043405 1.109.000 5K
7 DENJMBL samsung galaxsi M02 2/32 1 560206743637640. LXAT-0008512907 1.199.000 5K
8 DENJMBL samsung galaxsi M02 2/32 1 552439094710024. LXAD-2194053411 1.109.000 5K
9 DENJMBL samsung galaxsi M02 2/32 1 553743894710024. LXAD-2196781414 1.109.000 5K
10 | DEN JMBL samsung galaxsi M02 2/32 1 560182392810024. LXAT-0008513183 1.199.000 5K
11 | DEN JMBL samsung galaxsi M02 2/32 1 560198350065501. LXAT-0008513164 1.199.000 5K
12 |DNX samsung galaxsi M02 2/32 1 556510970782507. LXAD-2194053112 1.109.000 5K
13 | DNX DJ samsung galaxsi M02 2/32 1 556082223882507. LXAT-0008512875 1.199.000 5K
14 | DNX samsung galaxsi M02 2/32 1 556510977682507. LXAD-2194053112 1.199.000 5k
15 DNX samsung galaxsi M02 2/32 1 556510740782507. LXAD-2194053653 1.199.000 sk
16 |DNX samsung galaxsi M02 2/32 1 560206787637677. LXAD-2194043476 1.199.000 5k
17 |DNX samsung galaxsi M02 2/32 1 560206786637640. LXAT-0008512287 1.199.000 sk

A @51l 60% 4

< Transaksi

SO paAnA

13 Jun 2023 - 22:47 DANA ID

& Transaksi berhasil!

Kirim Uang Rp25.000 D

KIRIM UANG

Total Bayar Rp25.000

Metode Pembayaran Saldo DANA

Detail Penerima

Risiriis D —
Akun DANA I

Detail Transaksi

{ @ CHAT DIANA UNTUK BANTUAN
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