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MOTTO 

 
 

“Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan kemampuannya”. 

(Q.S Al-Baqarah, 2; 286) 

“Maka sesungguhnya bersama kesulitan itu ada kemudahan, sesungguhny, 

bersama kesulitan itu ada kemudahan”. 

(Q.S Al-Insyirah, 94; 5-6) 

 

“Orang lain ga akan paham strunggle dan masa sulitnya kita, yang mereka ingin 

tahu hanya bagian succes storiesnya aja. Jadi berjuanglah untuk diri sendiri 

meskipun gak akan ada yang tepuk tangan. Kelak diri kita di masa depan akan 

sangat bangga dengan apa yang kita perjuangkanhari ini. 

Jadi tetap berjuang yaa.” 
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ABSTRACT 

 
 

This study aims to examine the influence of work discipline, motivation 

and work environment on employee performance with job satisfaction as a 

moderating variable in employees of Lokananta Records Perum Perprintan 

Negara R.I. Surakarta Branch. This research data uses primary data and secondary 

data obtained through interviews, observation questionnaires and a combination of 

the three on employees of Lokananta Records Perum R.I Surakarta Branch. The 

sampling technique was carried out using Non-Probability which resulted in a 

sample of 40 employees. The analytical tool used in this research is the multiple 

linear regression test using SPSS version 26. 

The research results from this regression test show that the work discipline 

and work environment variables have a positive and significant effect, while the 

motivation variable has a negative and insignificant effect on employee 

performance. Furthermore, job satisfaction can moderate the relationship between 

work discipline and work environment with employee performance, but work 

decisions cannot moderate the relationship between motivation and employee 

performance at the Lokananta Records State Printing Company of the Republic of 

Indonesia, Surakarta Branch. 

Keywords: Job Satisfaction, Employee Performance, Motivational Work 

Environment, Work Discipline. 
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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh disiplin kerja, motivasi 

dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan dengan kepuasan kerja sebagai 

variabel moderasi pada karyawan Lokananta Records Perum Percetakan Negara 

R.I Cabang Surakarta. Data penelitian ini menggunakan data primer dan data 

sekunder yang diperoleh melalui wawancara, kuesioner (angket) observasi dan 

gabungan ketiganya pada karyawan Lokananta Records Perum R.I Cabang 

Surakarta. Teknik pengambilan sampel dilakukan dengan Non-Probability yang 

menghasilkan sampel sebanyak 40 karyawan. Alat analisis yang dipergunkan 

dalam penelitian ini adalah uji regresi linier berganda dengan menggunakan SPSS 

versi 26. 

Hasil penelitian dari uji regresi ini menunjukkan bahwa pada variabel 

disiplin kerja dan lingkungan kerja berpengaruh positif dan signifikan, sedangkan 

variabel motivasi berpengaruh negatif dan tidak signifikan terhadap kinerja 

karyawan. Selanjutnya kepuasan kerja dapat memoderasi hubungan disiplin kerja 

serta lingkungan kerja dengan kinerja karyawan, namun keputusan kerja tidak 

dapat memoderasi hubungan motivasi dengan kinerja karyawan pada Lokananta 

Records Perum Percetakan Negara R.I Cabang Surakarta. 

 

Kata Kunci: Kepuasan Kerja, Kinerja Karyawan, Lingkungan Kerja Motivasi, 

Disiplin Kerja. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Sumber daya manusia adalah satu-satunya indikator terpenting bagi setiap 

bisnis   yang   ingin   meningkatkan   daya   saingnya.   Dalam   situal            si   ini,   bisnis 

berkomitmen ulntulk membanguln inflrastrulktulr yang solid dan mengerahkan tenaga 

kerjla  harian  seclara  eflisien  ulntulk  menghasilkan  tenaga  kerjla  harian  yang  baik 

ulntulk  inisiatifl                strategis  perulsahaan.  Setiap  sulmber  daya  yang  dimiliki  setiap 

karyawan  haruls  digulnakan  secal            ra  bijaksl  ana  agar  dapat  menghasilkan  pekerjlaan 

yang  sesulai  dengan  tuljlulan  perulsahaan.  Tenaga  kerjla  manulsia  yang  sehat  akan 

memuldahkan organisasi ulntulk mencal pai tuljul lan, misi, dan tuljlulannya(Marsoit et al., 

2017). 

Kinerja karyawan dianggap dapat mempengaruhi, karena mengukur 

seberapa banyak mereka memberi hasil kerja yang posifif kepada organisasi. 

Kinerja karyawan yang positif dapat tercapai, jika perusahaan dapat mengetahui 

faktor-faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan. Kinerja karyawan 

dipengaruhi oleh tiga faktor utama yaitu motivasi, kepuasan dan disiplin kerja 

merupakan faktor sentral dalam suatu organisasi dan hasil sejumlah penelitian 

menjadi acuan terhadap temuan. Faktor lain yang dapat mempengaruhi kinerja 

karyawan adalah kepuasan kerja. Kepuasan kerja mengacu kepada sikap dalam 

diri individu terhadap pekerjaannya. Mendefinisikan kepuasan kerja sebagai 

bentuk ungkapan perasaan dalam diri seseorang terhadap pekerjaanya. Kepuasan 

kerja adalah sikap emosional berupa perasaan yang berawal dalam diri sesorang 
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menyenangi dan mencintai pekerjaannya (Hasibuan, 2014). Kepuasan kerja akan 

membentuk kinerja karyawan dalam bekerja, sehingga dengan membentuk 

budaya kerja yang baik dengan memberikan rasa nyaman dalam lingkungan dan 

memiliki kualitas kehidupan kerja yang baik untuk dapat melaksanakan tugasnya 

dengan tepat sesuai dengan tujuan yang telah ditetapkan oleh organisasi 

Seseorang dengan yang memiliki kepuasan kerja tinggi akan memberikan 

tanggapan dengan sikap positif terhadap pekerjaannya, sedangkan seseorang yang 

memiliki kepuasan kerja yang rendah dengan pekerjaannya akan memberikan 

tanggapan dengan sikap negatif terhadap pekerjaannya. Penelitian sebelumnya 

membahas tentang pengaruh kepuasan kerja terhadap kinerja karyawan pernah 

dilakukan oleh Kristianto, Suharnomo dan Ratnawati (2010), menghasilkan 

kepuasan kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan. 

Manulsia   bisa   dikatakan   sebagai   sulmber   daya   ultama   yang   mengatulr, 

menganalisis,  dan  mengendalikan  permasalahan  yang  ada  di  perusl           ahaan.  Hal 

tersebult  mengharusl           kan  perulsahaan  ulntukl menganalisis  carl                      a  memanfaatl  kan  dan 

mengoptimalkan kinerjla  mereka  mengingat  karyawan merulpakan salah satul          aset 

penting    bagi   kesulksesan   perulsahaan.    Akan   tetapi,    perulsahaan   seringkali 

menghadapi kendala dalam praktiknya. Dalam mengulkulr eflektivitas optimalisasi 

karyawan  itul              sendiri,  kepulasan  kerjla  seringkali  mulnclull  sebagai  variabel  yang 

penting ulntulk diamati mengingat kepual            san kerjal                      itul        sendiri oleh Hasibulan (2014) 

diartikan  sebagai  perasaan  senang  dan  clinta  terhadap  sual            tul                  pekerjaal n  yang 

dicel            rminkan  oleh  moral,  disiplin,  dan  prestasi  kerja.l Dengan  kata  lain,  variabel 

kepulasan kerjla itul       sendiri telah sekaligu ls menclerminkan kinerjla karyawan melalu li 
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rasa kesenangan ataul          ketidaksenangannya terhadap pekerjlaan yang dilakulkannya 

(Yuliantini & Santoso, 2020). 

ULntukl meningkatkan   kinerja   kerjla,   disiplin   kerjal dapat ditingkatkan. 

Adanya   disiplin   kerjla   dalam   sulatul                      organisasi   memastikan   bahwa   tingkat 

mangkiran,  pertulnangan,  dan  waktul           pertulnangan  dapat  dipenulhi  dengan  tingkat 

kesullitan   yang   paling   sedikit.   Disiplin   adalah   kulalitas   yang   haruls   dimiliki 

seseorang agar dapat berflulngsi dengan baik. Artinya, dengan tidak adanya atulran 

ataul            regullasi,  individul            dapat  berflulngsi  dengan  baik  dengan  mengikulti  prosedulr 

yang  telah  ditetapkan  ataul           membulat  atulran  sendiri.  Karena  disiplin  yang  paling 

penting  adalah  disiplin  diri,   maka  diperlulkan  ulpaya  ulntulk  mengembangkan 

disiplin  proflesional  dan  mendorong  disiplin  karyawan(Usman,  2016)  Disiplin 

Kerjla  adalah  sulatul               kekulatan  yang  berkembang  didalam  tulbulh  karyawan  dan 

menyebabkan karyawan dapat  menyesu lakan diri dengan sulkarela  dan kepultulsan 

peratulran, dan nilai-nilai tinggi dari pekerjlaan dan perilaku.l                Dampak dari disiplin 

kerjla  yaitul           ulntukl meningkatkan  tanggunl g  jlawab  yang  dimiliki  seseorang  dalam 

menjlalankan tulgas- tugl              asnya yang diberikan kepadanya(Bagis et al., 2019). 

Motivasi  kerjla  adalah  flaktor  organisasi  penting  lainnya  pada  ulmulmnya 

produlktivitas pegawai yang tinggi akan mendongkrak eflektiflitas organisasi yang 

bersangkutl        an. Karena adanya sulatul         pendorong tertentul         bagi karyawan ulntukl                       mau l 

bekerjla  dan  mampul                 membangkitkan  gairah  saat  bekerjla,  serta  tingkat  tekad 

tertentul        ulntulk melaksanakan pekerjlaannya dengan baik. Oleh karena itul, motivasi 

adalah  perasaan  pribadi  yang  mendorong  seseorang  ulntulk  melaksanakan  sulatu l 

tugl              as tertentul         gunal mencapal  i suatl                     ul         tuljul              al             n tertentu.l                 Motivasi merupakl an variabel 
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yang   sangat   penting   ulntulk   dipertimbangkan   ulntukl mencal  pai   produlktivitas 

karyawan   yang   terbaik(Assagaf   &  Dotulong,   2015).   FLaktor   lain   yang   jlulga 

mempengarulhi kinerjal adalah  semangat  kerjla.  Bahwa  kegembiraan  kerjal adalah 

flaktor  yang  membulat  orang  ingin  bekerjla  keras  ulntukl majlikan  mereka,  dengan 

kesenangan kerjla dan hulbu lngan dengan rekan kerjla sebagai manfal            atnya. Dengan 

memiliki kesadaran kerjla pegawai yang kulat, pekerjlaan akan selesai lebih clepat, 

absensi berkulrang, dan kelulhan akan terhambat, sehingga eflisiensi dan eflektivitas 

kerjla  stabil.  Oleh karena  itul,  peningkatan disiplin,  motivasi,  dan semangat  kerjla 

merulpakan fal            ktor yang haruls diperhatikan dalam upal ya mencapal  i tingkat kinerjal 

yang tinggi. Bagi karyawan, tingkat kinerja yang tinggi dapat menghasilkan 

berbagai manflaat, termasulk kemampual             n untl                      ukl                       mendapatkan bonusl                   ataul        kenaikan 

gajli,  mengurl         angi  kebutl        ulhan  ulntulk  promosi,  dan  menghasilkan  karyawan  yang 

lebih ahli dan berpengetahulan tentang bidang pekerjlaannya(Assagaf & Dotulong, 

2015). 

Berdasarkan   hasil   pra   obsevasi,   lingkulngan   kerjla   yang   eflektifl                    akan 

mencliptakan   lingkulngan   yang   menyenangkan   dan   menyenangkan,   sehingga 

karyawan  merasa  perclaya  diri  dalam  melaksanakan  tulgasnya.  Kenyamanan  di 

tempat   kerjla   adalah   satul-satunl              ya   carl                      a   paling   efektl ifl                      ulntukl meningkatkan 

produkl              tivitas  karyawan,  Hal  ini  sejal             lan  dengan  penegasan  yang  dikemukakl an 

bahwa manulsia mampul        melaksanakan tulgas seclara eflektifl        sehingga menghasilkan 

hasil yang sebaik mulngkin bila didukl              ulng oleh kondisi lingkulngan yang kondulsif.l  

Kondisi  lingkulngan  tertentul                  dapat   dikatakan  baik   apabila   masyarakat   dapat 
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melaksanakan tulgas sehari -  hari dengan aman, sehat, dan nyaman (Ulum et  al., 

2018). 

Adapuln flaktor lain yang  mempengarulhi kinerjla  yaitul          beban kerjla, pekerjla 

diharulskan ataul        ditunl tult ulntukl memenulhi tujl       lulan dan memenulhi target perulsahaan. 

Kinerjla  karyawan  perulsahaan  akan  terpengarulh  jlika  mereka  diberi  tulgas  yang 

terlalul           banyak. Begitul           jlulga sebaliknya,  jlika seorang karyawan diberi tulgas yang 

terlalul          ringan,  itul           jul              gal akan membuatl perusl           ahaan. menjadl i tidak eflisien. JLulmlah 

karyawan  yang  sebenarnya  diperlulkan  oleh  perulsahaan  ulntulk  menclapai  tuljlulan 

dapat dihitulng berdasarkan jlulmlah oultputl                ataul        hasil kerjal                     yang mampul        dihasilkan 

oleh setiap karyawan (Raymond et al., 2023). 

Lokananta   Reclords   Perulm  Percetakan   Negara   R.I   CLabang   Surl         akarta 

merulpakan salah satul          perulsahaan yang memprodulksi  dan mendulplikasi piringan 

hitam   dan   pita   kaset. Seiring   perkembangan   zaman,   studl               io   ini   kemudl               ian 

memprodulksi VHS, kaset auldio, hingga produlksi clakram padat ataul        clompaclt disk 

(CLD)  yang  berlokasi di  di  JLalan  Ahmad  Yani No.  387,  Solo.  Perulsahaan  suldah 

dikenal oleh masyarakat solo maulpuln lual            r daerah Kabupl               aten surl         akarta. Karyawan 

dari perulsahaan percel            takan dan mendupl               likasi pita kaset ini dari solo dan dari lual             r 

soloraya.  Perulsahaan  ini  menerapkan  sistem  jlam  kerjla  masukl  mullai  jal m 08.00- 

16.00.  Proses  produlksi  tersebult  dilakukl              an  dengan  secarl                      a  bersama-sama  bukal  n 

perorangan.  JLulmlah  karyawan  di  Lokananta  Reclords  Perum  Percetakan  Negara 

R.I  CLabang  Sulrakarta  ini  40  karyawan.  Karyawan  disini  berkerjla  mullai  dari 

tempat  rekaman (reclording),  stuldio  musl           ik,  penyiaran,  serta percletakan sekaliguls 

penerbitan, administrasi, Marketing. 
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Berdasarkan  hasil  observasi   di  Lokananta   Reclords  Perun  Percetakan 

Negara  R.I  CLabang  Surl         akarta  bahwa  tingkat  kepatulhan  karyawan  terhhadap 

peratulran  perusl           ahaan  Lokanant  Reclords  Perulm  Percetakan  Negara  R.I  CLabang 

Surl         akarta. Hal ini dibulktikan dengan Tabel 1. 1 sebagai beriku lt: 

Tingkat Kepatuhl 

Tabel I.1 

an Karyawan Terhadap Peratu lran Peru lsahaan Lokananta 

Recol               rd Peruml Percetakan Negara R.I C L abang Surl            akarta 
 

Kehadiran 

angka keterlambatan < 30 menit 

Alpa < 0,05% 

Rata rata karyawan yang terlambat 40 orang (32%) 

Suml               ber: Endang Suprl                iyadi, S.E, Pemilik Peru lsahaan Lokananta Reclord Peruml                   Percetakan Negara RI 

 

CLabang Su lrakarta 

 

 

Berdasarkan  hasil  Tabel  I.1  menulnjul lkkan  bahwa  Gejal  la masalah yang 
 

timbull  di  perulsahaan  yang  berkaitan  dengan  kinerjla  karyawan  adalah  masih 
 

adanya  kendala  dimana  beberapa  karyawan  terlambat  dalam  mengerjal            kan  tugal  s 
 

yang  telah  diberikan  oleh  pimpinan  sehingga  pekerjlaan  lain  menjladi  tertulnda. 

Kemuldian terdapatnya beberapa karyawan yang tidak berada di rulang kerjla pada 

saat jlam kerjla, dan masih ada beberapa karyawan terlambat hadir serta karyawan 

tidak  masulk  kerjla,  dan  masih  terdapat  beberapa  karyawan  yang  kulrang  disiplin 

kerjal terhadap waktul        kerjal , seperti masih ada karyawan yang menggulnakan waktul 

 

kerjal ulntukl kepenting  karyawan  itul            sendiri,  seperti  tidak  berada  di  rual             ng  kerjal 
 

pada jlam kerjla dan biasanya karyawan tersebutl                  berada di kantin perusahaal n ataul 

 

melakulkan aktivitas dilular pekerjlaan kantor. 
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Berdasarkan  hasil wawancal            ra  yang  dilakukal n oleh peneliti dengan pihak 
 

karyawann di Lokananta Reclords Perum Percetakan Negara R.I CLabang Sulrakarta, 
 

ulntulk  mengenai  disiplin  kerjal bahwa  karyawan  disini  berkerjal                        sesual             i  jaml kerjal 
 

yang  suldah  ditentulkan  dari  perulsahaan.  Karyawan  disini  datang  dengan  tepat 
 

waktul dan melaksanakan tulgasnya sesual             i perkerjaal nya. Perusahaaal  n 
 

mengulpayakan dengan berbagai clara agar karyawan selalul         rajlin dan tepat waktul. 

Perulsahaan  ini  telah  memberikan  kelonggaran  pada  karyawan  dalam  berkerjla 

yaitul                    jlam   operasional   kerjla   hari   senin-jlulmat   memberikan   hari   libulr   ulntukl  

karyawan  setiap  sabtul             dan  minggu.l  Bertuljlual n agar karyawan semangat dalam 
 

berkerjla. Dengan tuljlulan tersebult agar karyawan semakin disiplin dalam berkerjla. 

Tanpa  disiplin  karyawan  yang  baik  dan  ketat,  sullit  bagi  perulsahaan  menclapai 

hasil yang optimal. 

Berdasarkan  hasil wawanclara  yang  dilaku lkan oleh peneliti dengan pihak 

karyawann di Lokananta Reclords Perum Percetakan Negara R.I CLabang Sulrakarta 

diketahuli  bahwa  menurl         ult  kondisi  lingkulngan  kerjla  disekitarnya  aman,  nyaman, 

ulntulk penerangannya sangat baik apalagi saat pada malam hari. Saat berkerjla bisa 

menyalakan  mulsik  sulpaya  tidak  jlenulh  dan  nyaman  dalam  berkerjal            .  Hubul lngan 
 

karyawan   dengan   rekan   kerjlanya   baik.   Karena   perulsahaan   berulsaha   ulntulk 

menjlaga hulbulngan karyawan tetap harmonis. Seharulsnya jlika lingkulngan tempat 

berkerjla  nyaman  dan  hulbulngan  karyawan  jul               gal baik.  Berdasarkan  url         aian  latar 
 

belakang   diatas,   pada   penelitian   ini  dilakulkan   penelitian   ulntulk   mengetahu li 

 

“Pengaru lh   Disiplin   Kerjla,   Motivasi   dan   Lingku lngan   Kerjla   Terhadap 
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Kinerjla Karyawan dengan Kepulasan Kerjla Sebagai Variabel Moderasi pada 

Lokananta Reclords Perum Percetakan Negara R.I CL abang Su lrakarta.” 

 

1.2 Identiflikasi Masalah 

 

Berdasarkan latar belakang yang telah dipaparkan diatas, maka dapat 

diidentiflikasi beberapa masalah berikult : 

1. Terdapat  kesenjlangan penelitian  mengenai hu lbulngan antara  veriabel disiplin 

kerjla  terhadap  kinerjla.  Dalam  penelitian  yang  dilakulkan  oleh  (Bagis  et  al., 

2019) dinyatakan bahwa disiplin memiliki pengarulh yang signiflikan terhadap 

kinerjla karyawan. Sedangkan dalam penelitian dari (Muna & Isnowati, 2022) 

hasil penelitian   menghasilkan temulan bahwa seclara  parsial variabel disiplin 

kerjal                    tidak berpengarulh signiflikan terhadap kinerjal                    karyawan. 
 

2. Terdapat kesenjlangan penelitian mengenai hulbulngan antara variabel  motivasi 
 

terhadap  kinerjal karyawan  dijel             laskan  dalam  penelitian  (Saputra  &  Fernos, 
 

2023) dari Hasil penelitian menulnjlulkkan bahwa motivasi berperngarulh positifl 

dan signiflikan terhadap kinerjla. Sedangkan dalam penelitian dari (Adha et al., 

2019)  Hasil  penelitian  uljli  T  menulnjul              kkal n  bahwa  variabel  motivasi  tidak 
 

signiflikan terhadap kinerjla karyawan. 

 

3. Terdapat kesenjlangan penelitian mengenai hulbulngan antara variabel 
 

lingkulngan   kerjla   terhadap   kinerjla   karyawan   dijel             laskan   dalam  penelitian 
 

(Sihaloho  &  Siregar,  2020)  Hasil  penelitian  menghasilkan  secal            ra  parsial 
 

bahwa  lingku lngan  kerjal berpengarulh  positifl            dan  signiflikan  terhadap  kinerjal 
 

karyawan. Sedangkan dalam penelitian dari (Nurhidayati & Anggraini, 2021) 
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Hasil   penelitian   menulnjlulkkan   bahwa   variabel   lingkulngan   kerjla   tidak 

berpengarulh terhadap kinerjla 

4. Terdapat    kesenjlangan    penelitian    mengenai    hulbulngan    antara    variabel 

kepuasan kerjla terhadap kinerjla karyawan dijlelaskan dalam penelitian (Hanafi 

&  Yohana,   2017)     Hasil  penelitian   menghasilkan  seclara   parsial   bahwa 

kepuasan kerja berpengarulh positifl         dan signiflikan terhadap kinerjla karyawan. 

Sedangkan dalam penelitian dari (Nabawi, 2019) Hasil penelitian 

menulnjlukl              kan  bahwa  variabel  kepuasan  kerjal tidak  berpengaruhl  terhadap 
 

kinerjla 

 

1.3 Batasan Masalah 

 

Berdasarkan  identiflikasi  masalah  yang  telah  diulraikan  diatas,  maka  penullis 

membatasi  masalah  pada  variabel  disiplin  kerjla,  motivasi  dan  lingkulngan  kerjla 

terhadap kinerjla karyawan dengan kepual san kerjal pada dengan mengambil stuldi 
 

kasuls pada Lokananta Reclords Perulm Percetakan Negara R.I CLabang Sulrakarta. 

Hal  ini  dituljlulkan  agar  pembahasan  dalam  penelitian  skripsi  tidak  menyimpang 

dan lebih terarah dari permasalahan yang diangkat. 

1.4 Ru lmu lsan Masalah 

 

Adapuln rulmulsan masalah berdasarkan dari latar belakang diatas adalah : 

 

1. Apakah   disiplin   kerjla   berpengarulh   terhadap   kinerjla   karyawan   Lokananta 
 

Recol               rds Perulm Percetakan Negara R.I CabaL  ng Surl         akarta? 
 

2. Apakah  motivasi  berpengarulh  terhadap  kinerjla  karyawan  Lokananta  Reclords 

Perulm Percetakan Negara R.I CLabang Sulrakarta? 
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3. Apakah  lingkulngan  kerjla  berpengarulh  terhadap  kinerjla  karyawan  Lokananta 
 

Recol               rds Perulm Percetakan Negara R.I CabaL  ng Surl         akarta? 
 

4. Apakah  kepulasan  kerjla  berpengarulh  terhadap  kinerjla  karyawan  Lokananta 
 

Recol               rds Perulm Percetakan Negara R.I CabaL  ng Surl         akarta? 
 

5. Apakah kepulasan mampul         memoderasi pengarulh disiplin kerjla terhadap kinerjal 
 

karyawan  pada  Lokananta  Reclords  Perulm  Percetakan  Negara  R.I  CLabang 

Sulrakarta? 

6. Apakah  kepulasan  mampul                memoderasi  pengarulh  motivasi  terhadap  kinerjla 

karyawan  pada  Lokananta  Reclord  Perulm  Percetakan  Negara   R.I   CLabang 

Sulrakarta? 

7. Apakah  kepual             san  mampul               memoderasi  pengarulh  lingkulngan  kerjal  terhadap 
 

kinerjla  karyawan  pada  Lokananta  Reclords  Perulm  Percetakan  Negara  R.I 

CLabang Sulrakarta? 

1.5 Tu lj lu lan Penelitian 
 

Adapuln tuljlual             n dari penullisan ini adalah sebagai berikutl                : 
 

 

1. ULntulk   menganalisis   pengarulh   disiplin   kerjla   terhadap   kinerjla   karyawan 

Lokananta Reclords Perulm Percetakan Negara R.I CLabang Sulrakarta 

2. ULntulk menganalisis pengarulh motivasi terhadap kinerjla karyawan Lokananta 
 

Recol               rds Perulm Percetakan Negara R.I CabaL  ng Surl         akarta 
 

3. ULntukl menganalisis  pengaruhl  lingkulngan  kerjal  terhadap  kinerjal karyawan 
 

Lokananta Reclords Perulm Percetakan Negara R.I CLabang Sulrakarta 
 

4. ULntulk menganalisis pengarulh kepulasan terhadap kinerjal                     karyawan Lokananta 
 

Recol               rds Perulm Percetakan Negara R.I CabaL  ng Surl         akarta 
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5. ULntulk  menganalisis  kepulasan  mampu l               memoderasi  pengarulh  disiplin  kerjla 

terhadap kinerjla karyawan Lokananta Reclords Perulm Percetakan Negara R.I 

CLabang Sulrakarta 

6. ULntulk   menganalisis   kepulasan   mampul memoderasi   pengarulh   motivasi 

terhadap kinerjla karyawan Lokananta Reclords Perulm Percetakan Negara R.I 

CLabang Sulrakarta 

7. ULntulk menganalisi kepual             san mampul           memoderasi pengaruhl  lingkulngan kerjal 
 

terhadap  kinerjla  karyawan  Lokanata  Reclord  Perulm  Percetakan  Negara  R.I 

CLabang Sulrakarta 

1.6 Sistematika Penu llisan Skripsi 

 

ULntulk   memberikan   gambaran   mengenai   penelitian   yang   dilakulkan, 

penelitian ini ditullis dengan sistematika sebagai berikult : 

BAB I PENDAHU L LULAN 

 

Pada   bab   ini   diulraikan   tentang   latar   belakang   masalah,   identiflikasi 

masalah, batasan masalah, rulmulsan masalah, tuljlulan penelitian, manflaat penelitian 

bagi  pihak  teoritis,  pihak  praktisi  dan  pihak  empiris  serta  sistematika  penullisan 

proposal skripsi. 

BAB II LANDASAN TEORI 

 

Pada  bab  ini  diulraikan  beberapa  teori  yang  memiliki keterkaitan  dengan 

pengarulh disiplin kerjla, motivasi, dan lingkulngan kerjla terhadap kinerjla karyawan 

dengan kepulasan kerjal                     sebagai variabel moderasi pada Lokananta Reclords Perulm 
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Percetakan  Negara   R.I   CLabang   Sulrakarta  yang   digulnakan  sebagai   landasan 

penelitian, serta pemaparan penelitian terdahullul, kerangka berflikir dan hipotesis. 

BAB III METODE PENELITIAN 

 

Pada  bab  ini diulraikan tentang  metode penelitian  seperti jlenis penelitian, 

waktul, dan wilayah penelitian, popullasi, sampel dan teknik pengambilan sampel. 

Serta  jlenis  data,  sulmber  data, teknik  pengulmpu llan  data,  variabel penelitian  dan 

teknik analisis data. 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

Pada  bab  ini  berisi ulraian tentang  gambaran ulmulm penelitian,  penguljlian 

dan hasil analisis data serta pembahasan hasil analisis data ataul        pembahasan hasil 

analisis data ataul       pembulktian hipotesis. 

BAB V PENUL TUL P 

 

Pada  bab  ini  berisikan  ulraian  tentang  kesimpullan  yang  didapatkan  dari 

hasil penelitian, keterbatasan penelitian serta saran – saran. 
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BAB II 

LANDASAN TEORI 

2.1 Kajlian Teori 
 

Dalam kajlian teori,  penullis  akan  memaparkan penjel             lasan  masing-masing 
 

variabel penelitian. Adapuln variabel penelitian yang akan dibahas yaitul          Disiplin 
 

Kerjal            ,  Motivasi,  dan  Lingkulngan  Kerjal Terhadap  Kinerjal Karyawan  dengan 
 

Kepulasan Kerjla. 

 

2.1.1 Kinerjla 
 

Kinerjla  merupl              akan perilakul          nyata  yang ditampilkan setiap orang sebagai 
 

prestasi  kerjla  yang  dihasilkan  oleh  pegawai  sesulai  perannya  dalam  instansi. 

Menulrult  Prawirosentono  dalam  (Edison,  Anwar,  &  Komariah,  2016),  kinerjal 

adalah  hasil  kerjla  yang  dapat  diclapai  oleh  seseorang  ataul               sekelompok  orang 

dalam  sulatul            organisasi,  sesulai  dengan  wewenang  dan  tanggulng  jlawab  masing- 

masing, dalam rangka ulpaya menclapai tuljul              lan organiasi bersangkutl        an secarl                      a legal, 
 

tidak melanggar hulkulm dan sesulai dengan norma dan etika.  Menulrult (Hasibulan, 

2016),    kinerjla    adalah   sulatul hasil   kerjla    yang    diclapai   seseorang    dalam 

melaksanakan  tulgas-tulgas  yang  dibebankan  kepadanya.  Menu lrult  (Moeheriono, 

2014)  kinerjla  adalah  gambaran  mengenai  tingkat  penclapaian  pelaksanaan  ataul 

program kegiatan ataul       kebijlakan dalam mewuljludl kan sasaran, tuljul lan, visi dan misi 
 

organisasi yang ditulangkan melalu li perencal             naan strategis suatl                     ul       organasi. Menurl         utl 
 

Stolovitclh dan Keeps dalam (Edison et al., 2016) kinerjla adalah seperangkat hasil 
 

yang  dical            pai  dan  meruljul              kl pada  tindakan  pencapl aian  serta  pelaksanaan  sesuatl                     u l 

 

pekerjal            an  yang  diminta.  Menurl         utl                       (Sutl        risno,  2016)  menyatakan  bahwa  kinerjal 
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merulpakan hasil u lpaya seseorang yang ditemulkan oleh kemampulan karakteristik 

pribadinya serta persepsi terhadap perananya dalam pekerjlaan itul. Dari pendapat 

para ahli diatas, dapat kita simpullkan kinerjla adalah sulatul         hasil kerjla yang dapat 

ditemulkan  seclara  kulalitas  maulpuln  kulantitas  dalam  melaksanakan  tulgas  yang 

dibebankan kepada seseorang karyawan yang mewuljludl              kan sasaran, visi, misi, dan 
 

tuljlulan sulatul       organisasi ataul       perusl           ahaan(Harahap & Tirtayasa, 2020). 

Ada beberapa indikator kinerjla karyawan sebagai berikult: 

1. Kulalitas:  tingkat  dimana  hasil  aktiflitas  yang  dilakulkan  mendekati  sempurl         na 
 

dalam   arti   menyesual ikan   beberapa   cal ra   ideal   dari   penampilan   aktiflitas 
 

maulpuln memenulhi tuljul              al             n yang diharapkan dari sulatul       aktifitl                as. 
 

2. Kulantitas:  jlulmlah  yang  dihasilkan  dalam  istilah  jul              lmlah  ulnit,  jul               lmlah  sikluls 
 

aktiflitas yang diselesaikan 

 

3. Ketepatan  waktul:  tingkat  sulatul            aktiflitas  diselesaikan  pada  waktul            awal  yang 

diinginkan,    dilihat    dari    su ldult    koordinasi    dengan    hasil    oultpult    serta 

memaksimalkan waktul        yang tersedia ulntulk aktiflitas lain. 

4. Eflektiflitas:     tingkat     penggulnaan     sulmber     daya     manulsia,     organisasi 

dimaksimalkan   dengan   maksuld   menaikan   keulntulngan   ataul                      mengulrangi 

kerugl               ian dari setiap ulnit dalam penggulnaan sulmber daya. 
 

5. Komitmen  Organisasi:  tingkat  dimana  pegawai  mempulnyai  komitmen  kerjla 

dengan organisasi dan tanggulng  jlawab pegawai terhadap  organisasi(Harahap 

& Tirtayasa, 2020). 
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2.1.2 Kepual              san Kerjal 
 

Kepulasan  kerjla  merulpakan  sesulatul           yang  bersisi  banyak  dimana  dari sisi 

yang satul        memulaskandan dari sisi yangs lain kulrang memulaskan. Kepulasan kerjla 

biasanya hanya meratakan hasil dari perbandingan dengan beberapa keadaan dan 

tidak   ada   yang   multlak   dan  tidak   terbatas.   Dengan  kepual            san  kerjal seorang 
 

karyawan   dapat   merasakan   pekerjlaannya   apakah   menyenangkan   ataul                   tidak 
 

menyenangkan  ulntulk  dikerjlakan.  Bermaclam-macal             m  sikap  seseorang  terhadap 
 

pekerjlaannya mencel            rminkan pengalaman yang menyenangkan dalam 
 

pekerjlaannya serta harapan-harapannya terhadap pengalaman masa depan (Khair, 

2019). 

Mewuljul ldkan kepual san kerjla bertuljlu lan ulntulk mengoptimalkan penclapaian 
 

organisasi.   Karena   betapapuln   sempurl          nanya   renclana-renclana   organisasi   dan 

pengawasan serta  penelitiannya,  bila  pegawai tidak  dapat  menjlalankan tulgasnya 

dengan minat dan gembira maka sulatul        organisasi tidak akan dapat menclapai hasil 

sebanyak  yang  sebenarnya  dapat  diclapainya.  Kepulasan  kerjla  bermanflaat  dan 

berpengarulh baik  pada  peningkatan semangat  kerjla  dan produlktivitas.  Kepulasan 

kerjla   yang   semakin   baik   akan   meningkatkan   semangat   kerjla   pegawai   dan 

produlktivitas kerjlanya. Demikian sebaliknya, ketidakpulasan kerjla akan membulat 

semangat  kerjla  dan  kinerjla  menulruln.  Dengan  demikian  manflaat  dari  kepulasan 

kerjla  ada  pada  sisi  pegawai,  yaitul              perasaan  menyenangkan  dalam  melakulkan 

pekerjlaan  yang  ditulgaskan  kepadanya.  Sedangkan  tuljlulan  kepulasan  kerjla  dapat 

dilihat dari sisi organisasi, yaitul         meningkatnya produlktivitas dan kinerjla pegawai 

dalam penclapaian tuljlual             n organisasi(Prawira, 2020) 
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Teori  kepual san  kerjal mencloba  mengulngkapkan  apa  yang  membulat  sebagian 
 

orang  lebih  pulas  terhadap  sulatul            pekerjlaan  daripada  beberapa  lainnya.  Teori  ini 

jlulga  menclari  landasan  tentang  proses  perasaan  orang  terhadap  kepulasan  kerjla. 

Ada  beberapa  teori  tentang  kepulasan  kerjla  yaitul             Two  FLacltor  Theory  Teori  ini 

menganjlurl         kan   bahwa   kepulasan   dan   ketidakpulasan   merulpakan   bagian   dari 

kelompok    variabel   yang    berbeda    yaitul  motivators   dan   hygiene    flacltors. 

Ketidakpulasan  dihulbulngkan  dengan  kondisi  disekitar  pekerjlaan  (seperti kondisi 

kerjla,  ulpah,  keamanan,  kulalitas  pengawasan  dan  hulbulngan  dengan  orang  lain) 

dan bulkan dengan pekerjlaan itul        sendiri. Valuel  Theory Menulrutl teori ini kepulasan 
 

kerjla  terjladi  pada  tingkatan  dimana  hasil  pekerjal            an  diterima  individu l               seperti 
 

diharapkan.  Semakin  banyak  orang  menerima  hasil,  akan  semakin  pulas  dan 

sebaliknya. Kulncli menuljlul         kepulasan pada teori ini adalah perbedaan antara aspek 

pekerjlaan   yang   dimiliki   dengan   yang   diinginkan   seseorang.   Semakin   besar 

perbedaan, semakin rendah kepual             san orang (Yasa & Dewi, 2019). 
 

Menulrult  (Mangkulnegara,  2017)  ada  dual  faktl or  yang  mempengarulhi  kepual             san 
 

kerjla karyawan yaitul: 

 

1) FLaktor   karyawan,   yaitul                   keclerdasan   (IQ),   keclakapan   khulsu ls,   ulmulr,   jlenis 
 

kelamin, kondisi flisik, pendidikan, pengalaman kerjal            , masa kerja,l  kepribadian, 
 

emosi, clara berpikir, persepsi dan sikap kerjla. 

 

2) FLaktor pekerjlaan, yaitul        jlenis pekerjlaan, strulktulr organisasi, pangkat (golongan), 

keduldulkan, multul        pengawasan, jlaminan flinansial, kesempatan promosi jlabatan, 

interaksi sosial, dan hulbulngan kerjla(Bhastary, 2020). 
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Indikator-indikator yang menentulkan kepulasan kerjla yaitul: 

 

1) Kesesuaian pekerjaan 

 

2) Menyenangi pekerjaan 

 

3) Kepuasan akan pekerjaan 

 

4) Promosi 

 

5) Gaji 

 
2.1.2 Disiplin Kerjla 

 

Disiplin  kerjla  merulpakan  sulatul             alat  yang  digulnakan  para  manajler  ulntulk 
 

berkomulnikasi  dengan  karyawan  agar  mereka  bersedia  ulntulk  mengulbah  sual            tul 

 

perilakul                   serta   sebagai   upl aya   ulntukl meningkatkan kesadaran dan kesediaan 
 

seseorang  menaati  semula  peratulran  perulsahaan  dan  norma-norma  sosial  yang 

berlakul       (Mutiasari et al., 2021). 

Disiplin kerjla mendorong seseorang ulntukl                       maul         melakukl               an pekerjaal n sesual  i 
 

dengan atulran. Sikap dan perilaku l          dalam disiplin  kerjla ditandai dengan berbagai 

prakarsa,  kemaulan,  dan  kerelaan  ulntulk  mentaati peratulran.  Artinya,  orang  yang 

dikatakan  disiplin  tidak  kakul            menjlalankan  atulran  tapi ada  keinginan  ulntulk  bisa 

menyesulaikan  diri  peratulran  tersebult,  bekerjal  sesual             i  standar,  bekerjal dengan 
 

target,   bekerjla   terarah,   bekerjla   teraturl dan   bekerjla   ulntulk   mencal pai   tuljlulan 
 

perusl           ahaan (Juliati, 2021). 

 

Disiplin  kerjla  dapat  diartikan  sebagai  sikap  menghargai,   mentaati,  dan 

mentaati  peratulran  yang  berlakul,  baik  tertullis  maulpuln  Tidak  tertullis,  dan  JLulga 

Mampul                      melakulkan   dan   menerima   hukl              ulman   jlika   ada   pelanggaran   selama 
 

menjlalankan tulgas dan otoritas,  “Disiplin kerjla  adalah alat  yang  digulnakan oleh 
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manajler   ulntukl berkobulnikasi   dengan   karyawan   sehingga   mereka   bersedia 
 

mengulbah perilakul         dan meningkatkan kesadaran jlulga kesediaan seseorang ulntulk 
 

mematulhi semula hukl              ulm dan norma sosial berlakul         dalam perusl           ahaan (Prayogi et 
 

al., 2019). 

 

Siswanto  (2010)  mengemulkakan bahwa tuljlu lan dari disiplin  yaitul           :  Tuljlulan 
 

ulmulm  dari  disiplin  kerjla  adalah  demi  kelangsulngan  instansi  perulsahaan  sesual  i 
 

dengan  motifl            instansi perulsahaan  yang  bersangkultan,  baik  hari  ini  maupl              uln  hari 
 

esok. 

 

Tujl       lulan khulsuls dari disiplin kerjla adalah : 

 

1) Agar para tenaga kerjla menepati segala peraturl         an dan kebijlakan 
 

ketenagakerjlan  maupl              uln  peraturl         an  dan  kebijlakan  perusahaal n  yang  berlaku,l 
 

baik  yang  tertullis  maulpuln  yang  tidak  tertullis  serta  melaksanakan  perintah 

manajlemen. 

2) Dapat   melaksanakan  pekerjlaan  sebaik-baiknya   serta  mampul                  memberikan 

pelayanan yang maksimulm kepada pihak tertentul       yang berkepentingan dengan 

instansi   pemerintahan   sesulai   dngan   bidang   pekerjlaan   yang   diberikan 

kepadanya. 

3) Dapat  menggulnakan  dan  memelihara  sarana  dan  prasarana  barang  dan  jlasa 

perulsahaan sebaik-baiknya. 

4) Dapat  bertindak  dan  berperilakul             sesulai  dengan  norma-norma  yang  berlaku l 

 
pada instansi pemerintah(Rizal & Radiman, 2019). 
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FLaktor-FLaktor  Yang  Mempengarulhi Tingkat  Kedisiplinan  Menulrult  Hasibulan 

(2005:194-198)  flaktor-flaktor  yang  mempengarulhi  kedisiplinan  adalah  sebagai 

berikult: 

1) Tuljlulan  dan  kemampulan  Tuljlulan  dan  kemampulan  ini  mempengarulhi  tingkat 
 

kedisiplinan  pegawai.  Tuljlual             n  yang  akan  dicapl ai  harusl                        jel             las  dan  ditetapkan 
 

secal            ra ideal serta cul              kl              upl                        menantang bagi kemampuanl pegawai. Hal ini berarti 
 

bahwa  pekerjal  an  yang  dibebankan  kepada  pegawai  harusl sesual i dengan 
 

kemampulan  pegawai  bersangkultan  agar  pegawai  tersebult  bekerjla  dengan 
 

sulnggulh- sunl             ggulh. 
 

2) Teladan pimpinan Dengan teladan pimpinan yang baik, kedisiplinan bawahan 

akan ikult baik. 

3) Balas JLasa Balas jal  sa ataul        gajli, kesejal hteraan ikutl mempengarulhi kedisiplinan 
 

pegawai, karena balas jlasa akan memberikan kepu lasan dan keclintaan pegawai 

terhadap  instansi.  JL ika  keclintaan  pegawai semakin  tinggi terhadap  pekerjlaan 

kedisiplinan  akan  semakin  baik.  ULntulk  mewuljluldkan  kedisiplinan  pegawai 

yang baik instansi haruls memberikan balas jlasa yang relatifl       besar. 

4) Keadilan Keadilan yang dijal            dikan dasar kebijakal n dalam pemberian balas jasl a 
 

ataul               hukl              ulman  akan  terciptl a  kedisiplinan  yang  baik.  Pemimpin  yang  baik 
 

dalam  memimpin  selalul                berulsaha  bersikap  adil  terhadap  semula  pegawai. 

Dengan keadilan yang baik akan mencliptakan kedisiplinan yang baik pulla. 

5) Waskat  (pengawasan  melekat)  Waskat  adalah  tindakan  nyata  paling  eflektifl 

dalam  mewuljluldkan  kedisiplinan  pegawai  instansi.  Dengan  waskat  berarti 
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atasan haruls aktifl        dan langsu lng mengatasi perilakul, moral, sikap, gairah kerjla 

dan prestasi kerjla bawahannya. 

6) Sanksi   hulkulman   Sanksi   hulkulman   berperan   penting   dalam   memelihara 
 

kedisiplinan pegawai.  Dengan sanksi hukl              ulman  yang  semakin  berat,  pegawai 
 

akan semakin takult melanggar peratulran- peratulran instansi. Berat ataul        ringan 

sanksi  hu lkulman  yang  akan  diterapkan  ikult  mempengarulhi  baik  bulrulknya 

kedisiplinan pegawai. 

7) Ketegasan     Ketegasan     pimpinan     dalam     melakulkan     tindakan     akan 

mempengarulhi kedisiplinan pegawai instansi, pimpinan haruls berani dan tegas 

bertindak  ulntulk  memberikan  sanksi  sesu lai  dengan  yang  telah  ditetapkan 

instansi  sebelulmnya.  Dengan  demikian  pimpinan  akan  dapat  memelihara 

kedisiplinan pegawai instansi. 

8) Hulbulngan   kemanulsiaan   Hulbulngan   kemanulsiaan   yang   harmonis   diantara 

sesama pegawai ikult mencliptakan kedisiplinan yang baik pada sulatul          instansi. 

Pemimpin haruls berulsaha  mencliptakan sulasana hulbulngan kemanulsiaan yang 

serasi  baik  diantara  semula  pegawai.   Kedisiplinan  pegawai  akan  terclipta 

apabila hulbulngan kemanulsiaan dalam organisasi tersebu lt baik.(Julianto, 2019) 

Indikator disiplin kerjla oleh (Mutiasari et al., 2021)sebagai berikult: 

 

1) Kehadiran,   ini   merulpakan   indikator   paling   mendasar   ulntulk   mengulku lr 

kedisiplinan,  dan  biasanya  karyawan  yang  memiliki  disiplin  kerjla  rendah 

terbiasa ulntulk terlambat dalam bekerjla. 
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2) Ketaatan pada peraturl         an kerjla, karyawan yang taat pada peratulran kerjla tidak 

akan melalaikan prosedulr kerjladab akan selalul        mengikutl         i pedoman kerjla yang 

telah ditetapkan oleh perulsahaan. 

3) Ketaatan  pada  standar  kerjla.  Hal  ini  dapat  dilihat  dari  besarnya  tanggulng 

jlawab karyawan terhadap tulgas yang diamanahkan kepadanya. 

4) Tingkat kewaspadaan tinggi, karyawan yang memiliki kewaspadaan tinggi 

akan  selalul                  berhati-hati,  penulh  dengan  perhitulngan  dan  ketelitian  dalam 

bekerjla, serta selalul        menggulnakan sesulatul       secal            ra efektl  ifl       dan efisl                    ien. 
 

2.1.3 Motivasi 

 

Motivasi  Kerjla  adalah  keselulrulhan  proses  mengkomulnikasikan  motivasi 

yang  berkaitan  dengan  pekerjlaan  kepada  bawahan  sehingga  mereka  mampu l 

melaksanakan  tulgas  yang  dimaksuldkan  tanpa  ganggulan  dan  dengan  eflisiensi 

ekonomi.    Dengan    memberikan    motivasi    kerjla    kepada    karyawan,    bisnis 

dimulngkinkan  ulntulk  menclapai  tingkat  produkl              tivitas  yang  diharapkan  karena 
 

karyawan   lebih   terdorong   ulntukl  bekerjal keras   dan   menyulmbangkan  semual 
 

keterampilan, pengetahulan, dan kemampulannya. Tanpa motivasi, seseorang tidak 

dapat melakulkan tulgas sesulai dengan standar, jlika tidak langsulng melanggarnya , 

karena  apa  puln  yang  menjladi  motifl              dan  motivator  mereka  saat  bekerjla  tidak 

memulaskan mereka (Liana, 2020). 

Motivasi  pada  sulatul               perulsahaan  bertuljul              al             n  ulntukl mendorong  semangat 
 

kerjla   para   karyawan   agar   maul                      bekerjal keras   dengan   memberikan   semual 
 

kemampulan  dan  keterampilan  demi  terwuljul              dl               nya  tuljul              al             n  perusal                        haan.  Pimpinan 
 

yang mengarahkan melaluli motivasi akan mencliptakan kondisi dimana karyawan 
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merasa  mendapat  inspirasi  ulntulk  bekerjla  keras.  Karyawan  yang  mempulnyai 

motivasi  tinggi  sangat  penting  jlika  hasil-hasil  kinerjla  yang  tinggi  ingin  diclapai 

secal  ra  konsisten.  Selain  itu,l unl tulk  menulnjlang  keberhasilan  ful lngsi  manajlemen 
 

dalam perulsahaan, adanya seorang pemimpin yang dapat melaksanakan tulgas dan 

flulngsi manajlemen tentullah sangat dibultulhkan. Karena dengan adanya 

kemampulan yang dimiliki pemimpin tersebult dapat mempengaruhl              i dan 
 

menggerakan yang lain ulntulk bekerjla mencal            pai tuljul              al             n perusal                        haan(Suryani et al., 
 

2020). 
 

JLenis - jlenis motivasi dikelompokan menjladi dula jlenis menurl         ult Hasibulan 

(2016), yaitul: 

1) Motivasi  Positifl             (Insentifl             positifl).  Pimpinan  memotivasi  anggotanya  dengan 

mmberikan hadiah kepada mereka yang mampul         memberikan prestasi. Dengan 

motivasi positifl         ini, semangat kerjal                     anggota akan meningkat, karena ulmulmnya 
 

manulsia senang menerima segala sesulatul       yang baik – baik sajla. 

 

2) Motivasi Negatifl        (Insentifl        negatifl). Pimpinan memotivasi bawahannya dengan 

memberikan  hulkulman kepada  mereka  yang  kinerjlanya  kurl         ang  baik  (prestasi 

rendah). Dengan motivasi negatifl         ini semangat kerjla anggota akan meningkat 

dalam waktul        singkat, karena ketakultan akan hulkulman lainnya (Winarsih et al., 

2020). 

Motivasi sebagai proses batin ataul        proses psikologis dalam diri seseorang. FLaktor- 

flaktor yang mempengarulhi motivasi terdiri dari beberapa maclam. Motivasi yang 

ada   dalam  diri   seseorang   bukl  an   merupl akan indikator yang berdiri sendiri. 
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Motivasi   itul                    sendiri   mulnclull   sebagai   dari   interaksi   yang   terjladi   di   dalam 

individul. 

FLaktor-flaktor yang mempengarulhi motivasi ada dula yaitul: 

 

1) FLaktor  Intern  FLaktor  intern  yang  dapat  mempengarulhi  pemberian  motivasi 

pada  seseorang  antara  lain  keinginan  ulntulk  dapat  hidulp,  keinginan  ulntukl 

dapat  memiliki  keinginan  ulntulk  memperoleh  pengakulan  keinginan  ulntulk 

berkulasa. 

2) FLaktor  Ekstern  FLaktor  ekstern  jlugl              a  tidak  kalah  peranya  dalam  melemahkan 
 

motivasi kerjla seseorang, fal            ktor-faktl or eksternal itul        adalah kondisi lingkulngan 
 

kerjla,   kompensasi  yang   memadai,   supl ervisi,   yang   baik,   adanya   jal  minan 
 

pekerjlaan, statuls dan bertanggulng jlawab peratulran yang flleksibel(Harahap & 

Tirtayasa, 2020). 

Indikator motivasi oleh (Liana, 2020) sebagai berikult : 

 

1) Prestasi 

 

2) Tanggu lng jlawab 

 

3) Pengakulan 

 

4) Pengembangan potensi 

 
2.1.4 Lingku lngan Kerjla 

 

Lingkulngan  kerjla  sebagai  keselulrulhan  sarana  dan  prasarana  kerjla  yang 

ada    di   sekitar    pegawai   yang    sedang    melakulkan   pekerjlaan    yang    dapat 

mempengarulhi pelaksanaan  pekerjlaan.  lingkungan  kerja  adalah  semua  yang  ada 

disekitar karyawan dan dapat mempengaruhi hasil pekerjaan tersebut. lingkungan 

kerja dibuat agar menciptakan suatu hubungan dalam bekerja dan mengikat antara 
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karyawan dan lingkungan. lingkungan kerja adalah keseluruhan benda atau bahan 

yang ada disekitar lingkungan yang mana karyawan, metode bekerja, dan aturan 

kerja   sebagai   individu   atau   berkelompok.Lingkulngan   kerjla   sendiri   dapat 

dipisahkan menjladi dula yaitul        lingkulngan kerjla flisik dan lingkulngan kerjla nonflisik 

(Mafra, 2019). 

1. Lingkulngan Kerjla FL isik 
 

Lingkulngan   kerjal  fisl                    ik   adalah   semual keadaan   berbentukl  fisl                   ik   yang 
 

terdapat di sekitar tempat kerjla yang dapat mempengarulhi pegawai baik seclara 
 

langsulng maulpuln secal            ra tidak langsulng(Santika & Antari, 2020). 
 

Lingkungan kerja fisik adalah faktor yang berpengaruh untuk 

meningkatkan kinerja karyawan. Faktor-faktor lingkungan kerja fisik yang 

baik dan nyaman bagi pegawai dapat menjamin karyawan bekerja dengan 

bersemangat sehingga berpengaruh terhadap kinerja karyawan maka 

diperlukan perhatian khusus mengenai lingkungan kerja fisik. untuk 

meningkatkan aktivitas perusahaan, maka perusahaan harus memperhatikan 

faktor lingkungan kerja fisiknya seperti udara, suara, cahaya, dan warna(Ilham, 

2019). 

Indikator : 

 

1) Penerangan / penc lahayaan 

 

2) Sirkullasi uldara 

 

3) Kebisingan 

 

4) Bau l       – baul       an 

 

5) Keamanan(Santika & Antari, 2020). 
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2. Lingkulngan Kerjla Non FL isik 

 

Lingkulngan  kerjla  non-flisik  adalah  semula  keadaan  yang  terjladi  yang 
 

berkaitan dengan hulbulngan kerjal            , baik hulbulngan kerjal                    dengan atasan maupl              u ln 
 

hulbulngan sesama rekan kerjla, ataulpuln hulbulngan dengan bawahan. 
 

Lingkulngan kerjal                    non fisl                   ik terdiri dari beberapa indikator yaitu:l  
 

1) Hulbulngan antar karyawan 

 

2) Hulbulngan bawahan dengan atasan 

 

Tabel II.1 

Penelitian Terdahu llu l 

 

NO Peneliti JLuldull/Tahuln Variabel Hasil 

1. Anggreany 

Hulstia 
Pengarulh   Motivasi 

Kerjla,   Lingkulngan 

kerjal Dan  Disiplin 

Kerjla        Terhadap 

Kinerjla    Karyawan 

Pada      Perusl           ahaan 

WFLO  Masa 

Pandemi (2020) 

Motivasi 

Kerjla(X1) 

Lingkulngan 

Kerjal            (X2) 

(X3) 

Kinerjal 

Karyawan( 

Y) 

Hasil penelitian yang 

dilakulkan     secal            ra 

bersama-sama antara 

semual    variabel  yang 

diteliti 

menggambarkan 

bahwa   terdapat 

pengarulh motivasi 

kerjla, disiplin   kerjla 

dan  lingkulngan  kerjla 

terhadap   kinerjla 

karyawan. dan hasil 

penelitian     seclara 

individulalnya 

diketahuli    bahwa 

terdapat        pengarulh 

motivasi    kerjla    dan 

lingkulngan  kerjla  dan 

disiplin kerjla 

terhadap kinerjal 

karyawan. 

2. Siska 

Agulstina 

Dewi, M. 

Trihudl               iyat 

manto 

Analisis Pengaru lh 

Disiplin   Kerjla, 

Motivasi   Kerjla   dan 

Lingkulngan   Kerjal 

Terhadap  Kinerjla 
Pegawai (2020) 

Disiplin 

Kerjla (X1), 

Motivasi 

Kerjla (X2), 

dan 
Lingkulngan 

Hasil penelitian ini 

menuljlulkan        bahwa 

Disiplin  kerjla 

berpengarulh      positifl 

terhadap kinerjal 
pegawai     perangkat 
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   Kerjla (X3), 

Kinerjal 

Pegawai (Y) 

desa    di    keclamatan 

pulnggelan (H1 

diterima), Motivasi 

kerjla        berpengarulh 

positifl terhadap 

kinerjla  pegawai 

perangkat desa di 

keclamatan  pulnggelan 

(H2 diterima). 

Lingkulngan        kerjla 

berpengarulh      positifl 

terhadap   kinerjla 

pegawai perangkat 

desa    di    keclamatan 

pulnggelan (H3 

diterima). 

3. Mahapultra 
Adipradana 

, Andriyani 

Pengarulh      Disiplin 

Kerjal  Dan  Motivasi 

Kerjla          Terhadap 

Kinerjla      Karyawan 

Dengan      Kepual            san 

Kerjal   Sebagai 

Variabel Pemoderasi 

(2021) 

Disiplin 

Kerjla (X1), 

Motivasi 

Kerjla (X2), 

Kinerjal 

Karyawan 

(Y), 

Kepulasan 

Kerjla (,M) 

Hasil penelitian ini 

menulnjul              kl              kan      bahwa 

disiplin  kerjla  terhadap 

kinerjla pegawai 

mempulnyai pengarulh a 

pengarulh   positifl dan 

signiflikan.       Motivasi 

kerjal terhadap   kinerjla 

karyawan    mempulnyai 

pengarulh positifl 

dan berpengaruhl 

signiflikan,   maka 

kepulasan   kerjla   dapat 

memoderasi disiplin 

kerjla  yang  mempulnyai 

a 

berpengarulh        positifl 

dan signiflikan terhadap 

kinerjla          karyawan. 

Kepulasan    kerjla    jlugl               a 

bisa 

motivasi  kerjla   sedang 

yang berpengaru lh 

positifl                     dan   signiflikan 

terhadap karyawan 

pertunl              jlulkan. 

4. Adipulra , 

Kakanita 

Ari 

Pengarulh Disiplin 

Kerjla,  Motivasi 

Kerjal            , dan Stres 

Disiplin 

Kerjla(X1) 

Motivasi 

Hasil penelitian ini 
membukl             tikan bahwa : 
(1) Disiplin Kerjla tidak 
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 Pusl           pitasari Kerjla Terhadap 

Kepulasan    Kerjal 

Karyawan   dengan 

Lingkulngan   Kerjla 

Sebagai  Variabel 

Moderasi         (Studl           i 

Pada Gejal             yan 

Innova) 

Kerjal                    (X2) 

Stres Kerjal 

(X3) 

Kepulasan 

Kerjal (Y) 

Lingkulngan 

Kerjal                    (M) 

berpengaruhl 
signif likan  terhadap 
Kepual               san     Kerjla 
Karyawan   Gejal               yan 
Innova, (2) Motivasi 
Kerjal berpengaruhl 
signif likan  terhadap 
Kepual               san     Kerjal 
Karyawan   Gejlayan 
Innova,  (3)  Stres 
Kerjla      tidak 
berpengaruhl 
signif likan      terhadap 
Kepulasan          Kerjla 
Karyawan      Gejlayan 
Innova, (4) 
Lingkulngan  Kerjal 
dapat  memperkulat 
ataul meningkatkan 
pengarulh Disiplin 
Kerjla terhadap 
Kepulasan          Kerjla 
Karyawan      Gejlayan 
Innova,  (5) 
Lingkulngan        Kerjla 
tidak       memperkulat 
ataul tidak 
meningkatkan 
pengarulh   Motivasi 
Kerjal terhadap 
Kepulasan   Kerjla 
Karyawan  Gejlayan 
Innova,    (6) 
Lingkulngan Kerjla 
tidak memperkual               t 
ataul tidak 
meningkatkan 
pengarulh  Stres Kerjla 
terhadap Kepulasan 
Kerjla Karyawan 
Gejal               yan Innova. 

5. Ahmad 
Darojli 

Analisis   Pengaruhl 

Disiplin     Kerjal            , 

Kompensasi   dan 

Buldaya Organisasi 

terhadap  Kepulasan 

Kerjla    dengan 

Motivasi Sebagai 
Variabel Moderasi 

Disiplin 

Kerjla (X1) 

Kompensasi 

(X2)   Budl              aya 

Organisasi 

(X3) 

Kepulasan 
Kerjla (Y) 

Hasil penelitian 

menulnjul              lkan      bahwa 

ada  pengarulh 

signiflikan          antara 

disiplin     kerjla     dan 

budl              aya        organisasi 

terhadap       kepual            san 
kerjal            ,  dan  ditemulkan 
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  (2023) Motivasi (M) tidak adanya 

pengarulh  kompensasi 

terhadap       kepulasan 

kerjal            ,       selain       itul 

motivasi tidak dapat 

memoderasi antara 

disiplin  kerjla, 

kompensasi         dan 

buldaya  organisasi 

terhadap    kepulasan 

kerjla pada    pegawai 

Dinas  Kependuldukl              an 

dan  Pencal            tatan  Sipil 

Kabulpaten     Bantull. 

ULntukl    penelitian 

selanjlultnya 

diharapkan       dapat 

memperlulas 

penelitiannya dengan 

mempertimbangkan 

variabel lain  dilular 

penelitian  ini    yang 

berpengarulh  terhadap 

kepulasan kerjla 

pegawai. 
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6. JLadty Nova 

FL illa , 

Karulniawat 
i Hasanah 

Pengarulh   Kepual            san 

Kerjal  dan 

Lingkulngan    Kerjal 

Terhadap  Intention 

To Leave    dengan 

Motivasi   Sebagai 

Variabel Moderasi 

(2021) 

Kepulasan 

Kerjla (X1), 

Lingkulngan 

Kerjla  (X2) 

Intention   To 

Leave   (Y) 

Motivasi (M) 

hasil         dari         ul jl i 

hipotesis, penelitian 

ini menghasilkan 

bahwa variabel 

Kepu lasan  Kerjla 

dengan       nilai       t 

statisticls          sebesar 

4,645 dan variabel 

lingku lngan         Kerjla 

dengan       nilai       t 

statisticls          sebesar 

3,371       berpengarulh 

signifl ikan      terhadap 

intention to leave 

dimana lebih besar 

dari t tabel = 1,96 dan 

jlulga   p   valules   lebih 

keclil       dari       0,05. 

Variabel motivasi 

memoderasi pengarulh 

kepulasan kerjla 

dengan       nilai       t 

statisticls          sebesar 

2,151 dan variabel 

motivasi memoderasi 

pengarulh  Lingku lngan 

Kerjla  dengan  nilai  t 

statisticls          sebesar 

2,041 terhadap 

intention to leave 

dimana lebih besar 

dari t tabel = 1,96 dan 

jlulga   p   valules   lebih 

keclil dari 0,05. 

7. Mulhamma 

d Abdull 

Roclhman 

Shaleh 

Pengarulh Disiplin 

Kerjal            ,  Motivasi  dan 

Lingkulngan   Kerjal 

terhadap  Kinerjal 

Karyawan (2019) 

Disiplin 

Kerjla (X1) 

Motivasi 

(X2) 

Lingkulngan 

Kerjla (X3) 

Kinerjal 

Karyawan 

(Y) 

Berdasarkan     hasil 

penelitian 

menulnjlulkkan   bahwa 

disiplin      kerjla 

berpengaru lh     positifl  

dan signifl  ikan 

terhadap    kinerjla 

karyawan.   Dengan 

penerapan  peratulran 
di   perulsahaan yang 
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    tegas dan pemberian 

sanksi    yang    sesulai 

bagi para pelanggar, 

akan meningkatkan 

kinerjla        karyawan. 

Motivasi  berpengaru lh 

seclara     positifl dan 

signifl ikan      terhadap 

kinerjla         karyawan 

karena dengan 

pemeberian motivasi 

yang tepat terhadap 

setiap karyawan maka 

kinerjla  yang 

dihasilkan akan 

semakin tinggi. 

Lingku lngan       kerjla 

berpengaru lh    seclara 

positifl         dan  signifl ikan 

terhadap    kinerjla 

karyawan. Dengan 

mencl iptakan 

lingku lngan      kerjla 

yang baik     maka 

karyawan      akan 

semangat dan betah 

dalam   bekerjla 

sehingga kinerjla yang 

dihasilkan      akan 
meningkat 

8. Nulnul 

Nurl          jal             ya 
Pengarulh      Disiplin 

Kerjla,     Lingkulngan 

Kerjal  dan   Motivasi 

Kerjal   Terhadap 

Kinerjla      Karyawan 

pada PT. HAZARA 

CLIPTA       PESONA 

(2021) 

Disiplin 
Kerjal  (X1) 

Lingkulngan 

Kerjla (X2) 

Motivasi 

Kerjal  (X3) 

Kinerjal 

Karyawan 

(Y) 

Dari penelitian ini, 

diketahuli    bahwa:    (1) 

Variebel   disiplin   kerjla 

berpengarulh positifl       dan 

signiflikan         terhadap 

kinerjla   karyawan   PT. 

Hazara   CLipta   Pesona. 

(2) Variebel lingku lngan 

kerjla berpengarulh 

positifl                dan   signiflikan 

terhadap  kinerjla 

karyawan PT. Hazara 

CLipta       Pesona;       (3) 

Variebel  motivasi  kerjla 

berpengarulh positifl       dan 

signiflikan         terhadap 

kinerjla   karyawan   PT. 
Hazara CLipta Pesona. 
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9. Marita 

Kulsulma 

Dewi 

Pengarulh Disiplin 

Kerjal            , Motivasi 

Kerjla,Lingku lngan 

Kerjal                    Terhadap 

Kinerjal                    Karyawan 

PT. CLPO 

SIDOARJLO 

Disiplin 

Kerjla (X1) 

Motivasi 

Kerjal  (X2) 

Lingkulngan 

Kerjla (X3) 

Kinerjla 

Karyawan(Y) 

Teknik analisis data 

yang  di     gulnakan 

adalah  uljli  instrulmen 

dengan   uljli   validitas 

dan uljli    reabilitas, 

asulmsi  klasik     dan 

analisis regresi linier 

berganda dengan alat 

bantul   aplikasi   SPSS 

(Statisticlal        And 

Servicle 

Solultion).Hasil   uljli   t 

menulnjlulkan   bahwa 

disiplin         kerjla 

berpengarulh 

signiflikan    terhadap 

kinerjla  karyawan  hal 

ini dibulktikan dengan 

nilai     signiflikasi 

sebesar α = 0,009 < 

0,05.Motivasi  kerjla 

berpengarulh 

signiflikan    terhadap 

kinerjla  karyawan  hal 

ini dibulktikan dengan 

nilai     signiflikasi 

sebesar α = 0,000 < 

0,05.     Begitulpulla 

dengan   lingkulngan 

kerjla          yang 

berpengarulh 

signiflikan  terhadap 

kinerjla  karyawan  hal 

ini dibulktikan dengan 

nilai  signiflikasi 

sebesar α = 0,001 < 

0,05., jladi  ketiga 

variabel   (disiplin 

kerjla, disiplin 

motivasi  dan 

lingkulngan  kerjla 

berpengarulh 

signiflikan terhadap 
kinerjla karyawan). 

10. Mulhamad 
Riziq 

Pengarulh Disiplin 
Kerjla, Motivasi 

Disiplin 
Kerjal  (X1) 

Teknik analisis data 
yang digu lnakan: 
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 Shihab , 

Wawan 

Prahiawan, 

Vera 

Maria3) 

Kerjal            , dan 
Lingkulngan   Kerjla 

Terhadap Kinerjla 

Karyawan pada PT. 

SO GOOD  FLOOD 

MANULFLACLTULRIN 

G 

Motivasi 
Kerjal  (X2) 

Lingkulngan 

Kerjla(X3) 

Kinerjal 

Karyawan 

(X3) 

Statistik     Deskriptifl, 

ULjli    Kulalitas    Data, 

Asulmsi Klasik 

ULjli,      ULjli      Regresi 

Linier Berganda dan 

ULjli  Hipotesis  (ULjli  t). 

Hasil: 1)   Disiplin 

Kerjal 

berpengarulh      positifl 

dan signiflikan 

terhadap          Kinerjla 

Pegawai dengan nilai 

t-statistik sebesar 

2,610 dan 

nilai probabilitas 

0.000 < α =0.05, 2) 

Motivasi    Kerjal 

berpengarulh  positifl 

dan signiflikan 

terhadap  Kinerjal 

Pegawai dengan nilai 

t-statistik  sebesar 

12,477 dan    nilai 

probabilitas 0,000 < α 

=0,05, 3) Lingkulngan 

kerjla        berpengarulh 

positifl             dan  signiflikan 

terhadap kinerjla 

pegawai dengan 

t statistik sebesar 

14,722 dan nilai 

probabilitas 0,000 < α 

= 0,05. Hasil ini bisa 

didapat 

dari persamaan 

regresi  beriku lt  :  Y  = 

1,607 + 0,166 + X1 + 
0,282 X2 + 0,505 X3. 

Sulmber: Data ditullis oleh penullis. 
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Disiplin Kerj la (X1) H1 

Motivasi (X2) 
H2 Kinerjal                     Karyawan (Y) 

H3 

Lingkunl                gan Kerjal 

(X3) 

H4 H5 H6 

Kepuasanl Kerjal                      (M) 

 

 

2.2 Kerangka Berflikir 
 

Berdasarkan  telaah  pulstaka  yang  telah  dijel             laskan  diatas,   maka  dapat 
 

disulsuln sulatul        kerangka pemikiran sebagai sebulah model penelitian empiris ulntulk 
 

menjlelaskan bagaimana ulpaya meningkatkan produkl             tivitas karyawan, 
 

sebagaimana dapat dilihat pada Gambar 2.2 berikult : 

 

Gambar II.2 

Kerangka Konseptual              l Penelitian 

 

 

 

Dari  kerangka  diatas,  dapat  memberikan  gambaran  bahwa  disiplin  kerjal             , 
 

motivasi, dan lingku lngan kerjal berpengaruhl  terhadap kinerja karyawan. 
 

Kemuldian  terdapat  hulbulngan  yang  perlul             diuljli  dalam  model  ini,  yaitul              disiplin 
 

kerjal                       terhadap  kinerja  karyawan (H1),  Motivasi terhadap  kinerja  karyawan (H2), 
 

dan  lingkulngan  kerjla   flisik  terhadap  kinerja  karyawan  (H3),   kepuasan  kerja 

memoderasi terhadap disiplin kerja (H4), kepuasan kerja memoderasi terhadap 

motivasi (H5), dan kepuasan kerja memoderasi lingkungan kerja (H6). 
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2.3 Hipotesis 

 

Hipotesis   merulpakan   jlawaban   sementara   terhadap   rulmulsan   masalah 

penelitian,  oleh  karena  itul            rulmulsan  masalah  penelitian  biasanya  disulsuln  dalam 

bentulk kalimat pertanyaan. Dikatakan sementara, karena  jlawaban yang diberikan 

barul         didasarkan pada teori yang relavan, belulm didasarkan pada flakta-flakta yang 

empiris yang diperoleh oleh pengulmpullan data. 

 

2.3.1 Pengaruhl Disiplin Kerjal terhadap Kinerjla Karyawan 
 

Hasil penelitian disiplin kerjla terhadap kinerjla karyawan telah dijlelaskan oleh dari 

hasil  penelitiannya  (Prasetyo   &  Marlina,   2019)   menulnjlulkkan  bahwa  bahwa 

terdapat pengarulh yang positifl         dan signiflikan antara variabel disiplin kerjla. Hasil 

penelitian ini sejlalan dengan penelitian yang dilakulkan oleh (Hasibuan & Silvya, 

2019),  dimana  hasil  penguljliannya  menulnjul              kkal n  bahwa  disiplin  kerjal             memiliki 
 

pengarulh positifl         dan signiflikan terhadap kinerjla karyawan. Hipotesis yang terkait 

dengan   disiplin   kerjla   terhadap   kinerja   karyawan   dapat   dirulmulskan   sebagai 

berikult : 

H1  :  Terdapat   pengaruhl  positifl                  dan  signiflikan  antara  variabel  disiplin  kerjal 
 

terhadap  kinerjla  karyawan  Lokananta  Reclords  Perulm  Percetakan  Negara  R.I 

CLabang Sulrakarta 

2.3.2 Pengaru lh Motivasi terhadap Kinerjla Karyawan 

 

Hasil penelitian  pengarulh  motivasi terhadap  kinerjla  karyawan  dijlelaskan 

dalam  penelitian  (Astuti  et  al.,  2021)  dari  hasil  penelitiannya  menulnjlulkkan 

motivasi berpengarulh signiflikan terhadap kinerjla karyawan. Hal ini didu lkulng oleh 

penelitian yang dilakulkan oleh (Marliusl                    & Pebrina, 2022) dimana hasil penelitian 
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menulnjul              kkal n bahwa motivasi memiliki pengaruhl  positifl          dan signiflikan terhadap 
 

kinerjla  karyawan.  Hipotesis  yang  terkait  dengan  pengarulh  motivasin  terhadap 

kinerja karyawan dapat dirulmulskan sebagai berikult : 

H2  :  Terdapat  pengarulh  signiflikan  antara  motivasi  terhadap  Kinerjla  karyawan 

Lokananta Reclords Perum Percetakan Negara R.I CLabang Sulrakarta 

2.3.3 Pengaru lh Lingku lngan Kerj la Terhadap Kinerja Karyawan 

 

Hasil   penelitian pengarulh lingkulngan kerjla terhadap produlktivitas 

karyawan  telah  dijlelaskan  dalam  penelitian  yang  dilakulkan  oleh  (Sembiring, 

2020), dimana hasil penelitian menulnjlukl kan lingkunl gan kerjla berpengarulh positifl 

 

dan  signiflikan  terhadap  kinerjal karyawan.  Hal  ini  didukl              ulng  oleh  (Sihaloho  & 
 

Siregar, 2020) penelitian yang dilakulkan oleh menghasilkan seclara parsial bahwa 

lingkulngan kerjla berpengarulh positifl       dan signiflikan terhadap kinerjla karyawan. 

H3 : Ada  pengarulh  signiflikan  antara  variabel  lingkulngan  kerjla  terhadap  Kinerjal  
 

Karyawan  kerjal  karyawan  Lokananta  Recol rds  Perulm  Percetakan  Negara  R.I 
 

CLabang Sulrakarta. 

 
2.2.4 Pengaru lh Kepulasan Kerjla Terhadap Kinerja Karyawan 

 

Hasil  penelitian  pengaruhl motivasi  terhadap  kinerjal karyawan  dijlelaskan  dalam 
 

penelitian  dari  (Paparang  et  al.,  2021)  hasil  penelitiannya  menulnjlulkkan  bahwa 
 

Kepulasaan  Kerjla  jul lga  berpengarulh  dalam  Kinerjla  Karyawan.  Hal  ini  didukl ulng 
 

oleh  penelitian  yang  dilakulkan  oleh  (Hisan  et  al.,  n.d.)  dimana  hasil  penelitian 
 

menulnjlulkkan bahwa Kepual             san kerjal                       berpengaruhl                        positifl         dan signiflikan terhadap 
 

kinerjla  karyawan.  Hipotesis  yang  terkait  dengan  pengaruhl motivasi  terhadap 
 

kinerja karyawan dapat dirulmulskan sebagai berikult : 



36  

 

 

H4 : Ada pengaruhl                        signiflikan antara variabel Lingkuln gan Kerjal terhadap  Kinerjla 
 

Karyawan  kerjla  karyawan  Lokananta  Reclords  Perulm  Percetakan  Negara  R.I 

CLabang Sulrakarta. 

2.3.5 Kepu lasan   Kerjla   Memoderasi   Pengaru lh   Disiplin   Kerjla   Terhadap 

Kinerjla   Karyawan   Lokananta   Reclord   Peru lm   Percetakan   Negara   R.I 

CL abang Sulrakarta 

H5 : Kepual            san Kerjal                     mampul        memoderasi pengarulh disiplin kerjal                    terhadap kinerjla 
 

karyawan 

 

2.3.6 Kepulasan  Kerjla  Memoderasi  Pengaru lh  Motivasi  Terhadap  Kinerjla 

Karyawan   Lokananta   Reclord   Peru lm   Percetakan   Negara   R.I   CL abang 

Su lrakarta 

H6  :  Kepual            san  kerjal mampul               memoderasi  pengarulh  motivasi  terhadap  kinerjal 
 

karyawan 

 

2.3.7 Kepulasan  Kerj la  Memoderasi  Pengaru lh  Lingku lngan  Kerjla  Terhadap 
 

Kinerjla   Karyawan   Lokananta   Recol               rds   Peruml Percetakan   Negara   R.I 
 

CL abang Sulrakarta 
 

H7  :  Kepual            san  Kerjal mampul             memoderasi  pengaruhl  lingkulngan  kerjal terhadap 
 

kinerjla karyawan 
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BAB III 

METODE PENELITIAN 

3.1 Waktul       dan Wilayah Penelitian 

 

Waktul                  penelitian  ini  melipulti  kegiatan  persiapan  sampai  penyulsulnan 
 

Laporan penelitian. Penelitian ini dilaksanakan pada bullan jlanual            ri sampai selesai. 
 

Penelitian  ini  bertempat  di  Lokananta  Reclord  Perulm  Percetakan  Negara  R.I 

CLabang Sulrakarta yang beralamat di JL l.A.Yani No.379 A, Kerten, Kecl. Laweyan, 

Kota Sulrakarta, JLawa Tengah 57143. 

3.2 JLenis Penelitian 

 

JLenis  penelitian  adalah  berbagai  jlenis  penelitian  yang  penullis  gulnakan 

ulntulk melakulkan penelitiannya. Sesulai dengan permasalahan yang diangkat, jlenis 

penelitian    ini    tergolong    dalam    penelitian    kulantitatifl.    Sulgiyono,    (2013) 

menjel             laskan,   penelitian   kual             ntitatifl                       adlaah   sebuahl metode   penelitian   yang 
 

berlandaskan  metode penelitian  yang  disandarkan  pada  flilosofli positivisme  yang 

diadopsi   gulna   menganalisis   menganalisis   popull       asi   maulpuln   sampel   tertentul. 

Metode  ini  membultuhl kan  data  dalam  bentukl angka-angka  kemuldian  dianalisis 
 

memakai   alat bantul                        statistik. Infol               rmasi   serta data dalam   penelitian ini 
 

dikulmpullkan berdasarkan dari hasil data responden karyawan Lokananta Recol               rds 
 

Perum  Percetakan  Negara  R.I  CLabang  Surl         akarta  berkaitan  degan  tanggapannya 

terhadap berbagai variabel yang diteliti. 

3.3 Popu llasi, Sampel, dan Teknik Pengambilan Sampel 

 

Penelitian ini menggulnakan metode kulantitatifl dengan teknik 

pengulmpullan  data  yaitul        dengan  menggulnakan  kuil       sioner.  Dari  hasil  Pra  Sulrvey, 
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peneliti menetapkan dengan jlulmlah responden yang dituljlul         yaitul        40 orang. Teknik 
 

yang digulnakan adalah teknik Non probability  yaitul                    sampel jel             nulh   ataul                    sering 
 

disebult total  sampling. 

 

1) Popullasi 

 

Popullasi  adalah  sekulmpullan  elemen-elemen  ataul               objlek  yang  memiliki 
 

inflormasi  yang  dical            ri  oleh  peneliti  dan  akan  digulnakan  ulntukl membuatl 
 

kesimpullan popullasi yaitul          sulatul          kesatulan individul          ataul          sulbyek pada wilayah 

dan  waktul                 dengan  kulalitas  tertentul                  yang  akan  di  teliti.  Popullasi  dalam 

penelitian ini adalah karyawan Lokananta Reclords Perum Percetakan Negara 

R.I CLabang Sulrakarta. 

 

2) Sampel 

 

Sampel  adalah  bagian  dari  jlulmlah  dan  karakteristik  yang  dimiliki  oleh 

popullasi yang digulnakan ulntulk peneitian”. Pengulkulran sampel merulpakan sulatu l 

langkah  ulntulk  menentulkan  besarnya  sampel  yang  diambil  dalam  melaksanakan 

penelitian   sulatul obyek.   Bila   popullasi    besar,    penelitian    tidak    mulngkin 

mengambil semula penelitian missal karena terbatasnya dana, tenaga,  dan waktul, 

maka   penelitian  dapat  menggulnakan  sampel   yang   diambil  dari  popullasi  itu.l 

Apa  yang  dipelajlari  dari  sampel  yang  diambil  dari  popullasi  itul            kesimpullannya 

akan dapat diberlakulkan ulntulk popullasi (Sulryani et al., 2020). 

(Munl             adjatl et  al.,  2022)  memaparkan  bahwa  “Sampel  adalah  bagian  dari 
 

jlulmlah dan karakteristik yang dimiliki oleh popullasi tersebutl        ”. “Apabila popullasi 
 

besar,  peneliti  tidak  mulngkin  mempelajlari  semual yang  ada  pada  popullasi”. 
 

Dengan  keterbatasan  peneliti  yang  dimiliki  dari  segi  waktul            dan  biaya  sehingga 
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dalam pemultulsan  jul              lmlah sampel peneliti memakai Teknik  Purl         posive  Sampling. 
 

Di  sini,  sampel  dipilih  dari  popullasi  atas  permintaan  peneliti,  jladi  sampel  bisa 

mewakili  karakteristik  popullasi  yang  diinginkan.  Kriteria  pengambilan  sampel 

adalah 40 karyawan. 

3) Teknik Pengambilan Sampel 

 

Teknik  pengambilan  sampel  dalam  penelitian  ini  menggulnakan    teknik 

Non  probability  yaitul sampel  jlenulh    ataul  sering    disebult  total    sampling. 

Menulrult Sulgiyono (2013) sampel jlenulh yaitul         teknik penentulan sampel    dengan 

clara    mengambil    selulrulh    anggota popullasi  sebagai  responden  ataul                  sampel, 

sehingga sampel dalam penelitian ini adalah selulrulh karyawan Lokananta Reclord 

Perulm    Percetakan    Negara    R.I    CLabang    Sulrakarta    yang    berjlulmlah    40 

karyawan(Pultra & Ningrulm, 2019). 

3.4 Data dan Sulmber Data 

 

Data  adalah  sekulmpullan  flakta  yang  biasa  disajlikan  dalam  angka-angka 

yang  saling  berhulbulngan  satul             sama  lain.  Berdasarkan  sulmbernya,  data  dibagi 

menjladi dual            , antara lain: 
 

1) Data primer 

 

Data  primer  adalah  data  yang  diperoleh  langsulng  dari  sulmbernya  atau l  

 

objel            k penelitiannya oleh pihak yang berkepentingan, biasanya data 
 

didapatkandari   pengukl              url         an   langsulng   seperti   wawancarl                      a   ataul                      pengisian 
 

kuel            siner.  Data  primer  dalam  penelitian  ini  terdiri  dari wawancarl                      a  langsulng, 
 

dokulmen   perulsahaan   dan   kulesioner.   Data   primer   dalam   penelitian   ini 

diperoleh  dari  kulesioner  yang  telah  diisi  oleh  karyawan  Lokananta  Reclords 
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Percetakan Negara R.I CLabang Surl         akarta. 

 

2) Data sekulnder 

 

Data sekulnder adalah data yang tidak langsulng dikulmpullkan oleh pihak 

yang  berkepentingan  ,  biasanya  data  yang  suldah  diterbitkan  ataul            digulnakan 

pihak  lain,   bisa  diperoleh  meleluli  majlalah,   jlulrnal,  koran,  ataul                 pulblikasi 

lainnya. 

3.5 Teknik Pengu lmpu llan Data 
 

Teknik pengulmpullan data adalah cal            ra yang digulnakan untl                      ukl 
 

mengulmpullkan data yang diperlulkan dalam penelitian. Teknik pengulmpullan data 

dapat  dilakulkan  meleluli  interview  (wawanclara),  kulesioner  (angket),  observasi 

(pengamatan)   dan   gabulngan   ketiganya.   Teknik   pengulmpullan   data   dalam 

penelitian ini melipulti: 

1) Metode Kulesioner 

 

Menulrult Sulgiyono, (2013) mengatakan bahwa kulesioner dimaknai sebagai 
 

proses mengulmpullkan data melaluli bentukl pertanyaan tertullis ulntukl dijlawab 
 

oleh  responden.  Kulesioner  termasukl  carl                      a  memperoleh  data  secarl                      a  efektl ifl  

 

ketika  peneliti  ulntulk  mengetahuli  seclara  pasti  clara  pengulkulran  variabel  dan 

mengetahulisesulatul       yang  diinginkan oleh responden. 

Teknik   pengulmpullan  data  yang   dilakulkan  oleh  peneliti  adalah  stuldi 

langsulng dengan metode sulrvey yaitul         dengan menyebarkan kulesioner kepada 

para  karyawan  Lokananta  Reclords  Perum  Percetakan  Negara  R.I  CLabang 

Surl         akarta.  Kulesioner  merulpakan  sual            tul             mekanisme  pengulmpullan  data  yang 
 

eflisien  apabila  peneliti  mengetahuli  dengan  tepat  apa  yang  diperlu lkan  dan 
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bagaimana   mengulkulr   variabel  penelitiannya.Skala  yang  digulnakan  dalam 

kulisioner  yaitul               skala  likert.  Skala  likert  merulpakan  skala  yang  digulnakan 

ulntulk  mengulkulr  opini  tentang  sulatul            peristiwa.  Skala  likert  mempulnyai  du la 

bentulk  pertanyaan positifl           dan negative.  ULntulk  pertanyaan positifl           diberi nilai 

5,4,3,2,1 sedangkan pertanyaan negarifl       diberi nilai 1,2,3,4,5 

Tabel III.1 

Skala Likert 
 

No Jenis Jawaban Bobot 

1. Sangat Setuju (SS) 5 

2. Setuju (S) 4 

3. Kurang Setuju (KS) 3 

4. Tidak Setuju (TS) 2 

5. Sangat Tidak Setuju (STS) 1 

 

 
 

2) Stuldi Kepulstakaann 
 

Studl               i   kepusl           takaan   ini   dimaksudkal  n   untl                      ukl mengulmpullkan   data   dari 
 

beberapa  bu lkul,  kulesioner,  dan  jlurl          nal-jlulrnal  ilmiah  terkait  dengan  masalah 

yang diteliti. 

3) Observasi 
 

Sugl               iyono, (2013) mengartikan obersevasi sebagai aktivitas yang 
 

mengandulng  ulnsulr  biologis  dan  psikologis  yang  berbeda.  Metode  observasi 
 

digulnakan  tidak  hanya  sebagai  sarana  realitas  ataul                fal            kta  lapangan  dalam 
 

kenyataan-kenyataan berulpa clara  yang terlihat, tetapi jul              gl               a untl                      ukl mendengar. 
 

Observasi  ini  awalnya  dilakulkan  ulntulk  mengidentiflikasi  permasalahan  yang 

ada  pada  masyarakat  Sulrakarta  terhadap  penggulnaan  internet  yang  mullai 

berkembang. 
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4) Wawanclara  (interview),  adalah  pengulmpullan  data  berdasarkan  dialog  yang 

dibulat  oleh  peneliti  ulntulk  mengetahuli  sesu latul           yang  lebih  mendalam dengan 

clara    tanya    jlawab   dengan   pihak    yang    mempulnyai   wewenang    ulntulk 

memberikan data yang dibultulhkan. 

5) Dokulmentasi 

 

Menulru lt  Sulgiyono,  (2013)  mengatakan  bahwa  dokulmentasi  ialah  clatatan 
 

kejal            dian  yang  telah  lampau.l                    Dokulmen  dapat  berwuljul              dl fol               to  dokulmenter  dalam 
 

penelitian, tullisan, laporan kerjla, dan dokulmentasi yang relevan. 

 

3.6 Variabel Penelitian 

 
Variabel  penelitian  adalah  segala  sesulatul            yang  berbentulk  apa  sajla  yang 

ditetapkan oleh peneliti ulntulk dipelajlari sehingga diperoleh inflormasi tentang hal 

tersebult,   kemuldian   ditarik   kesimpullan.   Dalam   penelitian   ini   variabel   yang 

digulnakan adalah disiplin  kerjla  (X1),   motivasi (X2), dan lingkunl              gan  kerjal (X3) 
 

terhadap  Kinerjal Karyawan  (Y)  dengan  Kepulasan  Kerjla  (M).Maka   maclam- 
 

maclam dalam penelitian dibedakan menjladi dula yaitul       : 

 

1) Variabel Bebas 

 
Menurl         ult Sulgiyono, (2013) menyatakan bahwa variabel bebas adalah variabel 

yang  dapat  memberikan pengarulh dan  memberi sebab perulbahan ataul           awal dari 

varaibel   dependen   (terikat).   Variabel   dalam   yang   digu lnakan   yakni   Kinerja 

Karyawan(Y). 

2) Variabel Terikat 

 
Menulru lt  Sulgiyono,  (2013)  mengatakan  bahwa  variabel  terikat  ataul            variabel 
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dependen  sebagai  oultpult,  kriteria,  hasil  dan  menjal            di  variabel  dipengaruhil atau l 

 

menjladi  akibat  disebabkan  oleh  variabel  bebas  (Independen).  Variabel  terikat 

yakni Disiplin Kerja(X1), Motivasi(X2), Lingkungan Kerja(X3). 

3) Variabel Moderasi 

 

Variabel Moderasi Merupakan variabel yang mempengaruhi 

(memperkuat atau memperlemah) hubungan antara variabel independen dan 

dependen. Variabel moderasi dalam penelitian ini adalah Biaya Beralih (Z). 

 

 
3.7 Deflinisi Operasioal Variabel 

 

Deflinisi operasional dari variabel variabel lain dan indikator dalam penelitian 

antara lain sebagai berikult : 

Tabel III.1 

Deflinisi Operasional Variabel 

 

Variabel 

Penelitian 

Deflinisi 

Operasional 

Indiikator Pertanyaan Sulmber 

Disiplin 

Kerjla (X1) 

disiplin  kerjal 

merulpakan sual            tul 

alat  yang 

digulnakan para 
manajler   unl            tukl 

berkomulnikasi 

dengan karyawan 

agar  mereka 

bersedia unl            tukl 

mengulbah sual            tul 

perilakul serta 
sebagai   ulpaya 

ulntulk 

meningkatkan 

kesadaran    dan 

kesediaan 

seseorang  menaati 

semual  peraturl         an 

perulsahaan   dan 
norma-norma sosial 

1. Kehadiran 

2. Ketaatan 

pada 

peraturl         an 

kerjal 

3. Ketaatan 

pada standar 

kerjla 

4. Tingkat 

kewaspadaan 

tinggi 

DK 1 

DK2 

 

DK3 

 

 
DK 4 

DK 5 

(Multias 

ari et 

al., 

2021) 
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 yang berlakul.    

Motivasi 

(X2) 

Motivasi Kerjla 

adalah 

keselurl         ulhan 

proses 

mengkomulnikasi 

kan motivasi yang 

berkaitan dengan 

pekerjlaan   kepada 

bawahan sehingga 

mereka      mampu l 

melaksanakan 

tugl              as    yang 

dimaksuldkan 

tanpa ganggual             n 

dan  dengan 

eflisiensi ekonomi. 

Dengan 

memberikan 

motivasi   kerjal 

kepada karyawan, 

bisnis 

dimulngkinkan 
unl             tukl     menclapai 

tingkat 

produlktivitas  

yang diharapkan 

karena karyawan 

lebih  terdorong 

unl             tukl bekerjla 

keras dan 

menyulmbangkan 

semual 

keterampilan, 

pengetahulan,   dan 

kemampulannya. 

Tanpa  motivasi, 

seseorang   tidak 

dapat melakulkan 

tugl              as    sesulai 

dengan   standar, 

jlika      tidak 

langsulng 

melanggarnya  , 

karena apa punl 
yang menjladi 

1. Prestasi 

2. Tanggulng 
jlawab 

3. Pengakulan 

4. Pengembang 

an potensi 

M1 

M2 

M3 

M4 

M5 

(Liana, 

2020) 
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 motifl dan 
motivator mereka 

saat  bekerjla  tidak 

memulaskan 
mereka 

   

Lingkulngan 

Kerjla FL isik 

(X3) 

Lingkulngan  kerjal 

disebutl   jul              lga 

sulasana 

kerjlaadalah 

serangkaian 

lingkulngan   di 

sekitar tempat 

kerjla  yang 

berpengarulh 

terhadap   perilaku l 

seseorang dalam 

melaksanakan 

pekerjal            an 

Lingkulngan  kerjla 

yang        kondusl           ifl 

memberikan rasa 

aman dan 

memulngkinkan 

para         pegawai 

ulntukl dapat 

bekerjal                    optimal 

1. Penerangan / 

penclahayaan 

2. Sirkullasi 

udl              ara 

3. Kebisingan 

4. Baul       – baul       an 

5. Keamanan 

LK 1 

 

 
LK2 

 

 
LK3 

LK4 

LK 5 

LK6 

LK7 

LK8 

LK9 

LK10 

(Sulnars 

i et al., 

2020) 

Kinerjla 

Karyawan 

(Y) 

Kinerjal 

merupl              akan 

perilakul    nyata 

yang ditampilkan 

setiap orang 

sebagai prestasi 

kerjal  yang 

dihasilkan oleh 

pegawai sesulai 

perannya dalam 

instansi 

1. Kulalitas 

2. Kual            ntitas 
3. Ketepatan 

waktul 

4. Eflektivitas 

5. Komitmen 

kerjal 

KK1 

KK2 

KK3 

KK4 

KK5 

(Haraha 

p & 

Tirtaya 

sa, 

2020) 

Kepulasan 

Kerjal                    (Z) 

Kepulasan kerjal 

merulpakan 

sesulatul   yang 

bersisi banyak 

dimana dari sisi 

yang satul 

memulaskandan 

dari    sisi    yangs 

1. Kesesuaian 
pekerjaan 

2. Menyenangi 

pekerjaan 

3. Kepuasan 

akan 

pekerjaan 
4. Promosi 

KP 1 

 

KP2 

KP 3 

KP 4 

(Khair, 

2019) 



46  

 

 
 

 lain kulrang 

memulaskan. 
5. Gaji KP 5  

Sulmber: Data diolah, tahuln 2023. 

 
3.8 Teknik Analisis Data 

 

Menulrult  Sugl               iyono,  (2013)  mengatakan  bahwa  teknik  analisis  data 
 

ialah aktivitas yang dikerjlakan setelah selulrulh jlawaban yang telah terkulmpull. 

Aktivitas   menganalisis   ini   melipu lti   mengulmpullkan   data   sesulai   dengan 

variabel dan responden penelitian, mengolah dan menganalisis data 

menggulnakan  alat  bantul            kemuldian  disimpullkan.  Kegiatan  analisis  data  ini 

dimaksudl kan   ulntukl melihat   adanya pengarulh   variabel   Disiplin   Kerjla, 
 

Motivasi,   dan   Lingkulngan   Kerjla   Terhadap   Kinerjal  Karyawan   dengan 
 

Kepulasan  Kerjla  pada  Lokananta  Recol               rds  Peruml Percetakan  Negara  R.I 
 

Surl         akarta Analisis tersebutl                memakai alat bantul       SPSS versi 26. 
 

3.9 UL jli Validitas dan ULjli Reabilitas 

 
3.9.1 UL jli Validitas 

Menurl         ult  Ghozali,  (2018)  mengatakan  bahwa  uljli  validitas  merulpakan 

sebulah   indikasi   pada   tingkat   validitas   maulpauln   ketepatan   pada   sulatu l 

instulmen. ULjli validitas memiliki kegulnaan ialah ulntulk valid ataul        tidak dalam 

pengulkulran  keulsioner  tersebult.  ULntulk  menguljli  tingkat  signiflikansi  dapat 

diamati dengan perbandingan nilai r hitulng > r tabel mengartikan bahwa data 

tersebult valid ataul         layak. ULntulk melihat valid ataul        tidaknya bultir pertanyaan 

melaluli  korelasi  dengan tarafl              signiflikan  0,05  yang  menandakan  keulsioner 

tersebutl                valid ataul        layak. 
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3.9.2 UL jli Reliabilitas 

ULjli reliabilitas dimaksudl              kan ulntik  melihat tarafl          keperclayaan dari angket 

yang telah disebar. ULntuk mengetahuli reliabilitas dapat menggulnakan teknik 

CLronbachl                       Alpha yang berful              lngsi melihat kompleksitas tugas,l  tekanan ketaan, 
 

pengetahulan  peneliti.  Adapuln  kriteria  menulrult  Ghozali,  (2018)  pada  saat 

pengambilan kepultusl           ansebagaimana dinyatakan, sebagai berikult: 

1) JLika keoflisien CLronbachl                      Alpha > 0,60 menandakan butl         ir pertanyaan yang 
 

dipakai bersiflat andal ataul       variabel tersebult dikatakan reliabel. 
 

2) JLika koeflisien CLronbachl                      Alpha < 0,60 menandakan butl         ir pertanyaan yang 
 

dipakai bersiflat tidak andal ataul       variabel tersebult dikatakan tidak reliabel. 

 
3.10 UL jli Statistik 

 
3.11.1 ULjli Persial (UL jli T) 

 
ULjli  t  merulpakan  penguljlian  yang  digulnakan  ulntulk  mengetahuli  apakah 

variabel  independen  seclara  individul            berpengarulh  signiflikan  ataul           tidak  terhadap 

variabel dependen (Ghozali, 2016). 

a. JLika thitulng < t tabel, dan signiflikan > 0.05 maka H0 diterima dan Ha ditolak. 

 

Maka  variabel  independen  seclara  persial  tidak  berpengarah  terhadap  variabel 

dependen. 

b. JL ika thitulng > t tabel, dan signiflikan < 0.05 maka H0 ditolak dan Ha diterima. 

 

Maka variabel independen seclara persial berpengarah terhadap variabel dependen. 

 
3.11.2 ULjli Simull       tan (ULjli FL ) 

 
ULjli FL         digulnakan ulntulk menguljli apakah ada pengarulh antara bebas dengan 
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variabel terikat. Apabila nilai signiflikansi < 0,05 maka dapat dinyatakan variabel 

bebas  berpengarulh  seclara  simulltan  terhadap  variabel  terikat  (Ghozali,  2016). 

Apabila  FL          hitulng > FL          tabel,  maka  variabel bebas mempulnyai pengarulh terhadap 

kepultulsan penggu lnaan. 

3.11.3 Koeflisien Determinasi (R²) 

 
Koeflisien  determinasi  (R2  )  pada  intinya  digulnakan  ulntulk  mengulkulr 

 

seberapa jlaulh kemampual             n variabel dependen. Koeflisien determinasi terletak pada 
 

Model Sulmmary dan tertullis R Squlare. JLika R 2 keclil maka kemampual             n variabel 
 

bebas dalam menjlelasakan variasi variabel terikat sangat terbatas (Ghozali, 2016). 

 
3.11 UL jli Asu lmsi Klasik 

 

ULjli  asulmsi  klasik  ialah  penguljlian  yang  dipakai  ulntulk  memastikan  data 

yang   telah   dikulmpullkan   terdapat   masalah   ataul                   tidak   yang   nantinya   dapat 

dilakulkan analisis lebih lanjlutl               dengan menggulnakan metode regresi linier berganda. 
 

ULntukl                       uljil             asu lmsi klasik terdiri dari UL jil                  Normalitas, ULjil                  Mulltikolinieritas, dan UL jli 
 

Heteroskidasitas. 

 
3.11.1 UL jli Normalitas 

 

ULjli   normalitas   adalah   clara   yang   digulnakan   ulntulk   melihat   terdapat 

distribulsi seclara normal ataul        tidak dari residulal model penelitian Ghozali, (2018). 

ULjli  ini  dapat  diketahuli  melalu li  penyebaran  data  serta  sulmber  diagonal  graflik 

normal  probabiliiity  plot  ofl               regression  standardddized  maulpuln  di  uljli  dengan 

menggulnakan Kolmogrov-Smirnov.  ULjli  Kolmogrov-Sinrnow  dapat  diuljli  dengan 

membulathipotesis, sebagai berikult: 
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a. Ho : terdistibulsi normal, apabila signiflikansi > 0,05. 

 

b. Ha : tidak terdistibulsi normal, apabila signiflikansi < 0,05. 

 

3.11.2 UL jli Mulltikolienaritas 

 

Menulrult  Ghozali,  (2018)  menjlelaskan uljli mulltikolinieritas  ialah uljli  yang 

dimaksuldkan  adanya  korelasi  antar  variabel  bebas  dalam  model  regresi.  ULntulk 

menguljli uljli terdapat ataul        tidaknya gejlala tersebult melaluli nilai tolerancel                      maupl              u ln 
 

variancle inf llultion fal              cltor (VIFL) dengan ketentuanl  berikut:l 
 

a. Apabila  nilai  tolerancle  >  0,10  dan  nilai  VIFL              <  10,  menandakan  lolos  ulj li 

mulltikolinieritas. 

b. Apabila nilai tolerancle < 0,10 dan nilai VIFL       > 10, menandakan tidak lolos 

uljli mu lltikolinieritas. 

3.11.3 UL jli Heteroskedastisitas 

 

ULjli     heteroskedastisitas     adalah     ulntulk     melihat     apakah     terdapat 

ketidaksamaan varians dari residulal satul        ke pengamatan ke pengamatan yang lain. 

JLika varian dari residulal satul        pengamatan ke pengamatan lain tetap, maka disebult 

homoskedastisitas, dan jlika varianc le dari residulal satul       pengamatan ke pengamatan 

lain  berbeda  disebutl                        heteroskedastisitas.  ULntukl  mendeteksi  ada  ataul               tidaknya 
 

gejal la heteroskedastisitas dapat dilakukl an dengan melihat melakukl an uljli glejlser. 
 

3.12 UL jli Moderated Regression Analysis (MRA) 

 

Moderated Regressions Analysis (MRA) merulpakan analisis regresi linier 

berganda  yang  mengu ljli persamaan regresi yang  mengandulng  interaksi (Ghozali, 

2016).  MRA  dengan  satul             variabel  prediktor  (X),  tiga  persamaan  regresi  haru ls 

dibandingkan   ulntukl menentulkan   jel nis   variabel   moderator.   ULjli   ini   dapat 
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membulktikan  apakah  variabel  moderasi  dapat  memperkulat  ataul             memperlemah 

pengarulh  variabel  independen  terhadap  variabel  dependen.  Menulrult  Ghozali, 

(2016) pengambilan kepultulsan dalam uljli hipotesis seclara persial sebagai berikult: 

a. JLika   tingkat   signiflikansi   <   0.05   maka   Ho   ditolak,   dan   Ha   diterima 

 

b. JLika tingkat signiflikan > 0.05 maka Ho diterima, dan Ha ditolak 

 

Rulmuls yang digulnakan dalam persamaan regresi berganda gulna ulntulk menguljli 

variabel independen terhadap variabel dependen dengan variabel moderasi yaitul: 

Y = α0 + β1X1 + β2X2 +β3X3. ........................................................................... (1) 

Y = α0 + β1X1 + β2X2 + β3X3 + β4Z+β5X1*M+β6X2*M+ β7X3*M +e ........ (2) 

 

Keterangan: 

 

Y = Kinerjla Karyawan 

X1 = Disiplin Kerjal  

X2 = Motivasi 
 

X3 = Lingkulngan Kerjla 

α0 = Konstanta 

β1,..β7 = Koeflisien Regresi 

M = Moderasi 

e = error 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

BAB IV 
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PEMBAHASAN 

 

4.1 Gambaran UL mu lm Penelitian 

 

Dalam  penelitian  ini  popullasinya  adalah  Karyawan  Lokananta  Reclord 

Perulm  Percetakan  Negara  R.I  Sulrakarta.  Penelitian  ini  bertempat  di  Lokananta 

Recol               rd  Perulm  Percetakan  Negara   R.I   CabangL  Sulrakarta  yang  beralamat   di 
 

JLl.A.Yani No.379 A, Kerten, Kecl. Laweyan, Kota Sulrakarta, JLawa Tengah 57143. 

Kriterianya yaitul         masyarakat yang berulsia 21-50 tahuln. Penclarian data dilakulkan 

pada tanggal 6 Agulstuls 2023. CLara yang dilakulkan dalam penclarian data dengan 

mengulnakan   angket.   Teknik   pengambilan   sampel   menggulnakan   pulrposive 

sampling,   yaitul                       peneliti   sendiri   yang   menentulkan   target   responden   yang 

memenulhi   kriteria   penelitian   ini.   JLulmlah   kulesioner   yang   diperoleh   dengan 

menggulnakan    adalah  40  responden.  Selanjlultnya  menggulnakan  aplikasi  IBM 

SPSS 26 unl             tukl                      mengolah data hasil penyebaran kulesioner. 
 

Penggolahan  data  dalam  penelitian  ini  menggulnakan  uljli  instrulmen,  uljli 

asulmsi klasik, uljli hipotesis, ULjli  Moderated Regression Analysis (MRA). 

4.1.1 Karakteristik Responden 

 

4.1.1.1 Deskripsi Responden JL enis Kelamin 

 

Tabel IV.1 

JL uml                        lah Responden Berdasarkan JL enis Kelamin 

 

JLenis Kelamin FLrekulensi Presentase 

Perempulan 12 30% 

Laki-Laki 28 70% 

Total 40 100% 

Sulmber: data primer yang diolah, 2023. 
 

Dilihat  data  table  diatas,  menulnjul              kkal n  bahwasanya  dari  40  responden 
 

yang diperoleh,  jlulmlah  responden  laki  –  laki  berjlulmlah  28  responden  dengan 
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presentase   70%,   ulntulk  responden   perempulan  diperoleh   sebanyak   12  orang 

dengan presentase sebesar 30%. Dengan demikian pada penelitian ini mayoritas 

responden dilihat dari jlenis kelaminya adalah laki-laki dengan perbandingan 70% 

>30% dibandingkan dengan perempulan. 

 

4.1.1.2 Deskripsi Responden Berdasarkan UL sia 

 

Deskripsi karakteristik responden dilihat dari klasiflikasi ulsia dapat dilihat 

pada tabel berikult: 

Tabel IV.2 

JL uml                        lah Responden Berdasarkan JL enis ULsia 

 

UL sia 
JL uml                        lah 

Responden 
Presentase (%) 

21 – 30 tahuln 25 62,5% 

31 – 40 tahuln 7 17,5% 

41 – 50 tahuln 5 12,5% 

>50 tahuln 3 7,5% 

Total 40 100% 

Sulmber: data primer yang diolah, 2023. 

 

Berdasarkan data tabel 4.2 diatas, menulnjul lkkan bahwasanya unl tulk klasiflikasi 
 

ulsia terbagi menjal            di empat kelompok usl           ia yaitul        21 - 30 tahuln, 31 - 40 tahuln, 41 - 
 

50  tahuln,  dan  >50  tahuln.  Berdasarkan  hasil  table  diatas  mayoritas  ulsia  pada 

penelitaian ini yaitul         responden dengan usl           ia 21 - 30 tahuln sebanyak 25 responden 

ataul        62,5%, sedangkan ulsia 31 – 40 tahuln sebanyak 7 responden ataul        17,5%, ulsia 

41-50  tahuln  sebanyak  5  orang  ataul            12,5%.  Dan  yang  terakhir  adalah  ulsia  >50 

berjlulmah 3 responden dengan nilai presentase sebanyak 7,5%. 

4.1.1.3 Deskripsi Responden Pendidikan Terakhir 
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Tabel IV.3 

JL ulmlah Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir 

 

Domisili 
JL ulmlah 

Responden 
Presentase (%) 

SMA/SMK 24 60% 

Diploma 3 7,5% 

S1 13 32,5% 

Total 40 100% 

Sulmber: data primer yang diolah, 2023. 
 

Melaluli  data  dari  responden  pendidikan  terakhir  diatas  diketahu li  bahwa 

SMA/SMK  sebanyak  24  responden  ataul             60%,  Diploma  sebanyak  3  responden 

ataul       7,5%,  dan  S1 sebanyak 13 responden ataul       32,5%, 

4.1.1.4 Hasil U Lj li dan Analisis Deskriptifl 

 

Analisis deskriptifl         merulpakan statistik yang dilakulkan ulntulk menganalisis 
 

data   melaluli   c lara penjel             lasan maupl              uln menggambarkan data yang sudal h 
 

dikulmpullkan sebagaimana  adanya tanpa bermaksuld  membulat kesimpullan 
 

yang  berlakul             ulntukl ulmulm  dan  generalisasi.  Analisis  deskriptifl                  jul              gal memiliki 
 

tuljul lan ulntukl menulnjlulkkan nilai maximulm, minimulm, mean, dan standar deviatio 
 

data yang dikulmpullkan 
 

Tabel IV.4 

Hasil U Lj li Deskriptifl       Statistik 

 

Desc lriptive Statisticls 

 

Indikator 
N Minimulm Maximulm Mean Std. Deviation 

Disiplin Kerjla (X1) 40 16 25 20.95 2.012 

Motivasi (X2) 40 13 25 19,98 2,547 
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Lingkulngan Kerjla 

(X3) 

40 27 50 39,60 4,824 

Kepulasan Kerjal  

(Z) 

40 27 50 39,60 4,824 

Kinerjla 

Karyawan(Y) 

40 17 25 21,00 1,881 

Valid N (listwise) 40     

Sulmber: data primer  yang diolah, (2023) 

 
 

Meruljlulk  pada  tabel  4.4  menulnjlulkkan  bahwa  nilai  mean  Disiplin  Kerjla 
 

sebanyak 20,95,  nilai  minimal  16,  nilai  maksimal  25  serta  ulntukl  nilai  standard 
 

deviation  2,012. Selanjul              tl        nya  nilai  mean  ulntukl variabel  motivasi  hasilnya  ialah 
 

19.98,  nilai  minimal  13, nilai  maksimal  25,  dan  ulntulk  nilai  standard  deviation 
 

25.47. Sedangkan, unl tulk nilai mean lingkulngan kerjal yaitul       39.60, nilai minimal 27, 
 

nilai maximuml 50, serta ulntukl nilai standar deviation 4.824. Kemuldian nilai mean 
 

ulntukl                        variabel Intervening kepuasal  n Kerjal                      adalah sebanyak 39.60, nilai minimulm 
 

27,  nilai maximulm  50,  dan standar deviation  4,624. Terakhir  nilai mean  kinerjla 
 

karyawan  ialah  21.00,  nilai  minimal  17,  nilai  maximuml  25,  dan  ulntukl nilai 
 

standar deviation adalah 1,88. 

 

 
 

4.2 Pengu lj lian dan Analisis Data 

 

4.2.1 UL jli Instru lmen 
 

Penguljlian instrulmental dilakukl              an ulntukl                     mengetahuli kecerl                       matan dan 
 

kekulatan. ULjli instrulmen dalam penelitian ini adalah uljli validitas dan uljli 

reliabilitas. 



55  

 

 

4.2.1.1 UL jli Validitas 

 

ULjli validitas merulpakan yang dipakai ulntulk menguljli ataul         mengukl              url                   valid 
 

tidaknya dalam keulsioner penelitian tersebult. Besarnya degree ofl       flreedom  dengan 
 

rulmuls  ialah  (df)l                       =  n-2  dengan  jul              lmlah  sampel  40,  maka  dfl             hitungl 40-2  =  38 
 

ataul            dfl            38  dengan  menggulnakan  alpha  0,05  diperoleh  di  r  tabel  ialah  0,3120. 

Simpullannya  jlika r hitulng  lebih besar dari r tabel maka dikatakan valid. Beriku lt 

hasil penguljliannya: 

Tabel IV.5 

Hasil U Lj li Validitas 

 

 

Variabel 

 

Item 

Pertanyaan 

 

r hitu lng 

 

r table 
 

Keterangan 

 X1.1 0,883 0,3120 Valid 

Disiplin 
Kerjla (X1) 

X1.2 0,842 0,3120 Valid 

 X1.3 0,854 0,3120 Valid 

 X1.4 0,747 0,3120 Valid 

 X1.5 0,814 0,3120 Valid 

 
 

Motivasi 

(X2) 

X2.1 0,730 0,3120 Valid 

X2.2 0,769 0,3120 Valid 

X2.3 0,703 0,3120 Valid 

X2.4 0,671 0,3120 Valid 

X2.5 0,812 0,3120 Valid 

Lingkulngan 

Kerjal            (X3) 

X3.1 0,701 0,3120 Valid 

X3.2 0,636 0,3120 Valid 

X3.3 0,653 0,3120 Valid 
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 X3.4 0,703 0,3120 Valid 

X3.5 0,556 0,3120 Valid 

X3.6 0,704 0,3120 Valid 

X3.7 0,601 0,3120 Valid 

X3.8 0,628 0,3120 Valid 

X3.9 0,682 0,3120 Valid 

X3.10 0,577 0,3120 Valid 

 
Kepulasan 

Kerjal            (M) 

X4.1 0,700 0,3120 Valid 

X4.2 0,783 0,3120 Valid 

X4.3 0,582 0,3120 Valid 

X4.4 0,780 0,3120 Valid 

X4.5 0,713 0,3120 Valid 

 
Kinerjla 

karyawan (Y) 

X5.1 0,456 0,3120 Valid 

X5.2 0,616 0,3120 Valid 

X5.3 0,562 0,3120 Valid 

X5.4 0,649 0,3120 Valid 

X5.5 0,605 0,3120 Valid 

Sulmber: data primer  yang diolah  dengan SPSS, (2023) 

 
 

4.2.1.2 UL jli Reliabilitas 

 

Penguljlian  selanjlultnya  yaitul               uljli  reliabilitas  yang  dipakai  ulntulk  melihat 
 

tingkat   keperclayaan   dalam   menguljli   kuel             sioner   yang   disebarkan.   Salah   satu l 

 

claranya  yaitul               dengan  CLronbaclh  Alpha,  apabila  alpha  (ɑ)  >0,60  menandakan 

reliabel. 
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Tabel IV.6 

Hasil U Lj li Reliabilitas 

 

Variabel CL ronbaclh 

Alpha 

Keterangan 

Disiplin 
Kerjla 

0, 883 Reliabel 

Motivasi 0,786 Reliabel 

Lingkulngan 
kerjla 

0,842 Reliabel 

Kepulasan 
kerjla 

0,757 Reliabel 

Kinerjla 
karyawan 

0,704 Reliabel 

Sulmber: data primer  yang diolah dengan SPSS (2023) 

 
 

Mengenai tabel 4.7  bahwa  semula  bultir  jlawaban dari hasil kulesioner  dapat 

diketahuli bahwa keselulru lhan variabel mendapatkan CLronbaclh Alpha> 0,60. Maka 

dapat dikatakan bahwa X1, X2, X3, M dan Y memiliki pertanyaan yang 

reliabel  ataul       andal. 

4.2.2 UL jli Statistik T 

 

4.2.2.1 Hasil U Lj li T 

 

ULjli  t  merulpakan  penguljlian  yang  digulnakan  ulntulk  mengetahuli  apakah 

variabel  independen  seclara  individul            berpengarulh  signiflikan  ataul           tidak  terhadap 

variabel dependen (Ghozali,  2016).  Adapuln hasil  uljli T  yang  dilakulkan terhadap 

instrulmen penelitian ini dapat dijlelaskan pada tabel berikult: 

Tabel IV.7 

Hasil U Lj li T 
 

 

 

 

Model 

ULnstandardized 

CLoeffl      liclients 

Standardized 

CLoeflf liclients 

 

 

 

 

t 

 

 

 

 

Sig. 

 
 

B 

Std. 

Error 

 
 

Beta 
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1 (CLonstant) 1.556 1.250  1.245 .216 

Disiplin Kerjla .200 .099 .232 2.027 ,045 

Motivasi -009 .084 -.012 -.106 ,915 

Lingkulngan Kerjla 1.174 .153 .606 7.683 ,000 

Sulmber: Data Diolah dari SPSS, 2023 

Hasil uljli regresi dalam penelitian ini adalah: 

a. Variabel  Disiplin  Kerjla  (X1)  Berdasarkan  hasil  penguljlian  variabel  Disiplin 

Kerjla (X1) yang diperoleh t hitulng 2,027 > t tabel 1,688. Nilai signiflikansi sebesar 

0,045  <  0,05.  Hal  ini  menulnjlulkkan  bahwa  Ho  ditolak  dan  Ha  diterima,  maka 

dapat  disimpullkan  bahwa  Disiplin  Kerjla  (X1)  berpengarulh  terhadap  Kinerjla 

Karyawan  (Y)  dari  Lokananta  Recol               rds  Perulm  Percetakan  Negara  R.I  CLabang 
 

Sulrakarta. 

 

b. Motivasi  (X2)  Berdasarkan  hasil  penguljlian  variabel  Motivasi  (X2)   yang 

diperoleh t hitulng -0,106 < t tabel 1,688. Nilai signiflikansi sebesar 0,915 > 0,05. 

Hal ini menulnjlukl              kan bahwa Ho diterima dan Ha ditolak, maka dapat disimpullkan 
 

bahwa  Motivasi  (X2)  tidak  berpengarulh  terhadap  Kinerjal  Karyawan  (Y)  dari 
 

Lokananta Reclords Perulm Percetakan Negara R.I CLabang Sulrakarta. 

 

cl. Lingkulngan Kerjla (X3) Berdasarkan hasil penguljlian variabel Lingkulngan Kerjla 

(X3)  yang  diperoleh  t  hitulng  7,683  >  t  tabel  1,688.  Nilai  signiflikansi  sebesar 

0,000  <  0,05.  Hal  ini  menulnjlulkkan  bahwa  Ho  ditolak  dan  Ha  diterima,  maka 

dapat  disimpullkan  bahwa Lingkulngan  Kerjal                       (X3)  berpengarulh terhadap  Kinerjal  
 

Karyawan  (Y)  dari  Lokananta  Recol               rd  Perulm  Percetakan  Negara  R.I  CabaL ng 
 

Sulrakarta. 



59  

 

 

4.2.3 Hasil U Lj li FL        (ULjli Simulltan) 
 

Tabel IV.8 

Hasil U Lj li FL  

ANOVAa 
 
 
Model 

 Suml                        ofl 

Squal            res 

 
 

Df l 

Mean 

Squ lare 

 
 

FL 

 
 

Sig. 

1 Regression 27,594 3 9,198 1,223 ,000b 

Residu lal 263,175 35 7,519   

Total 290,769 38    

Sulmber: Data Diolah dari SPSS, 2023 
 

Hasil uljli  statistik  FL           hitulng  pada  tabel diatas,  seclara  bersama-sama  dapat 

diperoleh  nilai  FL            hitulng  sebesar  1.223  dan  FL           tabel  dfl1=  3  dan  dfl2=  35  dengan 

tingkat signiflikansi 0,05 adalah 2,87. Hal ini berarti FL        hitulng 1.223 > FL       tabel 2,87, 

dan  jlika  dilihat  dari  nilai  signiflikan  diatas  sebesar  0,000  <  0,05.  Maka  dapat 

disimpullkan  bahwa  Disiplin  Kerjla  (X1),  Motivasi  (X2),  dan  Lingkulngan  Kerjla 

(X3) seclara bersama-sama (simulltan) mempulnyai pengarulh terhadap Lingkulngan 

Kerjla   (Y)   dari   Lokananta   Reclords   Perulm   Percetakan   Negara   R.I   CLabang 

Sulrakarta. 

4.2.4 UL jli Koefil        sien Determinasi (R2 ) 

 

Tabel IV.9 

UL jli Koefil        sien Determinasi 

Model Suml maryb 
 
 
Model 

 
 

R 

 
 

R Squal            re 

Adjul            sl           ted R 

Squal            re 

Std. Error ofl      the 

Estimate 

1 ,732a ,536 ,522 1.919 

Suml                     ber: Data Diolah dari SPSS, 2023 
 

ULjli koeflisien determinasi (R2 ) pada dasarnya digunl             akan ulntulk mengukl  

 
 

u lr 
 

seberapa  besar  kemampulan  variabel  independen  dalam  menerangkan  variabel 

dependen.  Berdasarkan  uljli  regresi  di  atas  diperoleh  nilai  adjlulsted  R2  sebesar 
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0,522  ataul            52,2%  yang  artinya  bahwa  peran  ataul            kemampulan  variabel  Disiplin 

Kerjla  (X1),  Motivasi  (X2),  dan  Lingkulngan  Kerjla  (X3)  mampul              menerangkan 

variabel Kinerjla Karyawan (Y) sebesar 52,2%. Sedangkan sisanya sebesar 47,8% 

dijel             laskan oleh variabel lain diluarl model. 
 

 

4.2.5 UL jli Asu lmsi Klasik 

 

4.2.5.1 UL jli Normalitas 

 
ULntulk menganalisis terdistribulsi normal ataul        tidaknya variabel penganggu l  

 

ataul           residulal diperlukl              an uljli normalitas.  Adapuln  carl                      a  untl                      ukl melihatnya  yaitul           uljil 
 

One-Sample Kolmogrov-Smirnov Test. 

 

Tabel IV.10 

Hasil U Lj li Normalitas 

 
One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 ULnstandardized 
Residulal 

N 40 

Normal Parametersa,b Mean ,0000000 

Most Extreme Diflfel             rencles Std. Deviation 1,47302009 

 
Absolutl       e ,065 

 
Positive ,065 

 
Negative -,044 

Test Statisticl 

 ,065 

Asymp. Sig. (2-tailed) 
 ,200c,d 

l 

a. Test distribultion is Normal 

b. CLalclullated f lrom data. 

c. Lillieflors Signifliclancle CLorrecltion 

d. This is a lower boulnd of l       the trule signif liclancel               . 

Sulmber: data primer yang diolah dengan SPSS.25, (2023) 
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Berdasarkan  dari  hasil  penguljlian  pada  tabel  4.8,  Kolmogorov-Smirnov 

mempulnyai   nilai   signiflikan   sebesar   0,200   >   0,05,   mengartikan   residulal 

mempulnyai distribulsi seclara normal. 

4.2.5.2 UL jil               Multl                 ikolinieritas 

 

Dimaknai sebagai penguljlian yang bergulna unl             tukl                     mengetahuli suatl                     ul        model 
 

regresi apakah terdapat korelasi  antar variabel bebas. ULntulk menguljli uljli ada 
 

maupl              uln tidak mulltikolinieritas diketahuli melaluli nilai tolerancel                      maupl              uln variancle 
 

infll        utl        ion flacltor (VIFL). 
 

 

Tabel IV.11 

Hasil U Ljil               Mulltikolienaritas 

 
a 

CL oeflflic lients 

 

 
Model 

CLollinearity 
Statisticls 

Tolerancle VIFL 

1 (CLonstant)   

DISIPLIN 
KERJLA(X1) 

,368 2.716 

MOTIVASI (X2) ,298 3.358 

LINGKULNGAN 
KERJLA (X3) 

,775 1.290 

KEPULASAN 
KERJLA(Z) 

,605 1.653 

Sulmber: Data primer yang diolah dengan SPSS (2023) 

 

 
Dari tabel di atas  dapat  disimpullkan  bahwa  nilai  tolerancle  variabel  Disiplin 

Kerjla  (X1)  sebesar  0,368  dengan  VIFL               sebesar  2.716,  variabel  Motivasi  (X2) 

dengan nilai tolerancle sebesar 0,298 dan VIFL         sebesar 3.358, variabel Lingkulngan 

Kerjla  (X3)  dengan  nilai  tolerancle  sebesar  0,775  dan  VIFL              sebesar  1.290,  dan 
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variabel  Kepulasan  Kerjla  (M)  dengan  nilai  tolerancle  sebesar  0,605  dan  VIFL  

 

sebesar 1.653. Dari keempat  variabel tersebult  memiliki nilai tolerancel                       lebih dari 
 

0.10 dan VIFL       kurl         ang dari 10, maka dapat disimpullkan bahwa dalam model regresi 

tidak terjladi masalah miltikolinieritas. 

4.2.5.3 UL jli Heteroskedastisitas 

 

ULjli  heteroskedastisitas  bertuljlulan  ulntulk  menguljli  apakah  model  regresi 

terjladi ketidaksamaan varianc le dari residulal satul       pengamatan ke pengamatan yang 

lainnya.  ULjli  heteroskedastisitas  dalam  penelitian  ini  menggulnakan  uljli  glejlser. 

Apabila  nilai  signiflikansi  (Sig.)  >  0,05  maka  dinyatakan  tidak  terjladi  gejlala 

heteroskedastisitas dalam model regresi, begitul       puln sebaliknya 

Tabel IV.12 

Hasil U Lj li Heteroskedastisitas Model 1 

 
 

 

 

 

Model 

ULnstandardized 

CLoeflf licil     ents 

Standardized 

CLoeffl      il     cil     ents 

 

 

 

 

t 

 

 

 

 

Sig. 

 
 

B 

Std. 

Error 

 
 

Beta 

1 (CLonstant) 6,377 3,985  1,600 ,119 

Disiplin Kerjla -,129 ,070 -,305 -1,854 ,072 

Motivasi -,026 ,110 -,039 -,233 ,817 

Lingkulngan Kerjla -,017 ,058 -,050 -,300 ,766 

Kepu lasan Kerjla -,059 ,084 -,116 -,703 ,487 

Sulmber: Data primer yang  diolah dengan SPSS (2023) 

 
 

Dari tabel diatas menulnjlulkkan bahwa nilai signiflikansi masing-masing 

variabel  Disiplin  Kerjla  (X1)  sebesar  0,072  >  0,05.  Variabel  Motivasi  (X2) 

memiliki nilai signiflikansi sebesar 0,817 > 0,05. Variabel Lingku lngan Kerjla 

(X3)  memiliki  nilai  signiflikansi  sebesar  0,766  >  0,05.  Variabel  Kepulasan 

Kerjal (M)  memiliki  nilai  signiflikansi  sebesar  0,487  >  0,05.  Maka  dapat 
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disimpullkan bahwa nilai keempat variabel diperoleh nilai sig lebih besar dari 
 

0,05 sehingga dapat dikatakan tidak terjal            di heteroskedastisitas. 
 

4.2.6 Hasil U Lj li Moderated Regression Analysis (MRA) 

 

Tabel IV.13 

UL jli Moderasi MRA Model 1 

Hasil UL jli MRA Model 1 

 

 

 
Model 

ULnstandardized 

CLoeflf licil     ents 

Standardized 

CLoeffl      licil     ents 

 

 

 
t 

 

 

 
Sig. B Std. Error Beta 

1 (CLonstant) 1.556 1.250  1.245 .216 

Disiplin Kerjla .200 .099 .232 2.027 .045 

Motivasi -.009 .084 -.012 -.106 .915 

Lingkulngan Kerjla 1.174 .153 .060 7.683 .000 

Sulmber: Data Diolah dari SPSS, 2023 

 
Berdasarkan tabel di atas, maka dapat disimpullkan bahwa: 

 
a. Berdasarkan  tabel  di  atas,  dapat  diketahuli  nilai  signiflikansi  variabel  Disiplin 

Kerjla  (X1)  sebesar  0,045  <  0,05  maka  berkesimpullan  bahwa  variabel  Disiplin 

Kerjla berpengaruhl                     signiflikan terhadap variabel Kinerjal                    Karyawan(Y). 

 

b. Berdasarkan tabel di atas,  dapat  diketahuli nilai signiflikansi variabel Motivasi 

(X2)  sebesar  0,915  >  0,05  maka  berkesimpullan  bahwa  variabel  Motivasi  (X2) 

tidak berpengarulh signiflikan terhadap variabel Kinerjla Karyawan (Y). 

cl.   Berdasarkan   tabel   di   atas,   dapat   diketahuli   nilai   signiflikansi   variabel 

Lingkulngan Kerjla (X3) sebesar 0,000 < 0,05 maka berkesimpullan bahwa variabel 

Lingkulngan   Kerjla   (X3)   berpengarulh   signiflikan   terhadap   variabel   Kinerjla 

Karyawan (Y). 
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Tabel IV.14 
2 

Hasil UL jil              Koeflisien Determinasi (R ) 
 
 

Model 

 
 

R 

 
 

R Squlare 

Adjul            lsted R 

Squ lare 

Std. Error ofl      the 

Estimate 

1 ,732a ,536 ,522 1.919 

Sulmber: Data Diolah dari SPSS, 2023 
 

Berdasarkan  tabel  di  atas  dapat  diketahuli  nilai  koeflisien  korelasi  (R2) 

sebesar  0,336  yang  berarti bahwa  terdapat  hulbulngan antara  variabel independen 

terhadap   variabel   dependen   karena   tidak    mendekati   angka   1.   Koeflisien 

determinnasi R Squlare (R2 ) sebesar 0, 536 maka memiliki arti bahwa sulmbangan 

pengarulh variabel Disiplin Kerjla (X1), Motivasi (X2) dan Lingkulngan Kerjla (X3) 

terhadap variabel Kinerjal Karyawan (Y) sebesar 53,6%. 

 

Tabel IV.15 

Hasil UL jil               MRA Model 2 
 
 

ULnstandardized CLoeffl     liclients 

Standardized 

CLoeffl      liclients 

 
 

 
T 

 
 

 
Sig. Model  B Std. Error Beta 

1 (CLonstant) 13.841 4.593  3.014 .003 

T.X1 -1.340 .570 -1.551 -2.352 .021 

T.X2 -.210 .433 -.286 -.486 .628 

T.X3 3.576 .757 1.847 4.724 .000 

T.M -.597 .209 -.979 -2.850 .005 

X1*M .066 .024 3.093 2.747 .007 

X2*M .014 .019 .821 .774 .441 

X3*M -.111 .034 -2.179 -3.271 .002 

Sulmber: Data Diolah dari SPSS, 2023 
 
 

Berdasarkan tabel di atas, maka dapat disimpullkan bahwa: 

 

a. Berdasarkan  tabel di atas,  dapat  diketahuli  nilai  signiflikansi  variabel  interaksi 
 

antara  Disiplin  Kerjla  (X1)  dengan  Kepual            san  Kerjal  (M)  sebesar  0,007  <  0,05 
 

maka  berkesimpullan  bahwa  variabel  Kepual             san  Kerjal  (M)  mampul             memoderasi 
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pengarulh variabel Disiplin Kerjla (X1) terhadap variabel Kinerjla Karyawan (Y). 

 

b. Berdasarkan  tabel di atas,  dapat  diketahuli  nilai signiflikansi  variabel  interaksi 

antara  Motivasi  (X2)  dengan  Kepulasan  Kerjla  (M)  sebesar  0,441  >  0,05  maka 

berkesimpullan  bahwa  variabel  Kepulasan  Kerjal                       (M)  tidak  memoderasi pengaru lh 
 

variabel Motivasi (X2) terhadap Kinerjla Karyawab (Y). 

 

cl.  Berdasarkan  tabel di atas,  dapat  diketahuli  nilai  signiflikansi  variabel  interaksi 
 

antara Lingku lngan Kerjla (X3) dengan Kepulasan Kerjal                    (M) sebesar 0,002 < 0,005 
 

maka  berkesimpullan  bahwa  variabel  Kepulasan  Kerjla  (M)  mampul             memoderasi 

pengarulh  variabel  Lingkulngan  Kerjla  (X3)  terhadap  variabel  Kinerjla  Karyawan 

(Y). 

Tabel IV.16 

UL jli Koefil        sien Determinasi 
 
 

Model 

 
 

R 

 
 

R Squal            re 

Adjul            sl           ted R 

Squal            re 

Std. Error ofl      the 

Estimate 

1 ,807a ,652 ,625 1.700 

Suml                     ber: Data Diolah dari SPSS, 2023 

Berdasarkan tabel di atas, maka dapat disimpullkan: 

a. Diketahuli nilai R Squlare sebesar 0,652 maka memiliki arti bahwa sulmbangan 

pengarulh  variabel  Disiplin Kerjla (X1), Motivasi (X2), dan Lingkulngan Kerjla 

(X3) terhadap variabel Kinerjla Karyawan (Y) setelah adanya variabel moderasi 

(Kepual               san Kerjla) sebesar 65,2%. 
 

b. Maka  bisa  disimpu llkan  bahwa  setelah  adanya  variabel  moderasi  (Kepual san 
 

Kerjla)  dapat  memperkulat  pengaru lh  variabel   Disiplin  Kerjla,  Motivasi  dan 
 

Lingkulngan Kerjla terhadap Kinerjal                     Karyawan. 
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4.3 Pembahasan Hasil Analisis Penelitian 

 

Tujl       lulan penelitian ini adalah ulntulk  mengetahuli pengarulh dari Disiplin Kerjla, 

Motivasi  dan  Lingkulngan  Kerjla  terhadap  Kinerjla  Karyawan  dengan  Kepulasan 

Kerjla  sebagai  variabel  moderasi.  Sampel  yang  digulnakan  dalam  penelitian  ini 

adalah 40 responden. 

 

4.3.1 Pengaru lh  disiplin  kerjla  secal               ra  langsungl terhadap  kinerjal karyawan 
 

(Y) 

 

Berdasarkan  hasil  nilai  statistik  t  sebesar  2.027  dengan  nilai signiflikansi 

0,045 < 0,05. Dapat disimpullkan bahwa variabel Disiplin Kerjla (X1) berpengaru lh 

positifl        dan signiflikan terhadap Kinerjla Karyawan (Y). Hal ini berarti H1 diterima 

yang menyatakan Disiplin Kerjla berpengarulh terhadap Kinerjla Karyawan. 

Disiplin  Kerjla  menulrult  (Adipradana  &  Andriyani,  2021)  Kedisiplinan 

karyawan  dalam  mematulhi  atulran  dalam  menjlalankan  tulgas  yang  mana  akan 

memengarulhi  bagaimana  karyawan  menyelesaikan pekerjlaan dalam  memastikan 

serta memengarulhi kulalitas pekerjlaan.  Karyawan  yang  mempulnyai kedisiplinan, 

terunl tulk   kesesual ian  waktul                  dapat   menentulkan  kesanggulpan  karyawan  dalam 
 

menyelesaikan  pekerjlaannya  dengan  tepat  waktul.  Karyawan  yang  mempulnyai 
 

kedisiplinan   kerjla   yang   optimal,   terclermin   dari  tanggunl             gjawl abnya   terhadap 
 

pekerjlaan yang diberikan oleh pimpinan; tanggulngjlawab karyawan tersebult akan 
 

menentulkan  sejal            ulhmana  karyawan  memberikan  selurl         uhl kemampual             nnya  dalam 
 

menyelesaikan  pekerjlaannya.   Hal  ini  tentulnya   akan  memberikan  hasil  kerjla 

karyawan yang lebih baik 
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Hasil penelitian tersebult selaras dengan penelitian yang dilakulkan ini oleh 

(ANDRIYANI,  2023)  menyebu ltkan  bahwa  disiplin  kerjla  berpengarulh  positifl 

terhadap kinerjla karyawan. Berdasarkan hasil penelitian ini menulnjlulkkan bahwa 

variabel  disiplin  kerjla  berpengarulh  terhadap  kinerjla  karyawan  dari  Lokananta 

Recol               rds  Perulm  Percetakan  Negara   R.I   CLabang  Surl         akarta.  Artinya,   semakin 
 

rendah disiplin kerjal                     di Lokananta Recol               rds Perulm Percetakan Negara R.I CabaL ng 
 

Sulrakarta maka akan semakin meningkat. 
 

4.3.2 Pengaruhl                       Motivasi (X2) terhadap Kinerjal                     Karyawan (Y) 
 

Berdasarkan hasil nilai statistik t  sebesar  -0,106 dengan nilai signiflikansi 

0,915  >  0,05.  Dapat  disimpu llkan  bahwa  variabel  Motivasi  (X2)  berpengarulh 

negatifl           dan  tidak  signiflikan  terhadap  Kinerjla  Karyawan  (Y).  Hal  ini  berarti H2 

ditolak yang menyatakan Motivasi tidak berpengarulh terhadap Kinerjla Karyawan. 

Menulrult  (Pasaribul, 2019) Motivasi kerjal                    kekuatl                     an pontensial yang ada dalam diri 
 

seseorang  manulsia,  yang  dapat  mempengarulhi  hasil  kinerjla  seseorang  seclara 
 

positifl         ataul         secal            ra negatif.l                Disini peranan motivasi itul         sangat besar artinya dalam 
 

bimbingan  dan   mengarahkan  seseorang  terhadap  tingkah  lakul                  pekerjlaannya. 
 

Motivasi kerjal                     dimiliki oleh setiap manusl           ia, tetapi ada sebagian orang yang lebih 
 

giat bekerjla dari pada yang lain. Kebanyakan orang mau l         bekerjla lebih keras jlika 

tidak menemuli hambatan merealisasikan. 

Hal  ini  penelitian  didulkulng  oleh  (JLullianry  et  al.,  2017)  bahwa  Hasil 
 

penelitian menulnjul              kkal n bahwa motivasi tidak sepenulhnya  berpengarulh terhadap 
 

kinerjla  karyawan.  Dalam  hal  ini  motivasi  hanya  berperan  sebagai  pendorong 

karyawan  dalam  bekerjla  lebih  giat.  Apabila  karyawan  diberikan  motivasi  yang 
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positifl                 oleh  pimpinan,   maka  karyawan  pasti  akan  merasa  dihargai  sehingga 

karyawan puln senang  dalam bekerjla.  Oleh karena  itul,  dapat  disimpullkan bahwa 

motivasi tidak  berpengarulh  terhadap  kinerjla  karyawan.  Semakin  tinggi persepsi 

Lokananta  Recol               rds  Perulm  Percetakan  Negara  R.I  CLabang  Surl         akarta  terhadap 
 

kepulasan  maka  niat  beralih  ke  perusl           ahaan  lain  akan  semakin  rendah,  demikian 

pulla sebaliknya apabila persepsi kepu lasan Lokananta Reclords Perulm Percetakan 

Negara R.I CLabang Sulrakarta rendah maka niat beralih akan semakin tinggi. 

Hasil dari wawancara “motivasinya apa kerja disini mba? Beliau 

menjawab motivasi saya kerja disini karena nyaman sama rekan kerja dan 

lingkungannya” (Muhlisa Fajar,2023) 

4.3.3 Pengaru lh lingku lngan kerjal secal ra langsu lng terhadap kinerj la 
 

karyawan (y) 

 

Berdasarkan  hasil  nilai  statistik  t  sebesar  7.683  dengan  nilai signiflikansi 

0,000   >   0,05.   Dapat   disimpullkan   bahwa   variabel   Lingkulngan   Kerjla   (X3) 

berpengarulh positifl        dan signiflikan terhadap Kinerjla Karyawan (Y). Hal ini berarti 

H3  diterima  yang  menyatakan  Lingkulngan  Kerjla  berpengarulh  terhadap  Kinerjla 

Karyawan.  Hasil  ini  penelitian  didulkulng  oleh  (Triastuti,  2019)  bahwa  sulatu l 

kondisi  lingkulngan  kerjla  dapat  dikatakan  baik  sesulai  apabila  pegawai  dapat 

melaksanakan  kegiatan  seclara  optimal,  sehat,  aman,  dan  nyaman,  sedangkan 

lingkulngan kerjal                       yang kurl         ang  baik  menulntutl                  tenaga kerjal                       dan waktul           yang  lebih 
 

banyak dan tidak mendukl              ulng diperolehnya rancal             ngan sistem kerjal                    yang efisl                   ien. 
 

 

Berdasarkan   penelitian   ini   menu lnjlu lkkan   bahwa   variabel   lingkungan   kerja l 

 
berpengarulh  terhadap  kinerja  karyawan  menulrult  (Handayani  &  Daulay,  2021) 
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hulbulngan antara lingkulngan kerjla dan kinerjla merulpakan sual            tul        hal yang pasti dan 
 

disadari  oleh  karyawan,  baik  dari  perulsahaan  maulpuln  karyawan,  tulgas  ultama 

setiap  organisasi  sendiri  adalah  ulntulk  meningkatkan  kinerjla  karyawan.  Hal  ini 

mengandulng  arti  bahwa  semakin  baik  lingkulngan  kerjla  yang  ditetapkan  oleh 

perulsahaan berpengarulh pada semakin tingginya kinerjla karyawan 

4.3.4 Pengaru lh  Kepulasan  Kerjla  (M)  dalam  memoderasi  hulbu lngan  antara 
 

Disiplin Kerjal                      (X1) dengan Kinerjal                      Karyawan (Y) 
 

Berdasarkan  hasil  nilai  statistik  t  sebesar  2.747  dengan  nilai  signiflikansi 

sebesar  0,007  <  0,05.  Dapat  disimpullkan  variabel  Kepulasan  Kerjla  (Z)  mampu l 

memoderasi hulbulngan Disiplin Kerjla (X1) dengan Kinerjla Karyawan (Y). Hal ini 

berarti  H4   diterima   yang   menyatakan   Kepulasan   Kerjla   mampul                   memoderasi 

hulbulngan antara Disiplin Kerjla terhadap Kinerjla Karyawan. 

Hal  ini  didulkulng  oleh  penelitian  yang  dilakulkan  oleh  (Adipradana  & 
 

Andriyani,  2021)  Kepulasan  kerjal dapat  meningkatkan  hulbulngan  antara  disiplin 
 

kerjla  terhadap  kinerjla  karyawan.  Karyawan  akan  bekerjla  dengan  semangat  jlika 

kepulasan didapatkan dari pekerjlaannya dan kepulasan kerjla karyawan ialah kulnc li 

motivasi  moral,  kedisiplinan,  serta  prestasi  kerjla  karyawan  dalam  mewuljluldkan 

terclapainya tuljlulan perulsahaan. Variabel kepulasan dan disiplin kerjla dimana kedu la 

flaktor  ini  ialah  penyebab  dan  penentul                baik  bulrulknya  prestasi  kerjla  seorang 

karyawan,  karyawan  yang  memiliki  kepulasan  kerjla  pasti  mempu lnyai  loyalitas 

yang  tinggi  terhadap  perusl           ahaannya,  karyawan  akan  menyelesaikan  berbagai 

maclam tulgas yang dibebankan kepada mereka dengan penulh rasa tanggulng jlawab 

dan akan memberikan hasil yang terbaik ulntukl                     perusal                        haannya, memberikan solusl  i 
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terhadap   flaktor-flaktor   tersebult   agar   mampul                     menjlaga   kepulasan   kerjla   para 
 

karyawan   yang   pada   akhirnya   akan   meningkatkan   kinerjal dan   kedisiplinan 
 

karyawan pada perulsahaannya 

 

4.3.5 Pengaru lh  Kepulasan  Kerjla  (M)  dalam  memoderasi  hulbu lngan  antara 

Motivasi (X2) dengan Kinerjla Karyawan (Y) 

Berdasarkan  hasil  nilai  statistik  t  sebesar  0,774  dengan  nilai  signiflikansi 

sebesar  0,441  >  0,05.  Dapat  disimpullkan  variabel  Kepulasan  Kerjla  (Z)  tidak 

memoderasi  hulbulngan  Motivasi  (X2)  dengan  Kinerjla  Karyawan  (Y).  Hal  ini 

berarti H5 ditolak yang menyatakan Motivasi tidak memoderasi hulbulngan antara 

Motivasi dengan Kinerjla Karyawan. 

Hal   ini   didulkulng   oleh   penelitian   yang   dilakulkan   oleh   (Hatary,   n.d.) 
 

menulnjlulkkan  kepual             san  kerjal tidak  signiflikan  dan  memperlemah  motivasi  kerjal 
 

terhadap   kinerjla.   adanya   hulbulngan   timbal   balik   antara   motivasi   kerjal dan 
 

kepual            san kerja,l yang mana dikatakan bahwa kepulasan kerjal                     menyebabkan adanya 
 

peningkatan   motivasi  kerjla   sehingga   pekerjla   yang   pulas   akan   lebih   bekerjla 

produlktifl                  dibandingkan  dengan  pekerjla   yang   tidak   pulas.   Karyawan   merasa 

terpulaskan  terhadap  pekerjlaanya  biasanya  bekerjla  lebih  keras  dan  lebih  baik 

dibandingkan   karyawan   yang   mengalami   stres   kerjal dan   tidak   terpuasakal n 
 

terhadap pekerjlaanya. Kepulasan dan sikap karyawan merulpakan hal yang penting 

dalam menentulkan perilakul       dan respon terhadap pekerjlaannya. 

Bukti selanjutnya bahwa variabel moderasi tidak berpengaruh positif dan 

tidak signifikan terhadap hubungan antara motivasi dan kinerja karyawan 
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sehingga dapat disimpulkan bahwa variabel kepuasan kerja bukanlah sebagai 

variabel moderator atau variabel pemoderasi. Hal ini terjadi karena Variabel 

Interseksi (X1.M) tidak signifikan. Penulis memperkirakan adanya penurunan 

kepuasan kerja pada karyawan yang diakibatkan oleh kurangnya motivasi 

terutama pada lingkungan kerja baik itu dari pimpinan, rekan kerja, di kantor atau 

pun di lapangan. Hal ini mungkin disebabkan oleh situasi atau kondisi kerja dalam 

perusahaan yang terbilang kurang adanya motivasi sehingga kinerja karyawan 

tidak membetikan kepuasan kerja. 

4.3.6 Pengaru lh  Kepulasan  Kerjla  (M)  dalam  memoderasi  hu lbu lngan  antara 

Lingku lngan Kerjla (X3) dengan Kinerjla Karyawan (Y) 

Berdasarkan hasil nilai statistik t sebesar -3.271 dengan nilai 

signiflikansi sebesar 0,002 < 0,05. Dapat disimpullkan variabel Kepulasan Kerjla (Z) 

memoderasi  hulbulngan  Lingkulngan  Kerjla  (X3)  dengan  Kinerjla  Karyawan  (Y). 

Hal  ini  H6  diterima  yang  menyatakan  Kepulasan  Kerjla  mampul                 memoderasi 

hulbulngan antara Lingkulngan Kerjla dengan Kinerjla Karyawan. 
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BAB V 

PENU L TUL P 

5.1 Kesimpu llan 

 

Berdasarkan analisis data dan pembahasan hasil analisis data yang telah 

diurl         aikan   pada   pembahasan   sebelulmnya,   dapat   ditarik   kesimpullan   sebagai 

berikult: 

1. Berdasarkan  uljli  yang  telah  dilakulkan,  diperoleh  hasil  bahwa  Disiplin  Kerjla 

berpengarulh  positifl             dan  signiflikan  terhadap  Kinerjla  Karyawan  dari  Lokananta 

Recol               rds Perulm Percetakan Negara R.I CabaL  ng Surl         akarta. 
 

2. Berdasarkan   uljli   yang   telah   dilakukl              an,   diperoleh   hasil   bahwa   Motivasi 
 

berpengarulh negatifl        dan tidak signiflikan terhadap Kinerjal dari Lokananta Recol rds 
 

Perulm Percetakan Negara R.I CLabang Surl         akarta. 

 

3. Berdasarkan uljli yang telah dilakulkan, diperoleh hasil bahwa Lingkulngan Kerjla 

berpengarulh  positifl             dan  signiflikan  terhadap  Kinerjla  Karyawan  dari  Lokananta 

Recol               rds Perulm Percetakan Negara R.I CabaL  ng Surl         akarta. 
 

4. Berdasarkan uljli yang  telah dilakukl              an,  diperoleh  hasil  bahwa  Kepulasan  Kerjal 
 

memoderasi  hulbulngan Disiplin  Kerjla  dengan  Kinerjal                        Karyawan dari Lokananta 
 

Recol               rds Perulm Percetakan Negara R.I CabaL  ng Surl         akarta. 
 

5. Berdasarkan uljli yang  telah dilakulkan,  diperoleh  hasil  bahwa  Kepulasan  Kerjal 
 

tidak  memoderasi hulbulngan Motivasi dengan  Kinerjla  Karyawan dari Lokananta 
 

Recol               rds Perulm Percetakan Negara R.I CabaL ng Surl         akarta. 
 

6. Berdasarkan uljli yang  telah dilakulkan,  diperoleh  hasil  bahwa  Kepulasan  Kerjla 

memoderasi   hulbulngan   Lingkulngan   Kerjla   dengan   Kinerjla Karyawan   dari 
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Lokananta Reclords Peruml  Percetakan Negara R.I CLabang Surl         akarta 
 

5.2 Saran 

 

Dengan keterbatasan penelitian di atas, maka saran yang dapat diajlu lkan 

adalah sebagai berikult: 

a. JLulmlah sampel dalam objlek penelitian perlul        diperlulas agar diperoleh gambaran 

yang lebih lulas 

b. Dalam penelitian selanjlultnya sebaiknya menggulnakan teori, metode, instrulmen 
 

penguljlian yang lebih disulkai ulntukl                     penelitian 
 

cl. Lebih memperbanyak sampel pada penelitian 
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Lampiran 1 

 

JLadwal Penelitian 
 

No Bullan F lebrual                ri Maret April 
Kegiatan             

1. Penyulsunl                an 
Proposal 

 X X X         

2. Konsulltasi     X X       

3. Pendaf ltarn ULjlian 
Seminar Proposal 

      X      

4. ULjlian Seminar 
Proposal 

         X   

5. Revisi Proposal             

6. Pengulmpu llan 
Data 

            

7. Analisis Data             

8. Penyulsulnan 
Naskah Skripsi 

            

9. Pendaf ltaran 
Mu lnaqosah 

            

10. ULjlian Mulnaqosah             

 

 
No Bull       an Mei JLunl  i JLulli 

Kegiatan             

1. Penyulsulnan 
Proposal 

            

2. Konsulltasi             

3. Pendaf ltarn ULjlian 
Seminar Proposal 

            

4. ULjlian Seminar 
Proposal 

            

5. Revisi Proposal X X  X  X  X  X  X 

6. Pengulmpu llan 
Data 

            

7. Analisis Data             

8. Penyulsulsnan 
Naskah Skripsi 

            

9. Pendaf ltaran 
Mu lnaqosah 

            

10. ULjlian Mulnaqosah             
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No Bull       an Agusl              tuls September Oktober 
Kegiatan             

1. Penyusl              ulnan 
Proposal 

            

2. Konsulltasi      X       

3. Pendaf ltarn ULjlian 
Seminar Proposal 

            

4. ULjlian Seminar 
Proposal 

            

5. Revisi Proposal           X  

6. Pengulmpu llan 
Data 

X X           

7. Analisis Data   X X X        

8. Penyusl              ulsnan 
Naskah Skripsi 

    X X       

9. Pendaf ltaran 
Mu lnaqosah 

      X      

10. ULjlian Mulnaqosah          X   
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Lampiran 2 
 

Surl            at Izin Penelitian di Lokananta Recol              rds Peruml R.I CL abang Sural karta 
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Lampiran 3 

 
Kulesioner Penelitian 

 

KULESIONER PENELITIAN 
 

Assalamual  laikuml Wr.Wb. 
 

Saya  FL itri  Nulr  Hidayati  Mahasiswa  JLulrusl           an/Program  Stuldi  Manajlamen 

Bisnis  Syariah  FLakulltas  Ekonomi  dan  Bisnis  Islam  ULniversitas  Islam  Negeri 

Raden  Mas  Said  Sulrakarta  yang  saat  ini  sedang  melakulkan  penelitian  ulntulk 

skripsi yang berjludl              ull “Pengarulh Disiplin Kerja,l  Motivasi, dan Lingkulngan Kerjal  

Terhadap Kinerjla Karyawan dengan Kepual            san Kerjal                       Sebagai Variabel Moderasi 

Pada Lokananta Reclords Perulm R.I CLabang Sulrakarta”. 

 
Saya  mengharapkan  kesediaan  Bapak/Ibul/Sauldara/i karyawan  Lokananta 

Recol rds  R.I  CLabang  Sulrakarta  unl  tulk  melulangkan  waktul             mengisi  kulesioner  ini 

dengan  tapat  dan  teliti,  sesulai  dengan  apa  yang  Bapak/Ibul/Sauldara/i  rasakan, 

lakulkan dan alami ditempat kerjla. Bapak/Ibul/Sauldara/i dimohon ulntulk menjlawab 

secal  
 
 
 

kuel 

ra jluljlulr dan terbulka, sebab tidak ada jlawaban yang benar ataulpuln salah. 

 
Sesual             i dengan kode etik penelitian, segala inflormasi yang diberikan dalam 

sioner   ini   hanya   ulntulk   kepentingan   penelitian   semata   dan   akan   dijlaga 

kerahasiaanya.  Atas  perhatian  dan  partisipasinya,  saya  mengulclapkan  banyak 

terimakasih. 

 

Wassalamual  laikuml Wr.Wb. 
 

Hormat Saya, 

 

 

 
FLitri Nulr Hidayati 

NIM.19.52.11.115 
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KULESIONER PENELITIAN 

 
 

1. Petu lnj lu lk Pengisian Kulesioner 

 
Pilihlah  salah  satul                jlawaban  yang  paling  sesulai  dengan  persepsi  anda 

dengan memberi tanda clentang (√ ) pada kolom yang sesulai. 

Keterangan kulesioner 
 

STS : Sangat Tidak Setuljlul S : Setuljlul 

TS : Tidak Setuljlul SS : Sangat Setuljlul 

CLS : CLulkulp Setuljlul 

  

 
2. Identitas Responden 

a. Nama : 

b. JLenis Kelamin : Laki - laki Perempulan 

c. ULsia : 21- 30 th 31 - 40th 

41 - 50 th > 50 th 

d. Pendidikan Terakhir : SMA/SMK Diploma 

S1 S2/S3 

e. Lama Bekerjla : Kurl         ang dari 3 tahuln 

3 sampai 5 tahuln 

Lebih dari 5 tahuln 

f. Penghasilan/bu llan : < Rp.1jlt 

>Rp.1jlt - <Rp.3jlt 

>Rp. 3jlt - < Rp. 5jlt 

> Rp. 5 jlt 
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3. Pertanyaan 

Variabel X1 ( Disiplin Kerjal                      ) 
 

No Pernyataan STS TS CL S S SS 

1. Saya datang dan pullang kerjla tepat 

waktul 

     

2. Saya mematulhi peratulran yang 

ditetapkan oleh perusl           ahaan 

     

3. Saya menggulnakan seragam kerjla 

yang telah ditentulkan 

     

4. Saya selalul       teliti dan penulh 

pertimbangan dalam melakukl              an 

pekerjlaan 

     

5. Saya menggulnakan   peralatan   kerjla 

dengan hati-hati 

     

 

 

Variabel X2 ( Motivasi) 

No Pernyataan STS TS CL S S SS 

1. Prestasi yang saya clapai sangat 

membantul       dan bermanflaat dalam 

pekerjlaan saya 

     

2. Saya selalul        menyelesaikan tulgas yang 

diberikan atasan dengan sebaik- 

baiknya dan tepat waktul  

     

3. Saya selalul        bertanggulng jlawab 

melaksanakan pekerjlaan sesulai 

pertanggulng jlawaban saya 

     

4. Saya mendapatkan puljlian dari 

pimpinan atas hasil pekerjlaan yang 

saya lakulkan 

     

5. Saya memperoleh kesempatan 

mengembangkan kemampulan saya 
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 selama bekerjla      

 

 

Variabel X3 ( Lingkulngan Kerjal                      FL isik) 

No Pernyataan STS TS CL S S SS 

1. Penerangan/clahaya ditempat kerjla 

saya suldah memadai 

     

2. Sirku llasi uldara ditempat kerjla saya 

suldah clukl              ulp baik 

     

3. Sulara yang bising dari alat dapat 

menganggul       ketenangan dalam 

bekerjla 

     

4. Bau diruangan tempat kerja saya 

membuat suasana jadi tidak nyaman 

     

5. Keamanan ditempat kerjla suldah 

mampul        membu lat saya bekerjla 

dengan nyaman 

     

 

Variabel X3 ( Lingkulngan kerj la Non FLisik) 

No Pernyataan STS TS CL S S SS 

6. Perulsahaan tidak membeda-bedakan 

antar karyawan satul       dengan lainnya 

     

7. Saya mempulnyai komulnikasi yang 

baik dengan karyawan lain 

     

8. Saya mempulnyai hulbulngan hamonis 

dengan karyawan lainnya tanpa 

melihat statuls dan jlabatannya 

     

9. Atasan memperlakulkan saya dengan 

baik 

     

10. Atasan saya selalul        menjlalin 

hulbulngan komulnikasi yang baik 

dengan bawahan 
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Variabel X (Kepulasan Kerjla) 

No Pernyataan STS TS CLS S SS 

1 Saya merasa puas dengan pekerjaan 

saat ini karena sesuai dengan 

kemampuan saya 

     

2. Saya merasa senang dengan 

pekerjaan saat ini 

     

3 Saya puas dengan kondisi lingkungan 

kerja saya sekarang 

     

4 Saya senang dengan penilaian untuk 

promosi berdasarkan prestasi dan 

hasil kerja karyawan 

     

5 Saya merasa senang karena 

perusahaan menepati janji untuk 

menaikan gaji sesuai dengan besaran 

yang dijanjikan 

     

 

 

 

 

Variabel Y (Kinerjal                      Karyawan) 

No Pernyataan STS TS CL S S SS 

1 Kulalitas kerjla saya  suldah memenulhi 

standar yang telah ditetapkan 

perulsahaan 

     

2. Saya menyelesaikan pekerjlaan yang 

telah menjladi tanggulng jlawab saya 

dengan hasil yang memulaskan 

     

3 JLulmlah dari hasil pekerjlaan saya 

tangani selalul        memenulhi target yang 
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 telah ditetapkan      

4 Saya sangat menjlaga ketepatan waktul 

dan kesempulrnaan hasil pekerjlaan 

     

5 Saya memiliki ketrampilan yang 

sangat baik dalam melaksanakan 

pekerjlaan saya 
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Lampiran 4 

 
Identitas Responden 

 

No Nama 
JL enis 

Kelamin 
UL murl 

Pendidikan 

Terakhir 
Lama Bekerjal 

Penghasilan 

/ Bullan 

1 Sriyono Laki - Laki 21-30 S1 3 sampai 5 tahuln >Rp. 1.000.000- < Rp. 3.000.000 

2 Mulhlisa FL Perempulan 21- 30 S1 3 sampai 5 tahuln >Rp. 1.000.000- < Rp. 3.000.000 

3 Titik S Perempulan >50 SMA/SMK Lebih dari 5 tahunl >Rp. 1.000.000- < Rp. 3.000.000 

4 Rulsmo I Laki - Laki 41-50 S1 Lebih dari 5 tahuln >Rp. 1.000.000- < Rp. 3.000.000 

5 Iwan W Laki - Laki 41-50 SMA/SMK Lebih dari 5 tahuln >Rp. 1.000.000- < Rp. 3.000.000 

6 Bemby A Laki - Laki 41-50 SMA/SMK Lebih dari 5 tahuln >Rp. 1.000.000- < Rp. 3.000.000 

7 Betty N Perempulan 21-30 SMA/SMK 3 sampai 5 tahuln >Rp. 1.000.000- < Rp. 3.000.000 

8 Ilham Y Laki - Laki 31-40 SMA/SMK Lebih dari 5 tahuln >Rp. 1.000.000- < Rp. 3.000.000 

9 Pultri A Perempual            n 21-30 SMA/SMK Kulrang dari 3 tahuln >Rp. 1.000.000- < Rp. 3.000.000 

10 Ana R Perempulan 21-30 S1 3 sampai 5 tahuln >Rp. 1.000.000- < Rp. 3.000.000 

11 Nulrricla L Perempulan 21-30 S1 3 sampai 5 tahuln >Rp. 1.000.000- < Rp. 3.000.000 

12 JLulni S Perempulan 21-30 SMA/SMK 3 sampai 5 tahuln >Rp. 1.000.000- < Rp. 3.000.000 

13 Arin K Perempual            n 21-30 S1 Kulrang dari 3 tahuln >Rp. 1.000.000- < Rp. 3.000.000 

14 Yulsulfl       N Laki - Laki 21-30 S1 3 sampai 5 tahunl >Rp. 1.000.000- < Rp. 3.000.000 

15 Ade K Perempulan 21-30 SMA/SMK Kulrang dari 3 tahuln >Rp. 1.000.000- < Rp. 3.000.000 

16 Aditya W Laki - Laki 21-30 SMA/SMK Kulrang dari 3 tahuln >Rp. 1.000.000- < Rp. 3.000.000 

17 Diclksy R Laki - Laki 31-40 S1 Lebih dari 5 tahuln >Rp. 1.000.000- < Rp. 3.000.000 

18 Syahrir S Laki - Laki 21-30 Diploma Kulrang dari 3 tahuln >Rp. 1.000.000- < Rp. 3.000.000 

19 Dio F L Laki - Laki 21-30 SMA/SMK Lebih dari 5 tahuln >Rp. 1.000.000- < Rp. 3.000.000 

20 Alifl       K Laki - Laki 21-30 SMA/SMK 3 sampai 5 tahuln >Rp. 1.000.000- < Rp. 3.000.000 

21 FaL           nia W Perempual            n 21-30 SMA/SMK Kulrang dari 3 tahuln >Rp. 1.000.000- < Rp. 3.000.000 

22 Gerry Laki - Laki 31-40 Diploma 3 sampai 5 tahuln >Rp. 1.000.000- < Rp. 3.000.000 

23 Hasan S Laki - Laki 21-30 SMA/SMK Lebih dari 5 tahuln >Rp. 1.000.000- < Rp. 3.000.000 

24 Arifl       M Laki - Laki 21-30 SMA/SMK Kulrang dari 3 tahuln >Rp. 1.000.000- < Rp. 3.000.000 

25 Awa S Laki - Laki 21-30 SMA/SMK Lebih dari 5 tahuln >Rp. 1.000.000- < Rp. 3.000.000 

26 Nulgraha A Laki - Laki 41-50 S1 Lebih dari 5 tahuln >Rp. 1.000.000- < Rp. 3.000.000 

27 
Delflindra 
F L 

Laki - Laki 21-30 SMA/SMK Kurl         ang dari 3 tahunl >Rp. 1.000.000- < Rp. 3.000.000 

28 Gilang Laki - Laki 21-30 SMA/SMK Kulrang dari 3 tahuln >Rp. 1.000.000- < Rp. 3.000.000 

29 Sultikno Laki - Laki >50 SMA/SMK Lebih dari 5 tahuln >Rp. 1.000.000- < Rp. 3.000.000 

30 Eko N Laki - Laki 41-50 SMA/SMK Kulrang dari 3 tahuln >Rp. 1.000.000- < Rp. 3.000.000 

31 Phompi M Perempulan 21-30 SMA/SMK 3 sampai 5 tahuln >Rp. 1.000.000- < Rp. 3.000.000 

32 Aris Laki - Laki 31-40 SMA/SMK 3 sampai 5 tahuln >Rp. 1.000.000- < Rp. 3.000.000 

33 Rizky K Laki - Laki 21-30 SMA/SMK 3 sampai 5 tahuln >Rp. 1.000.000- < Rp. 3.000.000 

34 Tri H Laki - Laki 31-40 SMA/SMK 3 sampai 5 tahuln >Rp. 1.000.000- < Rp. 3.000.000 

35 Muhl                   A Laki - Laki 21-30 SMA/SMK 3 sampai 5 tahuln >Rp. 1.000.000- < Rp. 3.000.000 
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36 Baskoro Laki - Laki >50 SMA/SMK Lebih dari 5 tahuln >Rp. 1.000.000- < Rp. 3.000.000 

37 Abdull H Laki - Laki >50 S1 Lebih dari 5 tahuln >Rp. 1.000.000- < Rp. 3.000.000 

38 Dandulng Laki - Laki 21-30 S1 3 sampai 5 tahuln >Rp. 1.000.000- < Rp. 3.000.000 

39 Anggit W Laki - Laki 31-40 SMA/SMK Lebih dari 5 tahuln >Rp. 1.000.000- < Rp. 3.000.000 

40 Endang S Laki - Laki >50 S1 Kulrang dari 3 tahuln >Rp.5.000.000 



92  

 

 

Lampiran 5 

 
Rekapan Data Kulisioner 

 

1. Disiplin Kerjla 
 

N0 
X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 

1 
4 4 3 4 3 

2 
4 4 3 5 3 

3 
2 3 2 2 2 

4 
5 5 5 5 5 

5 
4 4 4 4 3 

6 
3 3 3 3 3 

7 
3 3 3 4 2 

8 
3 3 3 3 3 

9 
3 3 3 4 2 

10 
2 3 3 2 2 

11 
4 3 5 2 3 

12 
2 2 2 1 2 

13 
2 3 3 3 3 

14 
4 4 2 3 2 

15 
3 3 2 3 2 

16 
4 3 3 4 4 

17 
5 4 4 3 4 

18 
4 4 4 4 4 

19 
2 2 2 2 2 

20 
2 2 2 3 3 
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21 
3 3 1 3 1 

22 
3 3 1 3 1 

23 
3 3 1 3 1 

24 
4 4 4 4 4 

25 
4 4 4 4 3 

26 
3 4 3 3 3 

27 
4 4 4 5 4 

28 
4 4 3 4 3 

29 
3 3 4 3 3 

30 
1 1 1 3 3 

31 
4 4 4 4 3 

32 
4 3 5 4 3 

33 
3 3 3 4 3 

34 
4 4 5 4 4 

35 
4 4 4 5 4 

36 
4 4 3 2 3 

37 
5 5 4 4 4 

38 
5 5 4 4 4 

39 
3 4 3 3 4 

40 
4 3 3 3 4 
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2. Motivasi 
 

N0 
X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 

1 
4 4 3 4 5 

2 
4 4 4 4 3 

3 
2 4 4 4 4 

4 
3 2 3 3 2 

5 
5 5 4 4 5 

6 
5 5 5 4 4 

7 
4 4 5 5 5 

8 
4 4 4 4 4 

9 
4 4 3 4 3 

10 
4 4 4 4 4 

11 
4 5 4 5 4 

12 
5 3 4 4 3 

13 
2 3 4 3 2 

14 
5 4 5 4 4 

15 
3 3 3 4 2 

16 
4 5 3 4 3 

17 
5 5 5 5 5 

18 
4 5 5 4 5 

19 
4 4 4 4 4 

20 
4 4 4 4 4 

21 
4 4 4 4 4 
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22 
5 4 4 4 3 

23 
4 4 4 4 3 

24 
4 4 4 5 4 

25 
4 4 4 4 4 

26 
4 4 4 4 4 

27 
5 5 4 4 4 

28 
4 4 4 4 5 

29 
5 5 4 3 4 

30 
4 5 4 4 5 

31 
4 4 4 5 5 

32 
5 4 5 5 4 

33 
4 4 4 4 4 

34 
3 3 4 4 4 

35 
5 5 5 4 3 

36 
4 4 4 3 3 

37 
3 4 3 4 3 

38 
4 3 3 3 3 

39 
4 4 4 4 4 

40 
3 4 4 3 2 

 

3. Lingkulngan Kerjla 
 

N0 
X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 X3.8 X3.9 X3.10 

1 
3 3 4 4 5 5 5 4 3 4 

2 
4 4 4 5 4 4 5 5 4 3 

3 
4 4 4 4 4 5 5 5 3 3 



96  

 

 
 

4 
5 4 3 4 4 4 5 5 4 4 

5 
4 4 3 3 4 3 5 5 4 5 

6 
4 4 4 5 4 4 5 4 3 5 

7 
4 3 4 3 4 4 3 4 5 4 

8 
3 4 4 2 4 3 4 4 3 4 

9 
4 4 3 3 4 4 5 5 4 3 

10 
3 3 2 2 3 2 5 5 3 3 

11 
3 3 2 2 4 4 4 4 3 3 

12 
4 5 4 4 5 3 4 4 5 4 

13 
5 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

14 
4 4 4 4 4 3 4 4 3 3 

15 
4 4 5 5 4 5 5 5 4 4 

16 
5 5 3 3 5 5 5 5 4 3 

17 
5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 

18 
4 5 5 4 4 4 4 4 4 2 

19 
5 3 5 5 5 5 4 5 4 3 

20 
3 3 3 3 4 3 4 4 4 4 

21 
3 4 3 3 4 4 4 4 3 3 

22 
4 4 2 2 3 3 3 3 3 3 

23 
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

24 
4 3 3 3 3 4 4 4 3 3 

25 
5 4 4 4 4 5 5 5 4 4 

26 
4 5 5 4 4 4 5 5 4 3 

27 
4 5 5 5 4 5 4 5 4 5 
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28 
4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 

29 
4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

30 
4 4 4 4 4 5 4 5 5 4 

31 
4 4 4 4 5 3 4 4 3 3 

32 
5 4 5 5 4 5 4 5 4 5 

33 
3 4 3 3 4 4 4 4 4 3 

34 
4 4 4 4 4 5 4 5 3 3 

35 
3 2 3 3 3 3 3 3 2 2 

36 
4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 

37 
4 3 4 5 3 4 5 4 5 4 

38 
4 4 5 5 5 4 5 4 5 4 

39 
3 3 4 4 4 3 4 4 3 3 

40 
3 3 5 5 4 2 2 1 3 3 

 

4. Kepulasan Kerjla 
 

N0 
Z.1 Z.2 Z.3 Z.4 Z5 

1 
4 4 5 4 4 

2 
4 4 4 3 4 

3 
4 4 4 4 4 

4 
4 3 3 3 5 

5 
5 4 4 5 5 

6 
4 5 4 5 5 

7 
5 4 4 5 5 

8 
4 5 3 4 4 

9 
3 3 4 4 5 
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10 
4 4 4 3 3 

11 
4 4 5 4 4 

12 
4 4 3 4 4 

13 
4 3 5 3 3 

14 
3 4 3 4 3 

15 
3 5 3 4 5 

16 
4 4 4 4 3 

17 
1 1 3 3 3 

18 
3 3 4 2 2 

19 
4 4 4 4 4 

20 
4 4 4 4 4 

21 
4 3 3 3 2 

22 
4 4 4 4 2 

23 
4 4 3 3 1 

24 
2 2 4 4 4 

25 
4 3 3 4 4 

26 
1 2 2 3 3 

27 
4 4 4 5 5 

28 
4 5 5 4 4 

29 
5 5 5 4 4 

30 
5 4 4 5 5 

31 
4 4 5 3 3 

32 
4 4 4 4 5 

33 
5 4 5 5 4 
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34 
5 2 4 2 2 

35 
4 4 4 5 3 

36 
5 5 5 5 5 

37 
4 3 3 2 2 

38 
3 5 3 5 4 

39 
5 5 5 4 4 

40 
4 2 5 3 3 

 

5. Kinerjla Karyawan 
 

N0 
Y.1 Y2 Y.3 Y.4 Y.5 

1 
4 4 2 3 3 

2 
3 3 3 4 5 

3 
3 4 3 3 4 

4 
5 3 3 3 5 

5 
4 4 4 5 3 

6 
5 5 5 5 5 

7 
4 3 3 2 2 

8 
3 5 3 3 4 

9 
3 2 2 4 4 

10 
4 4 4 5 5 

11 
4 4 4 3 2 

12 
1 2 3 3 3 

13 
4 4 4 4 3 

14 
4 5 4 4 4 

15 
3 4 4 4 3 
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16 
3 2 4 4 3 

17 
4 4 2 3 3 

18 
4 3 2 4 2 

19 
4 3 4 2 2 

20 
4 4 2 4 5 

21 
4 4 2 3 4 

22 
4 3 3 3 4 

23 
4 3 4 4 3 

24 
3 5 4 3 3 

25 
3 2 4 3 4 

26 
3 3 3 1 1 

27 
5 4 3 3 3 

28 
3 1 1 3 3 

29 
4 4 3 3 3 

30 
3 4 3 3 5 

31 
3 3 5 4 4 

32 
4 4 3 3 4 

33 
4 3 5 4 3 

34 
4 2 3 5 2 

35 
4 3 3 3 4 

36 
3 4 3 3 5 

37 
3 3 3 4 5 

38 
3 5 3 4 4 

39 
3 4 4 4 4 
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40 
3 5 2 3 3 



102  

 

 

Lampiran 6 

Dokulmentasi 

Bukl              ti   Sebar   Kulesioner   Angket   di   Lokananta   Recol               rds   Perulm   R.I   CLabang 
Sulrakarta 
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Lampiran 7 

 
Hasil Oultpult SPSS 

 

1. Hasil UL jli Validitas  

Disiplin Kerjla (X1) 

 
CL orrelations 

 

 
 

X1.1 

 
 

X1.2 

 
 

X1.3 

 
 

X1.4 

 
 

X1.5 

Disiplin 

Kerj la 

X1.1 Pearson CLorrelation 1 ,849** ,670** ,583** ,577** ,883** 

Sig. (2-tailed) 
 

,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 80 40 40 40 40 40 

X1.2 Pearson CLorrelation ,849** 1 ,597** ,563** ,527** ,842** 

Sig. (2-tailed) ,000 
 

,000 ,000 ,000 ,000 

N 40 40 40 40 40 40 

X1.3 Pearson CLorrelation ,670** ,597** 1 ,471** ,732** ,854** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 
 

,002 ,000 ,000 

N 40 40 40 40 40 40 

X1.4 Pearson CLorrelation ,583** ,563** ,471** 1 ,508** ,747** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,002 
 

,001 ,000 

N 40 40 40 40 40 40 

X1.5 Pearson CLorrelation ,577** ,527** ,732** ,508** 1 ,814** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,001 
 

,000 

N 40 40 40 40 40 40 

Disiplin 

Kerjal  

Pearson CLorrelation ,883** ,842** ,854** ,747** ,814** 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 
 

N 40 40 40 40 40 40 

**. CLorrelation is signifil     cal            nt at the 0.01 level (2-tailed). 
 

Motivasi (X2) 

 
CL orrelations 

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 Motivasi 

X2.1 Pearson 

CLorrelation 

1 ,526** ,446** ,301 ,381* ,730** 

Sig. (2-tailed) 
 

,000 ,004 ,059 ,015 ,000 
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N 40 40 40 40 40 40 

X2.2 Pearson 

CLorrelation 

,526** 1 ,432** ,333* ,524** ,769** 

Sig. (2-tailed) ,000 
 

,005 ,036 ,001 ,000 

N 40 40 40 40 40 40 

X2.3 Pearson 

CLorrelation 

,446** ,432** 1 ,386* ,429** ,703** 

Sig. (2-tailed) ,004 ,005 
 

,014 ,006 ,000 

N 40 40 40 40 40 40 

X2.4 Pearson 

CLorrelation 

,301 ,333* ,386* 1 ,566** ,671** 

Sig. (2-tailed) ,059 ,036 ,014 
 

,000 ,000 

N 40 40 40 40 40 40 

X2.5 Pearson 

CLorrelation 

,381* ,524** ,429** ,566** 1 ,812** 

Sig. (2-tailed) ,015 ,001 ,006 ,000 
 

,000 

N 40 40 40 40 40 40 

Motivasi Pearson 

CLorrelation 

,730** ,769** ,703** ,671** ,812** 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 
 

N 40 40 40 40 40 40 

**. CLorrelation is signifliclant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. CoL           rrelation is signiflic lant at the 0.05 level (2-tailed). 

 
 

Lingku lngan Kerjla (X3) 

Clorrelations 
 
 

X3.1 

 
 

X3.2 

 
 

X3.3 

 
 

X3.4 

 
 

X3.5 

 
 

X3.6 

 
 

X3.7 

 
 

X3.8 

 
 

X3.9 

 
 
X3.10 

Lingkunl            gan 

kerjla 

X3.1 Pearson 

CLorrelation 

1 ,458** ,331* ,421** ,266 ,522** ,345* ,461** ,471** ,298 ,701** 

Sig. (2-tailed) 
 

,003 ,037 ,007 ,097 ,001 ,029 ,003 ,002 ,062 ,000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

X3.2 Pearson 

CLorrelation 

,458** 1 ,330* ,264 ,377* ,315* ,368* ,379* ,456** ,267 ,636** 

Sig. (2-tailed) ,003 
 

,038 ,100 ,017 ,048 ,020 ,016 ,003 ,096 ,000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 
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X3.3 Pearson 

CLorrelation 

,331* ,330* 1 ,820** ,467** ,358* ,045 ,072 ,360* ,264 ,653** 

Sig. (2-tailed) ,037 ,038 
 

,000 ,002 ,023 ,784 ,659 ,022 ,100 ,000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

X3.4 Pearson 

CLorrelation 

,421** ,264 ,820** 1 ,379* ,389* ,226 ,100 ,399* ,344* ,703** 

Sig. (2-tailed) ,007 ,100 ,000 
 

,016 ,013 ,161 ,540 ,011 ,030 ,000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

X3.5 Pearson 

CLorrelation 

,266 ,377* ,467** ,379* 1 ,314* ,227 ,211 ,303 ,195 ,556** 

Sig. (2-tailed) ,097 ,017 ,002 ,016 
 

,048 ,158 ,191 ,058 ,228 ,000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

X3.6 Pearson 

CLorrelation 

,522** ,315* ,358* ,389* ,314* 1 ,409** ,602** ,324* ,257 ,704** 

Sig. (2-tailed) ,001 ,048 ,023 ,013 ,048 
 

,009 ,000 ,042 ,109 ,000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

X3.7 Pearson 

CLorrelation 

,345* ,368* ,045 ,226 ,227 ,409** 1 ,710** ,309 ,322* ,601** 

Sig. (2-tailed) ,029 ,020 ,784 ,161 ,158 ,009 
 

,000 ,052 ,042 ,000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

X3.8 Pearson 

CLorrelation 

,461** ,379* ,072 ,100 ,211 ,602** ,710** 1 ,318* ,280 ,628** 

Sig. (2-tailed) ,003 ,016 ,659 ,540 ,191 ,000 ,000 
 

,045 ,081 ,000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

X3.9 Pearson 

CLorrelation 

,471** ,456** ,360* ,399* ,303 ,324* ,309 ,318* 1 ,478** ,682** 

Sig. (2-tailed) ,002 ,003 ,022 ,011 ,058 ,042 ,052 ,045 
 

,002 ,000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

X3.10 Pearson 

CLorrelation 

,298 ,267 ,264 ,344* ,195 ,257 ,322* ,280 ,478** 1 ,577** 

Sig. (2-tailed) ,062 ,096 ,100 ,030 ,228 ,109 ,042 ,081 ,002 
 

,000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

Lingku l 

ngan 

kerjla 

Pearson 

CLorrelation 

,701** ,636** ,653** ,703** ,556** ,704** ,601** ,628** ,682** ,577** 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 
 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

**. CLorrelation is signifliclant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. CLorrelation is signiflic lant at the 0.05 level (2-tailed). 
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Kepulasan Kerjal                      (M) 

Clorrelations 
 
 

Z.1 

 
 

Z.2 

 
 

Z.3 

 
 

Z.4 

 
 

Z.5 

Kepual            san 

Kerj la 

Z.1 Pearson 

CLorrelation 

1 ,522** ,535** ,285 ,192 ,700** 

Sig. (2- 

tailed) 

 
,001 ,000 ,074 ,235 ,000 

N 40 40 40 40 40 40 

Z.2 Pearson 

CLorrelation 

,522** 1 ,271 ,576** ,392* ,783** 

Sig. (2- 

tailed) 

,001 
 

,091 ,000 ,012 ,000 

N 40 40 40 40 40 40 

Z.3 Pearson 

CLorrelation 

,535** ,271 1 ,202 ,184 ,582** 

Sig. (2- 

tailed) 

,000 ,091 
 

,212 ,256 ,000 

N 40 40 40 40 40 40 

Z.4 Pearson 

CLorrelation 

,285 ,576** ,202 1 ,685** ,780** 

Sig. (2- 

tailed) 

,074 ,000 ,212 
 

,000 ,000 

N 40 40 40 40 40 40 

Z5 Pearson 

CLorrelation 

,192 ,392* ,184 ,685** 1 ,713** 

Sig. (2- 

tailed) 

,235 ,012 ,256 ,000 
 

,000 

N 40 40 40 40 40 40 

Kepu lasan 

Kerj la 

Pearson 

CLorrelation 

,700** ,783** ,582** ,780** ,713** 1 

Sig. (2- 

tailed) 

,000 ,000 ,000 ,000 ,000 
 

N 40 40 40 40 40 40 

**. CLorrelation is signifliclant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. CLorrelation is signiflic lant at the 0.05 level (2-tailed). 
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Kinerjla Karyawan (Y) 

 
 

Clorrelations 
 
 

Y.1 

 
 

Y2 

 
 

Y.3 

 
 

Y.4 

 
 

Y.5 

Kinerjal 

Karyawan 

Y.1 Pearson 

Clorrelation 

1 ,241 ,105 ,148 -,002 ,456** 

Sig. (2-tailed) 
 

,134 ,517 ,362 ,988 ,003 

N 40 40 40 40 40 40 

Y2 Pearson 

Clorrelation 

,241 1 ,177 ,078 ,225 ,616** 

Sig. (2-tailed) ,134 
 

,274 ,631 ,163 ,000 

N 40 40 40 40 40 40 

Y.3 Pearson 

Clorrelation 

,105 ,177 1 ,328* ,034 ,562** 

Sig. (2-tailed) ,517 ,274 
 

,039 ,834 ,000 

N 40 40 40 40 40 40 

Y.4 Pearson 

Col            rrelation 

,148 ,078 ,328* 1 ,367* ,649** 

Sig. (2-tailed) ,362 ,631 ,039 
 

,020 ,000 

N 40 40 40 40 40 40 

Y.5 Pearson 

Col            rrelation 

-,002 ,225 ,034 ,367* 1 ,605** 

Sig. (2-tailed) ,988 ,163 ,834 ,020 
 

,000 

N 40 40 40 40 40 40 

Kinerjla 

Karyawan 

Pearson 

Col            rrelation 

,456** ,616** ,562** ,649** ,605** 1 

Sig. (2-tailed) ,003 ,000 ,000 ,000 ,000 
 

N 40 40 40 40 40 40 

**. CLorrelation is signifliclant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. CLorrelation is signifliclant at the 0.05 level (2-tailed). 
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2. Hasil Uji Reliabilitas 

Disiplin Kerja(X1) 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

 
 

N of Items 

,883 5 

 

Motivasi (X2) 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

 
 

N of Items 

,786 5 

 
Lingkungan Kerja (X3) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

 
 

N of Items 

,842 10 

 
Kepuasan Kerja (M) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

 
 

N of Items 

,757 5 

 
Kinerja Karyawan (Y) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

 
 

N of Items 

,704 5 
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Hasil Uji Statistik 

 

Hasil Uji T 

Coefficientsa 

 
 

Model 

Unstandardized Coefficients 
Standardized 
Coefficients 

 
 

t 

 
 

Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1.556 1.250  1.245 .216 

DISIPLIN KERJA(X1) 
.200 .099 .232 2.027 .045 

MOTIVASI(X2) 
-.009 .084 -.012 -.106 .915 

LINGKUNGAN 
KERJA(X3) 

1.174 .153 .606 7.683 .000 

a. Dependent Variable: KINERJA KARYAWAN (Y) 
 

Hasil Uji F 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 27,594 3 9,198 1,223 ,316b 

Residual 263,175 35 7,519 
  

Total 290,769 38 
   

a. Dependent Variable: T.Y 

b. Predictors: (Constant), T.X3, T.X1, T.X2 

 
Hasil Uji R² 

 
Model Summary 

 

 

Model 
 

R 
 

R Square 
Adjusted R 
Square 

Std. Error of the 
Estimate 

1 .732a .536 .522 1.919 

a. Predictors: (Constant), LINGKUNGAN KERJA (X3), 

MOTIVASI (X2), DISIPLIN KERJA (X1) 
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Hasil Uji Asumsi Klasik 
 

Hasil U Ljli Normalitas 

 
One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 ULnstandardized 
Residulal 

N 40 

Normal Parametersa,b Mean ,0000000 

Most Extreme Diflflerencles Std. Deviation 1,47302009 

 
Absolulte ,065 

 
Positive ,065 

 
Negative -,044 

Test Statisticl  

 ,065 

Asymp. Sig. (2-tailed) 
 ,200c,d 

l 

a. Test distribultion is Normal 

b. CLalclullated flrom data. 

c. Lillieflors Signifliclancle CLorrecltion 

This is a lower boulnd ofl     the trule signif liclancl e 
 

Hasil Uji Multikolinieritas 

 
Coefficientsa 

 
 
 

 
Model 

 

Unstandardize 
d 
Coefficients 

Standardi 
zed 
Coefficien 
t 
S 

 
 
 

 
t 

 
 
 

 
Sig. 

 

Collinearity 
Statistics 

 

B 
 

Std. Error 
 

Beta 
Tolera 

nce 

 

VIF 

1 (Constant) 2.247 1.307  1.719 .089   

DISIPLIN 
KERJA (X1) 

.203 .098 .235 2.073 .041 .368 2.716 

MOTIVASI(X2) 
.058 .093 .080 .630 .530 .298 3.358 

LINGKUNGAN 
KERJA (X3) 

1.164 .151 .601 7.685 .000 .775 1.290 

KEPUASAN 
KERJA(M) 

-.089 .054 -.147 -1.657 .101 .605 1.653 

a. Dependent Variable: KINERJA KARYAWAN (Y) 
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Hasil Uji Heteroskedastisitas 

Coefficientsa 

 

 
Model 

Unstandardize 
d 
Coefficients 

Standardize 
d 
Coefficient 
s 

 

 
t 

 

 
Sig. 

B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1.807 .778  2.323 .022 

DISPLIN KERJA(X1) 
-.001 .058 -.002 -.012 .990 

MOTIVASI (X2) 
.028 .055 .094 .501 .618 

LINGKUNGAN 
KERJA(X3) 

-.060 .090 -.077 -.663 .509 

KEPUASAN KERJA (M) -.018 .032 -.074 -.560 .577 

a. Dependent Variable: ABS_RES 
 

Hasil Uji Moderated Regression Analysis (MRA) 

Hasil MRA Model 1 

 
Coefficientsa 

 
 

 
Model 

 
Unstandardized 
Coefficients 

Standardize 
d 
Coefficients 

 
 

 
t 

 
 

 
Sig.  

B 

 
Std. Error 

 
Beta 

1 (Constant) 1.556 1.250  1.245 .216 

X1 .200 .099 .232 2.027 .045 

X2 -.009 .084 -.012 -.106 .915 

X3 1.174 .153 .606 7.683 .000 

a. Dependent Variable: Y 

 

Tabel Koefisien Determinasi (R²) 

Model 1 

 
Model Summary 

 
 

 
 

Model 

 
 

R 

 
 

R Square 

 

Adjusted R 
Square 

 

Std. Error of the 
Estimate 

1 
.732a .536 .522 1.919 

a. Predictors: (Constant), X3, X2, X1 
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Hasil MRA Model 2 

 
Coefficientsa 

 

 
 
 
Model 

 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardize 
d 
Coefficient 
s 

 
 
 
t 

 
 
 

Sig. 

B Std. Error Beta 

1 (Constant) 13.841 4.593  3.014 .003 

X1 -1.340 .570 -1.551 -2.352 .021 

X2 -.210 .433 -.286 -.486 .628 

X3 3.576 .757 1.847 4.724 .000 

M -.597 .209 -.979 -2.850 .005 

X1*M .066 .024 3.093 2.747 .007 

X2*M .014 .019 .821 .774 .441 

X3*M -.111 .034 -2.179 -3.271 .002 

a. Dependent Variable: Y 
 
 

 

Tabel Koefisien Determinasi (R²) Model 2 

 
Model Summary 

 
 

 
 

Model 

 
 

R 

 
 

R Square 

 

Adjusted R 
Square 

 

Std. Error of the 
Estimate 

1 
.807a .652 .625 1.700 

a. Predictors: (Constant), X3*M, X1, X3, X2, M, X2*M, X1*M 
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Lampiran 8 

 

DAFL TAR RIWAYAT HIDUL P 
 

 
 

DATA PRIBADI 
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Lampiran 9 

 
Hasil CLek Plagiasi 

 

 


